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QUEJAS RECIBIDAS DURANTE 2013
CLASIFICADAS POR AREA
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Funcién Publica

Régimen juridico de las Corporaciones Locales, bienes
y servicios municipales

Fomento

Medio ambiente

Educacion

Cultura, turismo y deportes

Industria, comercio, empleo y seguridad social
Agricultura y ganaderia

Familia, igualdad de oportunidades y juventud
Sanidad y Consumo

Justicia

Interior, extranjeria y emigracion

Hacienda

31/12/2013

314 10 %
337 10 %
330 10 %0
175 5%
91 3%
23 1%
135 4%
41 1%
546 17 %0
984 30 %
41 1%
94 3%
189 6 %0
3300



wfu | x@¢| PROCURADOR DEL COMUN
DE CASTILLA Y LEON

PROCEDENCIA DE LAS QUEJAS RECIBIDAS
ANO 2013

AVILA 86 3%
BURGOS 347  11%
LEON 634 19%
PALENCIA 414 13 %
SALAMANCA 167 5%
SEGOVIA 125 4 %
SORIA 95 3%
VALLADOLID 584 18 %
ZAMORA 629 19%
OTRAS PROVINCIAS 211 6 %
DESCONOCIDA 7 0%
EXTRANJERO 1 0%

TOTAL 3300

QUEJAS DE OFICIO 35 1%
TOTAL 3335
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