
A         Función Pública                                                                                     812 12 %
B         Régimen jurídico de las Corporaciones Locales, bienes y servicios municipa 405 6 %
C         Fomento                                                                                             189 3 %
D        Medio ambiente                                                                                      176 3 %
E         Educación                                                                                           172 3 %
F         Cultura, turismo y deportes                                                                         23 0 %
G        Industria, comercio, empleo y seguridad social                                                103 2 %
H        Agricultura y ganadería                                                                             34 1 %
I         Familia, igualdad de oportunidades y juventud                                                163 3 %
J         Sanidad y Consumo                                                                                   4192 64 %
K         Justicia                                                                                            36 1 %
L         Interior, extranjería y emigración                                                                  92 1 %
M        Hacienda                                                                                            103 2 %

6500

QUEJAS RECIBIDAS DURANTE 2018 
CLASIFICADAS POR ÁREA

31/12/2018



PROCEDENCIA DE LAS QUEJAS RECIBIDAS

OTRAS PROVINCIAS 204 3 %
DESCONOCIDA 173 3 %
EXTRANJERO 3 0 %

TOTAL 6500

AÑO 2018

ÁVILA                                       
                                                 

116 2 %
BURGOS                                   
                                                 

266 4 %
LEÓN                                        
                                                 

620 10 %
PALENCIA                                
                                                 

367 6 %
SALAMANCA                            
                                                 

277 4 %
SEGOVIA                                  
                                                 

102 2 %
SORIA                                      
                                                 

87 1 %
VALLADOLID                           
                                                 

426 7 %
ZAMORA                                   
                                                 

3859 59 %

QUEJAS DE OFICIO 79 1 %
TOTAL 6579

31/12/2018


