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La colaboracion de las distintas administraciones publicas con el Procurador del Comun,
facilitandole oportunamente los informes que este les solicita, es imprescindible para dar

respuesta a los ciudadanos que se dirigen a la institucién con sus quejas.

Debemos agradecer la colaboracion que normalmente vienen prestando las distintas
administraciones a esta Procuraduria, que facilita el adecuado ejercicio por esta de las

funciones que le han sido encomendadas por su Ley reguladora.

Ello no obstante, en la tramitacion de numerosos expedientes esa colaboracién con el
Procurador del Comun en la investigacion de los hechos, o no ha tenido lugar, o no ha tenido

lugar con la diligencia que nos gustaria.

Debemos recordar, por ello, el deber que, con caracter preferente y urgente, tienen
todos los 6rganos y entes sujetos a la supervisidn del Procurador de colaborar y de auxiliarle en
sus investigaciones. En caso de incumplimiento de este deber, nos veriamos obligados a valorar

la adopcion de las medidas a que se refieren los articulos 3 y 18 de nuestra Ley reguladora.

En las paginas siguientes facilitamos los datos sobre las ocasiones en que, salvo error
u omision, desde el 1 de enero de 2008 hasta el 31 de diciembre de 2008 nos hemos dirigido a
las administraciones solicitando informacién sobre expedientes de queja, asi como los informes
que hemos recibido de las mismas. Hemos incluido todas las peticiones, aunque el plazo para

contestarlas no haya finalizado.

En el dato “Informes recibidos” hemos incluido todos los informes recibidos durante
el afio 2008, independientemente de que su solicitud se hubiera producido durante el afio

anterior.

También reflejamos, al igual que en los Ultimos informes, el nimero de recordatorios
de las solicitudes de informes. Todo ello a fin de hacer posible una adecuada valoracion de la

colaboracién que las administraciones nos han prestado durante este periodo.

En relacion aparte detallamos los organismos a los cuales ha sido necesario reiterar la
solicitud de informacion (o la de ampliacion de informacion) varias veces y, habiendo vencido el
plazo para su contestacién, a fecha 31 de diciembre de 2008 no habiamos recibido el informe

solicitado.
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SOLICITUDES DE INFORMACION E INFORMES OBTENIDOS

DURANTE 2008

ADMINISTRACION AUTONOMICA

Expedientes de afios anteriores

Informes solicitados e informes recibidos

SOlICItUAES dE INFOIMACION ...t e e e e e e e e e e e enes 68
Solicitudes de ampliacion de INfOrmMacCiON ............viiiiiiiiii e e 31
Total INTOrMES SOICITATOS ... vieee ettt ettt e e et et e e e e e eara e e reenens 99
INFOIMES TECIDIAOS™ . <ottt 193

NUumero de ocasiones en que fue necesario reiterar las solicitudes de informes (formuladas
en 2007 o en 2008)

e T[T (o T C=Tolo] o F= 1o ] o PP 117
Y=o [0 To [o RN L= oTo) (o =1 o] 4 o1 PN 60
Terceros recordatorioS 0 POSTEIIOIES ... ...iuuie it e e et et e e e e e e e e e e eens 37

Expedientes de 2008

Informes solicitados e informes recibidos

(7o) [To31 (¥ Te [0 [ 0] 0] 81 8 T= (o3 (0] s PR 422
Solicitudes de ampliacion de iINfOrmMacCiON: ..........cuviuiiiie e 26
Total de INTOrMES SOIICITATOS . .. ..ttt ettt e e e e e e e e e e e e e e enaaes 448
a1 0) 0 TSI LT 1 o1 o [0 3 321

NUumero de ocasiones en que fue necesario reiterar las solicitudes de informes

PrIMEr0OS rECONTATOMIOS. ... ietiieitiieiie ettt et et e e et e e et e e e et e e et e e e e e e et e e e e e eeneeenaes 271
Lo Ul gTo [ok  fTole] o Fo1 (o] o L PP PPTPPRTN 118
Terceros recordatorioS 0 POSTEIIOIES: ...vuuiuuiee e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aneeens 33
INTOrMES SOLICITAUOS .. ..ieiie et eens 547
INTOrMES reCIDIAOS ... e e 514
[0 o7 =1 o 1 = | = 94%

@ Ladiferenciaentre losinformes recibidosy los solicitados se debe ala existenciade informes solicitados en 2007 que fueron
recibidos durante 2008.
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ADMINISTRACION LOCAL
Expedientes de afios anteriores
Informes solicitados e informes recibidos
Y] Tod U o [t [T [k (0] 4T 1o [0 ] o A 142
Solicitudes de ampliacion de INFOrMaCION: .........oiiviiiiiiiii e ees 69
Total de INFOrmMES SOICITATOS ... ..uieieiii e e e e e e e e e eneeenes 211
INFOIMES TECIDIAOS™: <.t eee e 431

Numero de ocasiones en que fue necesario reiterar las solicitudes de informes (formuladas
en 2007 o en 2008)

e a1 a =T (o T Tole] o F= 1 o o 1P 213
YT [0 [o [0k R {Tolo] fo F= 1 (o] 0 1P 132
Terceros RecordatoriosS 0 POSTEIIOIES: ......iiui ittt e e e e e e e e 153

Expedientes de 2008

Informes solicitados e informes recibidos

SYo] [ To3 1 (0o [t 3o [T 0] 0] 8 1.4 F= (o3 (o] o [T 913
Solicitudes de ampliacion de INfOrMacCiON: .........cooeuuiiiiiii e 97
(070 ) (=TS] =11 (0] =T 743
Total INTOrMES SOIICITATOS ... veeeeiiee e ettt et e e e et e et et e e e enanenaans 1010
o100 TSI (=T o1 Lo (o 744

NUmero de ocasiones en que fue necesario reiterar las solicitudes de informes

Primeros recordatorios de solicitudes de informacion: ...........cccoiiieiiiiiiiiiii e 513
Y=o [0 o {o SN L =T o o] o - 1 (o] 4 o1 4P 252
Terceros recordatorioS 0 POSTEIIOIES: .. ... ieu ittt e e e e e e e e e e e enaeans 157
INTOrMES SOLICITAUOS .. ..iiiiei ettt e e e e eaas 1221
H g 0] 8 TS T N =T ot o] o Lo 13PN 1175
0] o1 o 1 = 96%

@ Ladiferenciaentre losinformes recibidosy los solicitados se debe a la existencia de informes solicitados en 2007 que fueron
recibidos durante 2008.
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ADMINISTRACION CENTRAL

Expedientes de afios anteriores

Informes solicitados e informes recibidos

Yo ] 1031 W Lo (=¥ 3o (3N 101 0] 8 .4 T= 103 [0 1 A 3

Total informes SoliCitad0s €N 2008.........cu.iniuiiiie e et r e e e e aens 5

INFOIMES TECIDIAOSN): ..ot 9

Numero de ocasiones en que fue necesario reiterar las solicitudes de informes (formuladas
en 2007 o en 2008)

G T[S (O TSR =0T 0 F=1 (0] [0 1T 6

Y=Y o [0 To [ R =T o o] (o - 1 (0] g 01 4 3

Expedientes de 2008

Yo ] 1o W Lo (3 o (ST 0] 0] 8 1 4= 103 [0 o 1 36
Solicitudes de ampliacion de INfOrMACION ............iiiiiiiiiiiie e e eens 2
Total iINfOrMES SONCITATOS: . euvtieii i e e e e e e e e e e e ene e e eaenaans 38
a1 0] 0 TSI =T o] o [0 3 29

Numero de ocasiones en que fue necesario reiterar las solicitudes de informes

T LT CO TSI =T ot0] 0 F= (0] [ T 1
T (o1 g A A TSISTEST0 ] LT3 1 =T [0 1 43
a0 T TSTST =010 o [0 1= 38
0] o1 o 1 = 88%

@ Ladiferenciaentre losinformes recibidosy los solicitados se debe a la existencia de informes solicitados en 2007 que fueron
recibidos durante 2008.
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ADMINISTRACIONES A LAS QUE DURANTE 2008 HA SIDO NECESARIO
REITERAR LA SOLICITUD DE INFORMACION O DE AMPLIACION DE
INFORMACION EN VARIAS OCACIONES

Detallamos en la relacién que se incluye a continuacién los organismos a los que ha
sido necesario reiterar la solicitud de informacion (o la de ampliacién de informacién)
varias veces y, habiendo vencido el plazo para su contestacion, a fecha 31 de diciembre
de 2008, no habfamos recibido el informe correspondiente. Incluimos, asimismo, los

expedientes afectados por esta situacion®.

Hemos de aclarar que, en algunas ocasiones, a pesar de no haber recibido
informacion del organismo correspondiente, los expedientes pueden haber sido resueltos,

no obstante, gracias a la informacion recibida de otras fuentes.

ADMINISTRACION AUTONOMICA

Consejeria de FOomento.........ccooceveeieinieinneennns Expte. Q/1092/08
Consejeria de Medio Ambiente ...........ccc........ Expte. Q/1572/07
Consejeria de Sanidad ............cccoeeiviiiiiinnannns Expte. Q/1874/07

ADMINISTRACION LOCAL

AVILA

Ayuntamiento de Avila .................ccceeeenennne Expte. Q/1039/07

Ayuntamiento de La Adrada ..............ccceeeennee. Expte. Q/0206/08

BURGOS

Ayuntamiento de Aranda de Duero................. Expte. Q/0498/07

Ayuntamiento de BUrgos .........ccccevvviviieennnnn. Expte. Q/1661/07

Ayuntamiento de Valle de Zamanzas ............. Expte. Q/0505/08
Expte. Q/0506/08

LEON

Ayuntamiento de Benavides...............ccceeeneee. Expte. Q/0077/08

Ayuntamiento de Boca de Huérgano............... Expte. Q/1282/07

Ayuntamiento de Bofar..............cccecevieviieennnen. Expte. Q/0217/08

D Enlas quejas acumul adas solamente se hace referencia a expediente principal .
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Ayuntamiento de Castrocontrigo..................... Expte. Q/0600/07
Ayuntamiento de Chozas de Abajo.................. Expte. Q/0383/08
Ayuntamiento de Gradefes.........cccccceeeeriiinnnnnee. Expte. Q/0110/08
Ayuntamiento de Leln...........cccccveeeeeeeen i, Expte. Q/0668/08
Expte. Q/1184/08
Ayuntamiento de Molinaseca...............ccccceeunee. Expte. Q/0214/08
Ayuntamiento de Ponferrada..............cccceeuneee. Expte. Q/2469/06
Ayuntamiento de Santa Maria del Paramo................ Expte. Q/0161/08
Ayuntamiento de Santovenia de la Valdoncina ......... Expte. Q/1337/07
Ayuntamiento de Sobrado..............ccceevieennnen. Expte. Q/0622/08
Expte. Q/0623/08
Ayuntamiento de Villarejo de Orbigo................ Expte. Q/1017/08
Com. de Regantes de Sta. Eulalia y Yaguezos......... Expte. Q/2384/06
Junta Vecinal de Acebo...........ccoevviiiiiiiinnnnnn. Expte. Q/1776/07
Expte. Q/1778/07
Junta Vecinal de Narayola ..........c...ccccceieennnen. Expte. Q/0006/08
Junta Vecinal de Villamarco ..............ccccvvveeeee.. Expte. Q/0365/07
PALENCIA
Ayuntamiento de La Pernia.............cccceveennnee. Expte. Q/0207/08
SALAMANCA
Ayuntamiento de Cabrerizos ...........cccccoeeeeneee. Expte. Q/1431/07
Ayuntamiento de El Cabaco ............ccccevnvennnee. Expte. Q/1402/07
Expte. Q/1995/07
SEGOVIA
Ayuntamiento de Anaya...........ccoeeeeveeiinneeennn. Expte. Q/0705/08
Ayuntamiento de Pradales ..............ccccevueennnee. Expte. Q/1133/07
SORIA
Ayuntamiento de Soria .........cocevveiiiiiiiiiiennnen. Expte. Q/2392/06
................................................................... Expte. Q/0102/08
VALLADOLID
Ayuntamiento de Valdestillas ........................ Expte. Q/1012/08
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ZAMORA

Ayuntamiento de Fonfria ........ccccoooeeeiiiiiiiennn. Expte. Q/1535/07
Expte. Q/1536/07
Expte. Q/1538/07
Expte. Q/1832/07

Ayuntamiento de Peque ..........ccoeevviiviinennnen. Expte. Q/2032/06

Ayuntamiento de Villalpando ......................... Expte. Q/2431/06

Ayuntamiento de Zamora ..........cccceeuieiineennnen. Expte. Q/0018/08
Expte. Q/0275/08

Diputacién Provincial de Zamora ................... Expte. Q/2431/06

Expte. Q/1336/07
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