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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

FORMA DE PRESENTACION DE LAS QUEJAS

{60 1 = T 1418 54%
Correo electroniCo/INEEMMNEL v.vvvveeereieeeeeerrriiieereeeeeees 139 5%
FaX i 75 3%
En la sede sin cita previa........ccoeeevveiviiiiieniie e, 129 5%
En la sede y en otras localidades previa cita............ 856 33%
TOTAL oot 2617

FORMA DE PRESENTACION DE LAS QUEJAS

O Correo

O Correo electronico/Internet
E Fax

B En la sede sin cita previa

OEn la sede y en otras localidades
previa cita

DISTRIBUCION DE LAS QUEJAS SEGUN LA ADMINISTRACION A LA QUE AFECTAN

AULONOMICA ..vveeeveeesiee e 1287 49%
Central ... 252 10%
JUSHICIA et 5 2%
Local-Ayuntamientos. ........cccuvvriiiniinveeennnnnnnne s eeeens 856 33%
[0Cal-DIpUtaCioNES .......iiviiieiieeiiie e e 37 1%
Local-Entidades locales menores...............eeeeeeeeeennenns 47 2%
Local-Mancomunidades ...............eeeeemmmmmmmmnmmmennnnnnnnnns 13 0%
NO adminiStracion. ......ccceevieeerriieee e 70 3%
L0 Y 2617

QUEJAS POR ADMINISTRACION

Autonémica ] 1287

Central [ 252

Justicia []55

Local ] 953
No adm. [[7] 70

0 200 400 600 800 1000 1200 1400

- 1022 -



INFORME 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ESTADISTICA 2006

ADMINISTRACION AFECTADA POR LAS QUEJAS PRESENTADAS EN CADA

PROVINCIA
AVILA
AULONOMICA .vvveeee et e e sirre e re e sre e e enrees 86 46%
Central ..., 13 7%
JUSHICIA . .o eceei e 2 1%
o= | PPN 82 44%
NO @dM. .uvviiiiiiiiiiriiiii 4 2%
TOTAL. oottt 187
AVILA
Autonémica ‘ ] 86
Central 4LI 13
Justicia 7[| 2
Local | ] 82
No adm. 7:|4
0 10 20 2 40 50 60 70 80 % 100
BURGOS
AULONOMICA . ...eeeivii ittt 171 54%
CeNIral ..o 37 12%
JUSHICIA ...t 7T 2%
LOCAI ...t 91 29%
NO @M. et 9 3%
TOTAL e 315
BURGOS
Autondémica | 171
Central [ 137
Justicia 7|:| 7
Local |91
Noadm. ]9
0 2‘0 4‘0 60 80 160 120 140 160 180

- 1023 -
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Procurador del Comun de Castilla y Ledn

LEON
AULONOMICA ..uvvveeeeeieeee e sreee e s esree e e e s e e e e s esneeeeenans 211 36%
Central ..., 80 14%
JUSHICIA ..o ccevi e 16 3%
10T ST 251 43%
NO @AM, e nnnnnees 22 4%
L 580
LEON
Autonémica | 211
Central | | 80
Justicia :| 16
Local | | 251
No adm. 7:| 22
0 50 100 150 200 250 300
PALENCIA
AULONOMICA ..vvvveeeeeireee e e srree e srrre e e e e ennees 82 47%
Central ..., 19 11%
JUSHICIA . oo ecevi e 3 2%
LOCAI .euturiniiininiiiiiii 68 39%
NO @AM, .o nnnnees 4 2%
L 176
PALENCIA
Autonémica ‘ | 82
Central | | 19
Justicia 7|:| 3
Local | | 68
No adm. 7|:| 4
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

SALAMANCA
AULONOMICA ... e e 140 58%
Central .uuuveeeiiii i 14 6%
JUSHICIA . ceviii 4 2%
oo | 75 31%
NO @AM oottt 8 3%
L0 241
SALAMANCA
Autondémica | 140
Central 7:| 14
Justicia [] 4
Local | 75
No adm. 7|:| 8
0 20 4‘0 E;O 80 100 120 1;10 160
SEGOVIA
AULONOMICA ..t 51 37%
Central ... 17 12%
8L o P 2 1%
oo | 67 48%
NO @AM eeriiiriiiiir 2 1%
L0 R 139
SEGOVIA
Autonomica | | 51
Central | | 17
Justicia 7D 2
Local | | 67
No adm. 7D 2
0 1‘0 20 ?:0 40 50 (;0 70 80
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

SORIA
AULONOMICA ..o 42 46%
Central ... 10 11%
JUSHICIa e 1 1%
oo | 37 40%
NO @M. c.uvviiiiiiiii 2 2%
TOTAL.ccoovviiriiiisiiiiiviiississ s sctssiissssssss s s sssssissssnsn e 92
SORIA
Autonémica | 42

Central 10

Justicia 7E| 1
Local | 37

Noadm. []2

0 é 10 15 2‘0 25 3‘0 3‘5 40 45
VALLADOLID
AULONOMICA ... 378 68%
Central ... 32 6%
JUSTICIA .., 15 3%
oo | 119 21%
NO @dM. ..euviiiiiiiiii i 13 2%
TOTAL.cooosviiiieeiviiisiiiisiss s viiisiisisssss s svsnssissssnss e 557
VALLADOLID
Autonomica | 378

Central 7:| 32

Justicia 7|:| 15
Local | | 119

No adm. 7[| 13

0 5‘0 lé)O 150 260 2‘50 300 350 400

- 1026 -



INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ZAMORA
AULONOMICA ..uvveeeeeeireee st e e e e ennees 62 40%
Central ..., 13 8%
JUSHICIA . oo eeev e 3 2%
LOCAI .euvuriiirininininiii i 76 49%
NO @dM. .eveviiiiiiiiiriiii e 2 1%
TOTAL. oottt 156
ZAMORA
Autonémica : | 62
Central 7:| 13
Justicia []3
Local | 76
No adm. 7|:| 2
0 16 26 30 4‘0 56 60 70 80
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

DISTRIBUCION DE LAS QUEJAS POR AREA

A FUNCION PUDIICA. .....eveeeiiee et 812 31%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Munidpales ....... 339 13%
C FOMENLO .evviiiiiiiiiicirii 332 13%
D Medio AMDIENTE ......uui e 189 7%
E EUCACION.....ceiiiiiiiiiie sttt 77 3%
F Cultura, Turismo y DepOrtes .......ccuevrerrriiiiieiriieseenieeseeenn 33 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............... 108 4%
H Agricultura y Ganaderia........ccovveeereeeeeiiinrnneeeeeesssesnsssneees 74 3%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ................. 218 8%
J Sanidad y CONSUMO ... ccivuiiiiiiiii i i e eees 118 5%
G 11 o = U 90 3%
L Interior, Extranjeria y EmMIgracion.........ccceevvveveeeeenererisnnnnne. 89 3%
M HaCIeNda ......eueni s 121 5%
N Departamento IL.......ccocoiiiiiiiiii e 17 1%
LA 2617

DISTRIBUCION DE LAS QUEJAS POR AREA
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

CLASIFICACION POR AREA DE LAS QUEJAS PRESENTADAS EN CADA PROVINCIA

AVILA
A FUNCION PUDIICA. .. .uveeiiiiiieee s ceiiies e 55 29%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ............ 35 19%
L o1 1< o 1o L 41 22%
D Medio AMbDIENEE .....ccovviiiiiriiie e 14 7%
S =T 11T ol o o 1 2 1%
F Cultura, TuriSmo y DEPOrtes ......ccuuveiiiiruiiiiieiiin e eenan 1 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ........ccccccuunnnn.. 5 3%
H Agricultura Y Ganaderia........ccovvrreeereeeiiiirrnneeeeessssssnssseeeesens 2 1%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud .............ccee.... 18 10%
J Sanidad ¥y CONSUMO ... iiiuiiiiiiiie i eerrre e err e era e rn e 7 4%
G0 T = N 2 1%
L Interior, Extranjeria y EMIigracion ........cccceeecveeensscineesssninnnennnnns 1 1%
1 o = Lol =7 o - PPt 4 2%
TOTAL. ottt ettt sttt st ttssasstsssstiassssssnssssnsssanssssnssns 187
AvILA

A ] 55

B 135

C ] ] 41

o »

E 2

=k

G s

H 2

I 18

N E—

K B2

L 7EI 1

M [ 4

0 i) 20 30 40 50 60
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

BURGOS
A FUNCION PUDIICA. . 1veeeeiee et 120 38%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Munidpales ... 26 8%
LOR wo] 1 41=T o) (o LTSRN 33 11%
D Medio Ambiente .......ccoueeiiiiiiiiic e, 14 4%
I o o= ol o N 14 4%
F Cultura, Turismo y Deportes .......ccoeevivivniiiiieiiiiiieeiiieneeens 2 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ........... 19 6%
H Agricultura y Ganaderia........ccovvveereeeriininnneeereeeessnsnnnnns 6 2%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ............. 35 11%
J Sanidad y CONSUMO .....ccvviiiiiiiin i ccrie e e 9 3%
G [ 1= [ T P 12 4%
L Interior, Extranjeria y EmMigracion.........cccoeevvvvveeeeenernnnns 14 4%
M HAaGeNda ......ccooeiviieiiiiiie e 9 3%
N Departamento Il........cooiiiiiiiiiiiiieie e s 2 1%
TOTAL.ooooeeeevereeereresssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnns 315
BURGOS

A : 120

B | %

c| ‘ 133

D 14

E =14

FE2

(| m— |

H =16

| ] 35

N s

K =12

L 14

(VN s

N @2

0 20 40 60 80 100 120 140
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

LEON
A FUNCION PUDIICA. .. .vveeiiiireee e ciiiee e 75 13%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ..... 99 17%
C FOMENTO et e 94 16%
D Medio AMbIente .......ccuuiiiiiiiiiiiiiicc e 51 9%
[ 1o U Tor=Tol o DRSS 25 4%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cceeevvverniiiiienniiineenninseeenan, 4 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............. 39 7%
H Agricultura y Ganaderia........ccovvvveereeeriiiinnnneeeeeesssnsnnnns 20 3%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ............... 37 6%
J Sanidad y CONSUMO .....ccvviiiiiiiiie i ccrie e er e 25 4%
QN [ 1] [ = N 28 5%
L Interior, Extranjeria y EMIigracion..........cccevvveeeeeersriinnnne 27 5%
I o P Tl o o - TN 48 8%
N Departamento Il........ccoouiiiiiiiiiiiiir e 8 1%
TOTAL. oot eeesatisattesaatssastssastsssssssssssssssssnsasenes 580
LEON

A : 175

B | ‘ ] 99

c| ‘ ‘ ] 94

D | ‘ 151

E | s

s

G | 139

H | 20

| 137

3| —

K | ‘ ] 28

L| ‘ 27

M | ‘ 148

N s

0 20 40 60 80 100 120
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

PALENCIA
A FUNCION PUDIICA. .. .vveeiiiieee et 44 25%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ..... 22 13%
C FOMENTO couviiiii et e e 22 13%
D Medio AMbIente .......ccuviiiiiiiiiiiiic e 15 9%
[ =Ta U Tor=Tol o) o PSRRI 4 2%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cccevvvrirniiiiieininieeennin e cenan, 4 2%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............... 4 2%
H Agricultura Y Ganaderia.........ccevvrrrerereeiiiiinneneeeeesseesnnnnens 7 4%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ............... 22 13%
J Sanidad y CONSUMO ....ccivuiiiiiiiii i e v eee 8 5%
QN [ 1= [ = PP 4 2%
L Interior, Extranjeria y EMIigracion..........cccevvveeeeeererecnnnnnn 11 6%
I P Tl =T o o - T 8 5%
N Departamento Il........ccoouiiiiiiiiiiiirir e 1 1%
TOTAL. oot eeesatisattesaatssastssastsssssssssssssssssnsasenes 176
PALENCIA

A : ] 44

B | | ] 22

c | | ] 22

Di 15

S e

=P

o =14

1) s—

I | ] 22

Bl s—

K 7_| 4

L | ]11

Ul s—

N 7:| 1
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006
Procurador del Comun de Castilla y Ledn
SALAMANCA
A FUNCION PUDIICA. . uvveeeeeeee e cciirrieeeee s essiirrereee e s e e snnnns 112 46%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ..... 20 8%
(OB 0] 1 41T o) (o SRR 21 9%
D Medio AMbIente .......ccuviiiiiiiiiiiiec e 12 5%
I o o= ol o S 9 4%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cceeevvrirniiiiieininiseeniinnecenan, 4 2%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............... 5 2%
H Agricultura Y Ganaderia.........coevvrreerereeeiiiinnenereeesseesnnnnns 7 3%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ............... 22 9%
J Sanidad y CONSUMO ....cciiuiiiiiiiiiiceine e rrrin e eee 5 2%
K JUSHICIA. v 8 3%
L Interior, Extranjeria y Emigracion ..........cccoueveniniinincnnennn 8 3%
M Hacienda ......ccoeviriiin 8 3%
TOTAL.caeeeseeseeteetsett ettt ettt tstttstssstsssssasssasssessssssnsssassinss 241
SALAMANCA

A ] 112

Y e—

c i

D 12

E 9

F 4

G =35

H 7

| e 22

J E=3s

K [ s

L =

M T8

0 20 40 60 80 100 120

- 1033 -
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Procurador del Comun de Castilla y Ledn

SEGOVIA
A FUNCION PUDIICA. ... vveeeiieeeieee e 19 14%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ..... 31 22%
C FOMENTO .ovvviiiii it 19 14%
D Medio AMDIENTE ......uueeii e 17 12%
E EUCACION.....ceiiiiiiiiiiie ittt 7 5%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cceeevvrivniiiiecininiecennieseeennn, 3 2%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............. 12 9%
H Agricultura Y Ganaderia.........cocvvvrerereeesiiiiiinreneeeeesseesnnnnnns 3 2%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ................. 8 6%
J Sanidad y CONSUMO ....ccevuiiiiiiiiiieeire s eernie e 2 1%
G 11 o 7 5%
L Interior, Extranjeria y EmMIgracion.........cccecvvvveeereeersiennnnnne 2 1%
M HaCIENda ......eunei s 8 6%
N Departamento IT.........coooiuiiiiiiii e 1 1%
TOTAL. ettt e ssssnasssnnaassssnnnssnnans 139
SEGOVIA

A : ] 19

B | ‘ ] 31

C | ‘ ] 19

D | ‘ ] 17

E | ‘ |17

[ —

G |12

H 7:| 3

| |8

J 7:| 2

K 17

L 7:| 2

M 18

N [1

0 5 10 15 26 25 30
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Procurador del Comun de Castilla y Ledn

SORIA
A FUNCION PUDIICA. ....vveeeiiee et 24 26%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Munidpales ....... 7 8%
O o] 0 1= o | o 10 10%
D Medio AMDIENTE ......uueei e 18 20%
E EUCACION.....ceiiiiiiiiiiie it 1 1%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cccevvvrviiiiieeininieeeniiesecennn, 1 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............... 2 2%
H Agricultura Y Ganaderia.........cccvvrreereeesiiiiinreneeeeesseesnnnnnns 2 2%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ............... 10 11%
J Sanidad y CONSUMO ... .civuiiiiiiiii e 9 10%
G 11 o 1 1%
M HacIenda ... 5 5%
N Departamento Il........ccoouiiiiiiiiiiiiir e 2 2%
L0V 92
SORIA

A ] 24

B | 17

c| 10

D | ] 18

E 7:| 1

F 7:| 1

¢ =2

H 7:| 2

/] 10

3] 19

K 7:| 1

T —

N 7:| 2

0 5 10 is 20 25
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006
Procurador del Comun de Castilla y Ledn
VALLADOLID
A FUNCION PUDIICA. .....vveeeeiee et 310 56%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ..... 35 6%
O o] 0 1= o | o 49 9%
D Medio AMDIENEE ......eueei e 16 3%
E EUCACION.....coiiiiiiiiiiie sttt 9 2%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cccevvvriiniiiieciniiieeenninnecenan, 3 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............. 12 2%
H Agricultura Y Ganaderia.........cccvvrreereeesiiiiinreneeeeesseesnnnnnns 6 1%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ............... 47 8%
J Sanidad y CONSUMO ... .ccvviiiiiiiieeiccrie e er e 34 6%
G 11 o N 17 3%
L Interior, Extranjeria y EmMIgracion.........cccocvvvvveereeerssennnnnne 7 1%
M HaCIeNda ..... .. 11 2%
N Departamento Il........ccoouiiiiiiiiiiiiir e 1 0%
TOTAL. ettt erssnns 557
VALLADOLID
] 310

| — £2

——

16

19

03

12

16

—

— T

117

o7

] 11

I1

0 5‘0 100 1\;;0 2(‘)0 250 3(;0 350
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INFORME 2006 ESTADISTICA 2006
Procurador del Comun de Castilla y Ledn
ZAMORA
A FUNCION PUDNICA. 11veeeeree e nnrree e 36 23%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales ..... 30  19%
OB o] 1 41T o (o LR 13 8%
D Medio AMbIente .......ccuuiiiiiiiiiiiiiicc e 17 11%
S =l (W T Lol o o PSR 2 1%
F Cultura, Turismo y Deportes .......cceevvvririiiieiininieeeniinsecenan, 5 3%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ............... 4 3%
H Agricultura y Ganaderia........ccovvveeereeeeiivinnneeeeeeesssnsnnnnns 12 8%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ................. 6 4%
J Sanidad y CONSUMO ... .ccvviiiiiiiie e e 11 7%
QN [ 1= [ = PP 6 4%
L Interior, Extranjeria y EmMIgracion.........cccecvvvvveereeerereinnnnne 6 4%
I o P Tl =T o o - TR 8 5%
TOTAL.aaoeeeeeeeeeteeeteeetts et ttsaattasstssastaasssssssssssssssssanansn 156
ZAMORA

A I I I I I |36

B | ‘ ‘ ‘ 30

c | ‘ ‘ 113

D | ‘ ‘ 117

E =12

F 5

¢ 4

H | 112

! :":l 6

J | 111

K | 6

L | 6

M | ‘ E

5 10 15 20 25 30 35 40
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INFORME 2006 ESTADISTICA TERRITORIAL

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

PROCEDENCIA DE LAS QUEJAS

AVIIA 1ot e 187 7%
BUFGOS ..vveeeieiiii it 315 12%
LEON ettt e et e e et e et e s 580 22%
PaleNCia ....ccvvvveeernrernriiiiiiiiiiii 176 7%
SalamanCa.......ccooeeeeieeeee s 241 9%
SEGOVIA truuiiieiiriiierrir s 139 5%
15To] o T- PPN 92 3%
Valladolid ......ccooeeeeeeeeeeeee 557 21%
4= ] 1110 ] - 1 156 6%
Otras provinCias.......ouueeereererernsrserersrseeeensneeeenes 157 6%
EXTranero ....ccvveeeiiiiiiicee e 3 0%
Procedencia desconoCida.........eeeevereeeeeeernrnrennnnnns 14 1%
TOTAL oot 2617

PROCEDENCIA DE LAS QUEJAS
o

BU | a5

| 580|
PA | 176

| 241
SG | 139

| 92
VA | 557

| 156
otr. | 157

| 3

Desc. I
0 100 200 300 400 500 600 700
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INFORME 2006 ESTADISTICA TERRITORIAL

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

QUEJAS RECIBIDAS DE CADA COMUNIDAD AUTONOMA

Castilla Y LEON ..uuvireieeiee e e e ircrrreeee e e e e e ernrrrsere e e e s e e snnnns 2443
i 2 To = Vo= 1
Y= To o) o F TP PP O PPRPPUPPRRP 5
FAN U = 1 7
BalEaArES. .. ievuiiir i 1
Cantabriad .ouuiiiii i 1
Castilla-La Mancha......ccccuvveieiiieiinierinrerin e ern e een e 9
(0] v [0 = O 12
Comunidad de Madrid........cceeviieiiiininiinner s 89
Comunidad Valenciana........ccoviieiiiiiriniininessiniss s sesn e 2
[ (=] 0= [ o TR 1
L7 T - TN 4
| ST 0= g 1= 1= L 2
LA RiIOJA +uuveerieeiiiirinieris s e s r e e e 1
PaIS VASCO....ccoieie ittt 22
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INFORME 2006 ESTADISTICA TERRITORIAL

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

QUEJAS PROCEDENTES DE LA COMUNIDAD AUTONOMA

POR CADA 10.000 HABITANTES

AVIla oo 11
BUFJOS .unieiiiir e err s r e r e e e 9
=Yoo [OOSR RRPP 12
PalENCIA ...evvvveririiiiiiieiriiie i 10
SalamaNCa.......uuvueriniiiiiiii 7
STl [ 1V = 9
5] 5 = 10
Valladolid ......cooeeeeeeeeeeeee e 11
4] 1 T ] N 8
MEQI@ COM. AUL. ......eeeeeeeeeeeeeeeeeannnes 10

QUEJAS DE LA COMUNIDAD POR 10.000 HABITANTES

Avila
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INFORME 2006 ESTADISTICA TERRITORIAL

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

DISTRIBUCIQN DE LAS QUEJAS PROCEDENTES DE LA COMUNI DAD
SEGUN LA LOCALIDAD DE RESIDENCIA DEL AUTOR

Capitales de provincia .........cccveeeiieeniinnecnniin e eeennnn, 1392 57%
Resto de localidades .......ccoevvviveeeeiiiiiiiininseeeenennn, 1051 43%
TOTAL woosoveeeesiessieiessssssstssssssssssssssssssssssnsnsnsnsnsnsnns 2443

LOCALIDAD DE RESIDENCIA DE LOS AUTORES DE LAS QUEJAS

O Capitales

O Resto de localidades

NUCLEOS DE POBLACION DE LOS QUE SE HAN RECIBIDO QUEJAS DURANTE 2006

Avila
AVILA <ot e e ee e ee e 85
ADANERO ...ttt eeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenseeeeeeesneenaean 1
ALDEASECA ......teveeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeeesesesseseeeesasenssessesenaeses 1
ARENAS DE SAN PEDRO .....couvvmrrmmcrmreseeseesessssssnnans 20
AREVALO <.ttt eeeee e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseneeeeesensennnns 3
CANDELEDA ...ttt et e eeseeeneeeeeeeeesneeseanneeanseeeneeaens 1
CASILLAS ...ttt s et eeeeeeeeeeeeee e eeeeeneeeeeeeneeaneeeeeeeaens 1
CEBREROS ...t eeeeeeeeeeeaeeenenseeeeeenseeeeeeneeneeneneensenseens 2
EL HOYO DE PINARES .....vvtveeeeeeeeeeeeeeenesseseseeneesenseneenes 1
EL TIEMBLO 1.ttt eeeeeeeeeeeneeeeeeseeeenanseeensseneseeeneneseneens 3
HERREROS DE SUSO .....vveeeeeeeeeeeeeeeseeeesesesseseesesesenenseeneens 1




INFORME 2006 ESTADISTICA TERRITORIAL

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

HOYOS DEL ESPINO .......vvvurirnrinisnisnssnssssnssssssssnsnnes 7
LA ADRADA ....oovmriiniinisniisssnsssssssssss s ssssssssssssenss 11
LA ALAMEDILLA DEL BERROCAL........covvrmimnrirnsinnsirissninnnns 3
LA CANADA.........ceuumnne. s 1
LAS NAVAS DEL MARQUES..........ccoumimmiinisniiniinssnisnians 2
MADRIGAL DE LAS ALTAS TORRES.........ccovuumvnnirinisnninnes 1
MAELLO ..oovvavintinisnsinss st ssss s ss s s sssssnes 1
MIJARES ....ooocvuntinimniinssissssssssss s sssssss s sssssnnes 1
MUNOPEPE .......opuevueiieiieiisies st 2
NARRILLOS DEL ALAMO........ovmvumimnrirnssnissiisissssnssniannes 1
NAVACEPEDILLA DE CORNEJA .......ccovvvmimninnninnsnssninnns 3
NAVADIJOS .....oovvuirnriinsinississsssssssssssssssssssssssssssssssnns 3
NAVALPERAL DE PINARES.........cccoumummmiinisniisinssnisnianes 1
NAVALUENGA........cvvrimnnsinitssinssn st sssssssssssssssnnes 2
PEDRO BERNARDO.......ccoumiumrirnsinisssisssnssssssssnsssssnssnnes 4
PIEDRALAVES.......cooriiniininninsssissssssssssssssssssssnsssssnns 1
SAN BARTOLOME DE PINARES.........covvurirrrinissnissnisnnsaniens 1
SAN JUAN DEL MOLINILLO ....ooveverrinnrnrinnsnssnssnsessannens 6
SAN MARTIN DE LA VEGA DE ALBERCHE .........ccconvvmrrunens 2
SANTA MARIA DEL BERROCAL ......ccomivmriunrinissnissniassaninns 2
SANTA MARIA DEL TIETAR ...ocouurvininnrniinnsnssnsssssnssaniens 4
SOLANA DE RIOALMAR ......ooumiuuriinrinisniinssnssnsssssassansens 1
SOTILLO DE LA ADRADA........couurimmiinisniinssnssnssssisssaninas 1
UMBRIAS ........c.ooucnee. e s 1
VEGA DE SANTA MARIA ......coovrirrinirninnsnseissssssnsean, 1
VILLANUEVA DE AVILA ......ooovvvrimninisninssinsssissssssnienns 1
VILLAREJO ....ovvurirniinssnisnss st ssss s snnns 4
TOTAL AVILA c...oovvvrevrinersrssssinssssssnssinssinsssssassssssssas 187
BURGOS
BURGOS ....ovuvinvirisssnssssssssssss st ssssss s s 187
ADRADA DE HAZA ......ovvmirrinninsssississsnsssssssssssssenns 3
ARANDA DE DUERO.......coourimmiinisniinsnisssnssssssssssanseas 24
ARLANZON.....ovurimniinnsnssnssn st ssssssss s sssssssssnnns 1
BRIVIESCA .....oomvuiririinsnissinsss s ssssssssssssssssssssssssnns q
CANICOSA DE LA SIERRA ......coourvemiinirniinssnssnsssiassaninns 1
CARDENAJIMENO .....ovvuiiiiinsrnisissssss st ssssssneas 1
CASTANARES ......ourrinimiriinnsnsss st sss s ssssssssssssssnsnns 1
CASTRILLO DE SOLARANA ........cvumriniririinsnisinssssiassaniens 2
COGOLLOS......coouee. PP 3
CONDADO DE TREVINO.......omvvrirnninirrinnsnssesss s 1
FUENTESPINA .....ovviriiniinitsiisnsssss st sssssssssssssnssnns 6
GUMA............ s 1
GUMIEL DE IZAN......oomvrriinnrnsseiesse st 1
HONTORIA DEL PINAR ......ccommrimimriinnsinssninnnssnssnssnsnnes 1
IBEAS DE JUARROS ........cuumiiimsniinsnsssisssssssssssasssansens 1
LA PUEBLA DE ARGANZON.......coumivmrirniinisninniissnssninnes 2
LAS QUINTANILLAS ....ovvrrrnrirnsinssnsinssnssssssssssssssnssnes 1
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MEDINA DE POMAR .....covveeteeeeeeeseeesseseeseseseeeeesnsesenssesens 4
MELGAR DE FERNAMENTAL .....vveeveeeeeeeeeeseeeenseneesnseneennes 3
MIRANDA DE EBRO .....evveeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeeseeseeeeensnsenanns 34
PANCORBO ...ttt eeeeeeeeeeeeeeee et seeeeseeeeanseeeneeeesneeneneeenens 1
PRADOLUENGO ...t eeeeeeeeeneeeeeeeneeesesensensenensneeneennes 2
QUINTANA DEL PIDIO ...vveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesesseeesseesnenens 1
QUINTANADUENAS. .....vcveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeseeeens 1
QUINTANAR DE LA SIERRA ....cveeeeeeeeeeeeeeseseeseseeeseeeeseneens 2
QUINTANILLA CABE ROJAS ....oveeeeeeeeeeeeeeeseeeeseeeeeesseeeseenens 1
QUINTANILLA DEL AGUA ...t eeeeeeeees e e e e 3
QUINTANILLA DEL REBOLLAR .....ooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeeseseens 1
ROA ettt ee et e e e e ee et eeeeee e et eee et eeeeeeeeeeneeneeneeeneeneenen 1
ROYUELA DE RIOFRANCO ......cueeeeeeeeeeeeeerseraeeenseseesenseneenes 1
RUBENA ......ovomeereesesssssssenssssessees st ssssssssssseees 1
SAN VICENTE DE VILLAMEZAN.......eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeesenenns 1
SANTA CRUZ DE LA SALCEDA ......coovvvvmirnniniisissisissanss 1
SASAMON ...ttt et et eeeeee e e e eee et eeeeeeeeeeeeteeeeeaens 1
TARDAIOS ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeeeeneanenssenseenanees 1
VALDELATEIA. .. veeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesesessesesessassssessesennesees 1
VILLABASIL ...t eeeeeeeeeeeeeeeesneeeeeeeneeeeeeeeseneeeseeensensennnns 1
VILLACIENZO ..oeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et eeeeeseseneeneeensanenseensenenanses 1
VILLAGONZALO-PEDERNALES ......veeveeeeeeeeeeeeeeseeeeeesensenanns 1
VILLALBILLA DE BURGOS. ... .cueeueeeeeeeeeeeeeeeesessseeeensnsenanns 1
VILLANUEVA DE GUMIEL .....vevteveeeeeseeeeeeeeeeseeenseeessesenaesens 1
VILLANUEVA DE LAS CARRETAS.........covvemrerrrmreerreesresanes 1
VILLAQUIRAN DE LOS INFANTES ..vveveeveeeeeseeeesreesesnsennas 1
VILLARMERO ..o euteeeeteeeeeeeeeeeseeeeeeesesesseseeessanenssessenenansees 1
VILLATORO w. et eeeeeeeeeeeeeeeeneeeeneeseeenseseeensanenseenesenenanaes 1
VILLAYERNO MORQUILLAS .....oveveeeseeeeeeeseeesesseesennaesnes 1
VILLIMAR ...ttt eeeeeeeeee et eeeeneeseeeeenseeeesanneeeensesennenes 1
VILVIESTRE DEL PINAR ....oviveuteeeeeeeseeeeeeeesesesenseeessesnansens 1
VIVAR DEL CID ..voveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesseseeessesenssenssesenanses 1
TOTAL BURGOS........ooeeeeeeeseeeeeeeseeereeeeeseeaesersersnsansensnas 315
LEON
LEON 11ttt et et eteeeeeesee et eeeeesaesseeesseaseeseneneneeneeeenens 221
ACEBO .ttt ee et e e eee e e e e eeeeeeeeeeeeeeteeeeeaeeeeeeenneenaean 1
ALIJA DE LA RIBERA......ccooorrummrrieiireeenssssassssesssennes 2
ALMAZCARA ..ottt eeeeeeeeeeeseeesaseeeneaeenaeeneenanannes 1
ARALLA DE LUNA .eeteeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseneeeeesenseneens 1
ARCAHUETA ....ocvvmiiinsiisssssssssss s sssssssssssssssssns 2
ARDON ...ttt e et eee et et eeeeeseeeneneeeeesanenaseesenenanees 2
ARMELLADA .....oveeteeeeeeeeeeeeseeeteeeeeeesesesseseeensanenssessesenannes 1
ARMUNIA ...ttt ee e e e eeeeeeeeeeeeeeee e e eeeeseeseeeesensenanas 2
ARNADO ...t eeeeeeeeeeeeeeeeteseeeeeseeenenseeeesaneesseesesenansees 1
ASTORGA ...ttt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeteeeeeesseeeeesseeeesaseeeseesesenansees 4
AZADINOS ..ttt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesensenaean 1
BANUNGCIAS ...ttt eee et eeeeeeeeeeneeeeeeeneeneesensenseneesneeneennes 1
BARRILLOS ....veveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeenseeenenseeenesenesesenenenenens 1
BEMBIBRE ... .veveeeeeeeeeeeeseseesesessssessssesesssesasssesssesenaneees 10
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BENAMARIAS ......cooviiiniiniisis s 6
BOISAN.......coovuivnnes ST 1
BUSDONGO DE ARBAS.........coovvvmimriininisninsissssisnianes 1
CABANAS RARAS ........couriuiiiinrnisisssss st sssssssnnas 1
CABREROS DEL RIO .....ourvuuiiiiniiissssisssssississssssanss 1
CACABELOS ....couivrivisrisiissississssssssssssssssssssssssssans 1
CALZADA DEL COTO....ccuurvirinrimnisnisnsssssssisssssssssnssanss 1
CAMPO Y SANTIBAREZ .......ccovrivinrinirnsiissinsississssnssan, 1
CAMPONARAYA .....occvurimriiiinississssssssssssssssssssssssans 1
CANALES-LA MAGDALENA.........coomimmirinnsinssnsississsssnssanss 1
CARBAJAL DE FUENTES .....ocoummimimitnisnsssssnsissssssssnssanss 3
CARBAJAL DE LA LEGUA .....ccorivriniiniisissesiisissisns 12
CASTELLANOS.....ourvummisiiniisisssssssssssssssssssssssssssans 1
CASTROVEGA DE VALMADRIGAL .........ovvirierienrinnssinssanss 5
CEMBRANOS ......vvumrimiiniisississssnssnsssssssssssssssssssanss 2
CHOZAS DE ABAJO .....coumiimiiisississsssssssssssssssssssanss 1
CHOZAS DE ARRIBA .......courimrininisnisnssissssssssssssssanssanss 1
CINERA....oovvirivnssesssstss st ssssss s 1
CISTIERNA. .....oouirirtstisis s sss s 5
COGORDEROS......ouvvummiisiiississssssssssssssssssssssssssans 1
COLUMBRIANOS........oovvumriinnisnrisnisnssnssssssssssssssssssnssanss 1
COMBARROS......coouimimiiniisississssssssssssssssssssssssssans 1
(€(0] 110 1oy {0 TR 1
CORTIGUERA .....oourvirtiniininnissssnssnsssssssssssssssnssans 1
CORULLON.....covmivintisiisss s ssssssssns s sssssssssnssans 1
CUBILLOS DEL SIL...ouiiiriiiisissississssssssssssssssssssanss 5
DEHESAS ...oovvnriviririnssinnsssissssssssssssssssssss s ssnens 1
EL CASTRO w..oooivsivinssinssnssssssssssssssssssssssssssssssssasens 1
FERRAL DEL BERNESGA.......c.cuvuiiiriinississsissssissssisnins 1
FOLGOSO DE LA RIBERA .......oouvuimriiniinisnissinssnisnianns 1
FONTORIA DE CEPEDA .......oomivimmrinntinnissisnisissssnsssnsisanins 2
FRESNEDO ....oovvumivinsinsinissisnssnssssssssssnsssssssssssssasens 1
FUENTESNUEVAS .....coouiiiiiisiessissssssssssssssssssssssnens 2
GRISUELA DEL PARAMO .......oorivmirinirinisnssnsisssssnssinssanss 1
GRULLEROS ....oouivinvinsinsisississssssssssssssssssssssssssssanss 1
LA BANEZA......cociiiiriniiscs s 5
LA ERCINA ....oovvrriininns e 3
LA LOSILLA Y SAN ADRIAN .......cvvumrvinniininnrisinnsinsianisanins 1
LA MILLA DEL RIO....ooiiininiiciiiniissiesss s 1
LA POLA DE GORDON.......cvumiriiiinsissisisssssssssssssisnens 1
LA ROBLA ..ccovmirmitinssnssnsissssssnsssssssss st ssssssnens q
LA VIRGEN DEL CAMINO.......occvvummvrnnrinnssnissnisinsssnsisnsisanens 3
LABANIEGO.......coumirunriniisississsssssssssssssssssssssssssssnins 1
LAGUNA DALGA......ouirmrriniisissisnssssssss s ssssssssssssnens 1
LARIO ....oorvumriesnissrissnssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnens 1
LORENZANA .....couivmmriniiniisissssssssssssssss s 2
LUMAJO ..ot sssssss s s 1
LUYEGO DE SOMOZA.......orvumimmisinsssssisisnssssssnssansisanens 1
MANSILLA DE LAS MULAS .......oomvrimrrnmirnisnisisssinsiansisanins 4
MATALLANA DE TORIO .......ovriviiniienisnisiesissisiens 1
MONTRONDO .....oovvummriniinissisnssnssnssssssnsssssssssssisnons 2
MORGOVEJO .....oouvvumrinsiniisisnssnsssssssssnsssssssssssssasens 1
NAREDO DE FENAR .....ccvumiimisisnssssssssssssssssssssssnens 1
NAVA DE LOS OTEROS .....ooimmiriiissisississssssssssisnins 2
NAVATEJERA.....ooomimimmrinmsinisnisnssnssissssssnsssssasssssssanons 7
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ONZONILLA......coorvirtinitniissnsss sttt snsss s 1
PALACIOS DEL SIL....curvurirnirnsnsninsinssssinsssssssssssssssssanes 6
PALANQUINOS ....oooorvnrririinisnsnsssn s sssssssssssssssanes 1
PALAZUELO DE BONAR ......orvunrinitniinninsisiss s 1
PALAZUELO DE TORIO.....ovvummrniriniinnsnscssssssssssssnsanes 2
PARANDONES ....oovumrnciiriinisnsssissn st ssssssssssssssssanes 1
PEREDILLA......oovtiriteiinssnssssesse st sesssssnssenns 1
PIEDRAFITA DE BABIA........ccoovvrimirnirnnsnssnissinsssssnianes 2
POBLADURA DEL BERNESGA........coovvumrnnriniinssnssnisnssnnsanes 1
PONFERRADA........coomvimimniinssinissss st ssssnssssanss 52
PORTILLA DE LA REINA .....comrrmirninninssninssnsssssnsinns 1
PRADO DE LA GUZPENA........ccoricinirenicscinssssssnssssans 1
PUENTE DE DOMINGO FLOREZ ......ovvurvrrririrnsnnssiinssnnsaes 1
QUILOS ..ottt ssssssnas 5
QUINTANA DE FUSEROS .......vvvurrrniinssnisssnssnsssssssansens 1
QUINTANA DE RUEDA .....coumrrrrniniinnsnnssssssssssss s 1
QUINTANA DEL CASTILLO ...ovvuirnrinnrninnsnssesssssssannens 1
QUINTANILLA DE SOMOZA .......coomrrimnrnrinnsinssnssssssnssaniens 1
RIANO ..ot 1
RIBASECA ...oocvuctiniisssssssssssss st ssssssssssssssanes 2
ROBLEDO DE LA VALDONCINA........comvvurimninnsnssinisninnes 1
ROBLEDO DE TORIO .....coviuivnicinsinssssis s 1
RODEROS ....ovvurvnrrrcrinirnnsanns e 2
RODRIGATOS DE LA OBISPALIA........cc.ovvvrinrinnrciininnes 1
SAHAGUN .....oovviviniinissiessn st 6
SAHECHORES DE RUEDA .........comimiiirnicinsinsssssnssnssneas 1
SAELICES DEL PAYUELO ......ovvvrcirniinisniinsnssesssssssannens 2
SAN ANDRES DE MONTEJOS ......courvunrssrinnsnssnssssisnsaniens 1
SAN ANDRES DEL RABANEDO ......corvrmiinimnsnssnisnssnsaes 15
SAN ESTEBAN DEL TORAL .....ocvurirniinsnsesnsinssssssnssssneas 1
SAN JUAN DE LA MATA......covmrmmrinniesssinssnsssnssssanssansens 1
SAN JUSTO DE LOS OTEROS.......covmvmmrnirnsinssnssssssnnsaniens 2
SAN MARTIN DE TORRES........ccomvrmimnrsnsnsnsinssssnssssneas 1
SAN MIGUEL DE LAS DUENAS .......ccoovvvrirnrnsrnsncinssnens 5
SAN PELAYO ....cvovimriinisinsissnsss s ssssss s s sssssnsens 1
SAN ROMAN DE BEMBIBRE .........covummmnincinisnsssinssnnsnens 1
SAN ROMAN DE LA VEGA........oocvririinmrnnsssesnnssssssessneas 2
SANTA MARINA DEL REY .....ovvvnrririnirnisnssnssiessnsanssannens 1
SANTA OLAJA DE LA VARGA ......coriirnicinsinssssisssnssnens 1
SANTIBANEZ DE VALDEIGLESIAS ........ocvvrerenivnsninnsinsnnens 3
SANTO TOMAS DE LAS OLLAS.......ccoomrrrirnrinisnissnisnnsansens 2
SANTOVENIA DE LA VALDONCINA........ccourrinrrsrinnniansaniens 2
SESAMO......ovturireiinissssssssnsssss sttt ssneas 1
SOBREPENA .......oviiiiiiiiii s 1
SOLANILLA. ..ottt it st ssssss st sssssssnsnas 1
TENDAL ..ottt sss st sss s sssnsanns 1
TORAL DE LOS GUZMANES ......vvurrnrniriniinssssnisnssnsnes 3
TORAL DE LOS VADOS.......coorvmrrinisnisnsinssnsssisssnssassanss 1
TROBAJO DEL CAMINO .....oomrviirariinnsiessssnssiesssssnsnnens 11
TROBAJO DEL CERECEDO......comuuiumsnssnsinsinsssnsinsssssnsanes 6
VAL DE SAN LORENZO......cvmmririrnsinisnsinnsinssnssssnssnsenss 1
VALDEALCON .....covmrvinrticiinsnssninssssss s sssssssssssssssnnns 2
VALDEALISO .........c.... e 1
VALDEFUENTES DEL PARAMO .......covvvmririrniinnsnisnsinssnnenn, 1
VALDERAS ....oovrrimriinnsnisssinssssessssssssssssssssssssssssssnns 2
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VALDERRUEDA.......commvirimntinsssisnssnsssssssnsssssssssssssnns 3
VALDESOGO DE ARRIBA ......coocvvumiinirniinsnisisisnsnssninnns 2
VALDESPINO DE VACA.......covmmuriiminisniinssinsssisssssssnianns 1
VALENCIA DE DON JUAN .....ovvmrirniimitniinnsnsssnssnsnssnsnnns 7
VALLE DE MANSILLA......coovmvmimmiinminisnisssinsssissssssnsenns 1
VALVERDE DE LA SIERRA .......cvvmmimirninsnisnisnsnssnianns 1
VEGA DE VALCARCE ......courrinriniinrnississsisssssssssssnsanns 1
VERDIAGO ....oovvuirnnsinnsinssnsnssssssssnsssnssss s sssssnsssssanns 1
VIADANGOS DE ARBAS.......coouuriimiinissiinnsinissisnssssnieans 1
VILELA.....oomiiinitrinssissss sttt ssss s ssssnsnnns 1
VILLABANDIN.......ovtinrtirinntnssnsis st 1
VILLABLINO ....cvuivnriiisinisssnssnsssssnsssssssssssssssssssssssnns 6
VILLACEDRE.......coommimirninnsnissinssssssssssssssssssssssnseans 1
VILLAGER DE LACIANA .......oovrrrirntninninnsinsssssssessnsenns 1
VILLALBONE. ....ourvveriiersieisnsssss s s nsssssnens 1
VILLALIS DE LA VALDUERNA.......coooimimmirnrnisrisniinssinsenss 1
VILLAMANAN.....covvivniiniissnssssssssssssssss s, 1
VILLAMOR DE ORBIGO .......omvrurirrrinissniinnsnissnisssnssnsenss 1
VILLAMORISCA........coumivmrimnrinisnisssnisssssissssssssssssssenss 2
VILLANUEVA DEL CARNERO......coommvimimrimnrnisnisnisnssnienns 1
VILLAOBISPO DE LAS REGUERAS ........ccconrrurrrsrirnrisnnsiniens, 5
VILLAQUILAMBRE .......corvumminisiriinsnisnsssssnssssssssssssnsanss 2
VILLARRODRIGO DE LAS REGUERAS..........ceovmrirnnrinsaienns 3
VILLASIMPLIZ .....ooovvinrracsinsnsssssnssssss s snsssssssnsssssenss 1
VILLAVERDE DE LA ABADIA ......coovvvrirrinntniieinninnseinan, 1
VILLAVIDEL...ooovuriiriinississsinssssisssssssssssssssssssssssssenss 1
VILLIBANE ....ooviiiiiisisiiss s ssssssssssnans 1
VILORIA......coomiririmninsssisssin st sss s ssssnssss s 1
TOTAL LEON .c...oovvvvvesrinsrsiinssinssssinsssssssssssasssssssssas 580

PALENCIA
PALENCIA ......oorvnrirninnsnssssinssss st ssssss s sssssnes 115
AGUILAR DE CAMPOO ......cvvuriumiiisnisssnsssissssssnssnianss 4
ALAR DEL REY ....oumiuimiimiinissiinsnssnssssssssssssssssssssssenns 1
ASTUDILLO ....oovvrrvnrrenns e 1
BARRUELO DE SANTULLAN ......comrvmriinrinstniinsinssnssnines 1
BRANOSERA.......comvtmintriinissnsssssss st ssssssssssssssnns 2
CARRION DE LOS CONDES .......coonmmimirsrinnsinisnssssisnssaniens 4
CEVICO DE LA TORRE .....vvvrmrrniinnsinsssisessnsssnssssnssansens 1
DUENAS.......... e s 3
FRESNO DEL RIO ....cvuiiieiintnississsssssisssssssssniins 3
FROMISTA ...ttt sssss s 3
GRIJOTA ..ooortiitscrissssss st ss e 1
GUARDO ....oovimiesiissinisssiss st ssssssss s ssssssassssnsens 3
HERRERA DE PISUERGA ......covvvumimsriinsinsssissinssnssninnes 2
HORNILLOS DE CERRATO ......ocvumiusrirnsinisnssnnssnssnssnsannes 1
HUSILLOS w..oovunviivsniissnsssisss s sssssssssssssssssssssssssssns 1
LASTRILLA ....ourvimirniinnsinsssssss s sssssssssssssssssssssaens 1
MAGAZ....oocvveriimsinisssisssissss s sss s sssssnns 2
MAVE......omimriimmsnissinssis st ss s ss s sssssenns 1
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MOSLARES DE LA VEGA .....veiveeeeeee et eeeeeeeeeseeenenneseeanesenanes 1
MURNECA ..ttt et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeneeeneeeneeans 1
POZA DE LA VEGA ..ot eeee et eeeeeeeeaeeeeeeseeneeenensee e 3
RELEA DE LA LOMA ...oeeeeeeeee et et eeeeeeeenenneseeanennnenes 3
RIBEROS DE LA CUEZA ....eeteeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeseeeeeesee e 1
SALDANA ..ottt ee et e e e e e s e eeeaeeeneeeneeeenenennens 2
SALINAS DE PISUERGA........ouvmrriiniiisnisinssssssssssssneas 1
VALLEJO DE ORBO ....veeeeeeeeeseeseseseseeeesesesenessesnesneanesnens 2
VELILLAS DEL DUQUE .....coovvvnrireinirnnsnsssssssssssssnssnenns 1
VILLALOBON ....vveeeeeeeeeeeeeeeee et seeeeesneeeeseeeeesensennesnnanesnens 1
VILLAMBROZ ...t eeteeeseeeeeeeneseeseesnesesenesseesasensensesnnanesnens 3
VILLAMURIEL DE CERRATO ..evveveeeeeeeaeeeeeseeeeesseeesensenens 2
VILLATURDE ....eeevteeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeeseeseesnesenssnesenennens 1
VILLAUMBRALES ......coriiiirninisiinssssssisssssssssssssssnsans 1
VILLERIAS DE CAMPOS........coovuiimiiinninisisssssssssssnenns 1
VILLORQUITE DEL PARAMO .....ccviivereeeeerreseesesssessessesseseens 2
TOTAL PALENCIA .....ooeseeeeseeeeeeereseseseesiseeseenaenansans 176

SALAMANCA
SALAMANCA ... eeee et e e eeeeeeeeeeeeeeeteeeneseeeaneseesnnennens 167
ALBA DE TORMES. ...t iueeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeseesseeesenseessneenees 2
ALDEAVIEJA DE TORMES .....veiveeeeeeeeeeeeeereseeseeseesnesneanesnens 1
ARABAYONA. ...ttt eeee et eeeeeeeeaeeseeeeneeessnesneenensenesneenees 2
BABILAFUENTE ..ooouvvvnctiriinisnsnssss st sssssssssssssssanes 1
BEJAR ..ot eee st et et eeeeeeaeesneanesneeneeneeneeneennennenneaneanenneanes 6
BOCACARA . ... et eeeeeeeeeeeeeeeseeanesnesnesseesaneeneessessesneanesneanes 1
CABRERIZOS ...t eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeneeseeesnesensseesnnannens 4
CARBAJOSA DE LA SAGRADA ....oeeveeeeeeeeeeeeeseseeseearereneneens 3
CARRASCAL DE BARREGAS ....eoveeeeeeeeeeeeeereseseseearesnseens 1
CASTELLANOS DE VILLIQUERA ......c.cconiviiiriiiisiiiiaanns 2
CASTILLEJO DE MARTIN VIEJO ...viieeeieeeeeeeeeeeeeeseeeeeneeeens 1
CERECEDA DE LA SIERRA ....covtevteeeeeeeeeeeeseeseseseesesnsneens 1
CIUDAD-RODRIGO .....ouivuiiniviiiiisisisssssssssssssssssssssenns 4
FLORIDA DE LIEBANA ... .eceteeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeseeseneseeans 3
FUENTES DE ONORO ......veveeeeeeeeeseeeeeeeeeeseeesenneseesnesensnes 2
GARCIBUEY ....veeeteeeeeeeeeeeestesneenesaeeeeeessesenensennesnnanenensneens 4
HORCAJO DE MONTEMAYOR......eeeueeeeeeeeeseeeeeeeeeseeeeeseeeens 1
HUERTA ettt e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesneeaeeeneenneaenesneesneennssnneens 3
LA FREGENEDA .....evveeeeeeeeeeeeseeseseeeeeneeeseeessensesnsanesnnenes 1
LA ORBADA .....cceeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeeeeeseeseeeseeseeenneseeans 2
LARRODRIGO .....veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeeeeeeenesseesseeseeennsseesns 1
LEDESMA ...t et eeeeeeeeeeeseeanesnesneannenesnesenensensesneanesnnanes 1
LUMBRALES .....ocvuiiseniniinisssnsssis s sssssssssssssssssnes 1
MONTEMAYOR DEL RIO .....uiioeeiieeeeeeeeeeeseeeeeseeeseseeesee e 1
MORISCOS......couvuiummsrrississsssssss s sssssss s sssssssnes 2
PENARANDA DE BRACAMONTE ....covveeeeeeeeeeeeseeseseesneseeans 1
ROBLEDA ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeeeeeeeeaeeseeesneeseesnnssnneans 1
SANTA MARTA DE TORMES......eeoeeeeeseeaeeeeeseeeeeeseeesensenens 9
TERRADILLOS ...veveeeeeeeeee st et eeeeeeenesnesteneennesnesnesnnanesnens 2
VALDELOSA. ...ttt eeteeeeeeeeeeneseessesnesesessssssesasessesnesnsanesnens 1
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VILLAMAYOR DE ARMUNA ......coeverererirenererereneseresesesenens
VILVESTRE.....cttttutmmrmmrmmmrnisrsssisimisisssssmsnssssssss.
TOTAL SALAMANCA .....ovvsisisisisssssnsssssisssssssssssssssssssssnnes

SEGOVIA

SEGOVIA.....ci i,
ADRADOS ....ovviiimiriimiiiiinisisii ..

BASARDILLA ...t eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseeeseeneeenneseeens
CABANAS DE POLENDOS .....couveeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeseeesnsenens
CARRASCAL DE LA CUESTA .. vteeeeeeeeeeeeeeeeseeaeeeeneeaneneens
CEGUILLA ..ot e et e e eee et eeeeneeeeneseeennnannens
COBOS DE FUENTIDUERNA.......eeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeaneeeens

DEHESA MAYOR ....cuvvmmmmmmmmmmmmimniiimisissssis.
EL ESPINAR ...coviiiiisininiisiniinin s
FUENTE EL OLMO DE ISCAR ......covmmmmmmmminnnininiiiiiniiininnn,
FUENTERREBOLLO .....cooviiiiiie s
FUENTESAUCO DE FUENTIDUENA.......cccceeerereerereenne

MONTERRUBIO .....coourvvmmamsrisssinsssssssnsssssssssssssneess
NAVAFRIA.......crvviemnrieinrsisisessssese s
NAVAS DE ORO ....covmurvvemmmnesssssrssssssssssssssssssessseess
PALAZUELOS DE ERESMA ......covrvveermmrrieesinnsssssnnens
PEDRAZA ....ooorveeemmarnseesssssssssssssssssssssssssssssssssseees
REMONDO ....occvvvermmrrrrernanae ST
RIAGUAS DE SAN BARTOLOME .........ccoorvvvermmrnienesnnns

TABANERA DEL MONTE ....ocvvmmmmmmmmmmimmmmmisisisismnminnnim.
TORRECABALLEROS ......ovvmmmmmmmmmmmnmninmnmsnssnssmsssissinsnin.
TRESCASAS ..ottt
VALVERDE DEL MAJANO .....cccuimimmmimimiminiiiiiiiiieieisiin,
VENTOSILLA ..ottt
VILLACASTIN ..oiviiiiiiiiiiiiiiniiiisisisiiisisssssisssssssssssssssnanan,
VILLACORTA ...oiiiiiiiiinnnininisinisisisssisssssssssssssssssssssssssnane
ZARZUELA DEL PINAR ....ooviiiiiiiiiiiii i,
TOTAL SEGOVIA.....ovvesisisisssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssnnes
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SORIA
SORIA....oocviirieiinsnsss st ss st ss s s 76
ALMAZAN. .....oorviriininniinsisss s ssssseans 1
BERLANGA DE DUERO ......corvumriirsniinsnisnissisnssnssnssnes 1
BERZOSA ......cvumrvurirriinssnssssssss s sssssss s sssssenns 1
CARABANTES ....oovumrrinisiriissnsss st s s s s ssnssansens 1
COSCURITA ...ovvriimrinisniissnsssssss s s ssssssasssanssas 3
EL BURGO DE OSMA.......evuriinrinisniinsssssssssssesssssnssnns 2
FUENTELFRESNO......cvurtinitsciinsnsss s sssssss s ssnssnes 1
GARRAY ....ooriiitnniinsnssnsinss st ssss s ssssssssssansens 1
GOLMAYO ...ocvrivniinsinississ s sssssssssssssssssasssasssas 1
MINO DE MEDINACELL........ccommvmrmnirnnsnssnisnssnssnssnsanes 1
MONTENEGRO DE CAMEROS.........ovummrrrisnisnsinssinssninnes 1
SAN ESTEBAN DE GORMAZ ........coomvummririnniinisnssssisssiniens 2
TOTAL SORIA.....o.crovvrvrrisrinisisssessinsssssssssssssnsssssssanssans 92

VALLADOLID
VALLADOLID ....oocvumrviirniinsnisnsisssssssssssssnssssssssnssans 390
AGUILAR DE CAMPOS .......coomimmiinisnisniinssnssssssssssssanss 1
ALCAZAREN .....oocvvriinriicsinssessnssessnssss s s sssssssssnans 2
ALDEAMAYOR DE SAN MARTIN ......cvuurinirninninninnsiienn, 1
ARROYO ...ooovriiniinississsssss st ssssssssssssans 8
BOCIGAS. ....oocvumririmriinssinssssessss s sssssss s sssssnnes 2
BOECILLO w..ovvunetiitciissessssess st ss s sssssnes 2
CABEZON .....vrivriinsinissiissssss s ssssssss s ssssssassssnns 1
CAMPORREDONDO .......oorvuriinisseisnsinsssssssssssnsssssssssnsens 1
CANALEJAS DE PENAFIEL.......cvvucvenrnsrnisnsnssiesssssnssannens 1
CASTROMONTE .....oovvuiviriinsinisssssssssssssss st sssssssssansens 2
CASTRONUEVO DE ESGUEVA ......ccommrrinriinisnissiassaniens 1
CASTRONURIO .....ourvairniininsis st 1
CIGALES ...ooviieiisisiss s sasssssnas q
CIGUNUELA. ..ottt 1
CISTERNIGA ....ooovurviciinsessssnsse st sss st sss s 20
CUBILLAS DE SANTA MARTA......coovvvmmmminnnrnisnssnsanssiniens 1
FUENSALDARA ..ottt ssssssssssssssnes 3
GATON DE CAMPOS........cvuriinieiniisinssssisssissssssssssssansnas 7
GERIA....oocvurrinitcsiensn sttt ssss bbb 1
ISCAR ..ot 3
LA SANTA ESPINA ....oovrvimimmiininisnsisssissssssssssssnsssssnns 2
LAGUNA DE DUERO .....cooeuimririrninsssssnnsnssssssssnssssenss 19
MEDINA DE RIOSECO ......coorvumririssnisnsssnsssinnssnsssnssnssnnes 2
MEDINA DEL CAMPO .......coumivirirniinssnisnisssnsssssnssnsanss 21
MEGECES........ommturirriinssinsssissss st sss s sssssenns 1
MORALES DE CAMPOS..........commrrmimniinssinissisnsssssnssnsnnnes 3
MUCIENTES ...oovvunirriinninissinssssssssssssssssssssssssssssssssnns 2
OLMEDO ..cooviitsiisssssssiss st sssssssssssssssssssssnsnns 2
PEDRAJAS DE SAN ESTEBAN.......cooriuriinisninnnsinssnssnianes 1
PENAFIEL....vvcveecvieitsiiessiesss s sssssssnssnns 4
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PINAR DE ANTEQUERA .....oveieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesneseesnenensnes 2
PINA DE ESGUEVA. ... .eeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeeseeseesaeeseeans 1
PINEL DE ABAJO ..eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeaeeeseeseesnnesneeans 3
PUENTE DUERO-ESPARRAGAL........coomvuiiiiisnsirisnisnsanes 1
QUINTANILLA DE ONESIMO.......viiirereeeeseesresesnesesesessesnens 1
QUINTANILLA DE TRIGUEROS ......commvuriunninnissnisssiannsainns 3
SAN ROMAN DE HORNIJA ....cveeveeeeeeeeeeeeeeeseeseeaeearesenaneens 1
SANTOVENIA DE PISUERGA ....ccveeeeeeeeeeeeeeeeseeseseearesensneens 5
SIMANGCAS ...ttt eeeeeeeeeeeee e e et eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeseneenens 5
TORDESILLAS ....eveveeeeeeeeteseeeeseseeeenessesseneessessesnesnnanesnens 9
TUDELA DE DUERO ...t eee et eeeeeeeeeeeesresnesnesneanesnnanesnens 8
VALDESTILLAS ....veeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeesnasessnnsnnenens 1
VALORIA LA BUENA.......commrmirniinnsnississsisssnissssssssenns 3
VILLAVAQUERIN ... cvteeeeeeee et et ee et eeee e et e eeeennennennnenenneas 1
VILORIA.....oriiiiimmsninississs sttt ssssssssss s 1
ZARATAN ...t e et et et e e eee e e e e eeeeeeeen e e eeeeenens 2
TOTAL VALLADOLID ..........coocoveeeeeeereseseiseeseiseeseereesannans 557
ZAMORA
ZAMORA ..ot eee e ee e e e e et e e e eee e e e e eeeeeeeeneeeen s 78
ALCANICES ...t eee e eeeeeeeeee s seeseeeneneenesneenes 4
ALMARAZ DE DUERO .....eveveeeeeeeeeseeeeeeseseeenessesnesnnanesnens 1
ANDAVIAS. ..o eeeeeeeeeee et eeeeeeeeeeeeeereeeeaeeseneeesnnennenens 1
ARCILLO 1ot eeeeee e e et eeeeeeeeeeeeeeeeneneeaeeseneeeennennenens 1
ARCOS DE LA POLVOROSA ...c.veeveeeeeeeeeeereseeseeseesneseaesens 1
BADILLA ...ttt et e eeeeeeeseeaneseesneenesneeneenennennesneanenneenes 1
BAMBA . ...ttt et et et eeee e e e eee e e eeeeeee et ee e e eneeeeaeneeeeenanen 9
BENAVENTE ...t et eeeeeee e eeeeseesaesneeneeessnesneenennesneanesneenes 7
BENEGILES ...veveeve et et eeeeeeseeseesnesnesneessneensessesnesneanesneanes 1
BERMILLO DE SAYAGO ....uveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeesenaensenenes 1
CANIZAL .......ovrvnvnee, s s 3
CASASECA DE CAMPEAN ......eiveeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeaeeeeneneneens 1
CASASECA DE LAS CHANAS ....eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeeenenene 1
CERECINOS DEL CARRIZAL .....evteeeeeeeeeeeeeeeaeeeeaeneesensenene 5
EL PINERO ..veveeveeeeseeeeeeeeeeeeseesnesnesnesnsesesnesssessessesneanesnnenes 1
FERRERAS DE ABAJO........coviieeeeeeseeeeeeeeeeeeseeesessesnssnesnesnes 1
FRESNADILLO ....oocvumiininiiiieissi s 1
FUENTESAUCO ... vt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesenaeesenanes 1
GEMA oottt eee e ee e e e et et et e ettt e e ane e e e ens 1
MANGANESES DE LA POLVOROSA .....vveeeeeeeeeeeesnsenaensenenns 1
MILLES DE LA POLVOROSA ....cvteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaenaessenenes 1
MORALES DE TORO ....veveeeeseeeeeseseeeeeeseseeseessensesnssnesnnsnes 1
MORALES DEL VINO ...eeveeeeeeeeeseseeeeeneeeeseeenesnesneanesenenes 1
MORALINA ...ttt eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeeneeaenaeeennenen 1
PALACIOS DEL PAN ....veeeeeeeeeseeeeseeeeeneeeeeeeenensesnesnesnnenes 1
PEQUE ...ttt et et et e e e e e see st snesneenneneeneenensennesneanennnanes 1
POZOANTIGUO. .....couimiuimiieissisiessssiss s 1
SAN MARTIN DEL PEDROSO ...c.veeveeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesseneenens 2
SANTA CLARA DE AVEDILLO ...eveeeeeeeeeeeeeeeeseeseaeeareneneneens 2
SANTA COLOMBA DE LAS CARABIAS .......coeeeresreeernsenns 1
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SANTIBANEZ DE VIDRIALES.......eeveeeeeeeeeeesesesensesesnens 1
SITRAMA DE TERA ....coouiuiiiiiisisississi s 1
TABARA .t eeeeeeee et eeteeeeestesssesesesseessesseessesenesrenssesenesneesees 1
TOROD ettt et e eee et e e e e eeseeeeeseee et esaeeaeeneeseesreeneeeeeeaneenees 5
TORREFRADES .....vetveeeesteeeeeseeesseessssssssessssessesssessssssessses 2
VALDEMERILLA ..ttt eereeuesesesenessesssesseessessesssessssssesssessses 1
VILLABUENA DEL PUENTE....veevteeteeeeeeeeseseesseeseessenesnseeens 1
VILLALPANDO ...ttt eeeeeeeeeeeeeeseeeeeeseeesseseessessssseeessesnnens 6
VILLAMAYOR DE CAMPOS ... .ecveeeeeeeseeesresssssssssssssessesssens 1
VILLANAZAR ...oveeeeeeeeseeeeeeeeeseeeseeeeseseeesessseessesssssenesseennens 1
VILLARALBO......oviuimiiniiiisssssssssssssssssssssssss s sssssssans 2
ZAFARA ..ottt eeeeeeeesesereseeesseessesesessesasessesssessneseesseennes 1
TOTAL ZAMORA vovvesvesvseresiresisserssissssssssssssssssssssssssnes 157
A CORUNA
A CORURNA ..ttt et et e eeeeeeseeeeeseeeaeeseeessneneeseeeneeennens 2
ALAVA
VITORIA .veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeeeesessnseseeesseensesesesseeneens 7
ZURBANO ...t 1
TOTAL ALAVA . cvasvseeseresirsessiessissssssisssiesssssssssssssssssssssssnes 8
ALBACETE
ALBACETE «vvteeeeeteeeeeseeeseeeseseneseeessessesnsesseessesssesenessesnnens 1
ALICANTE
SAN JUAN vttt eeeeeee et eeeeseeseeeeseeeesseseessesssesassseesseeneens 1
ASTURIAS
OVIEDO ...veeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeeseeeeeeseeessesneesseessessessnesseennens 3
EL ENTREGO ..vvvveeveereseeesesesssseessssssessssssesssssseessesssessnesns 1
LA CARIDAD.....eveeeveeeresiessesesssssssesssessesssessssssesssesssessnesns 1
LUANCO e eee e eeeeeeeeeeeeeeeseeesenaeeesseeneeseeesneessesnseseesns 1
NAVIA oottt eeeeeeeeeeeeeseeeeeeseseseeseeeseesseesseseseseessesnsesneesns 1
TOTAL ASTURIAS e veseveeveeesirssssssssisssissssssssssssssssssssssssnes 7
BADAJOZ
BADAIOZ ...vveeeeeeeeeeeereeessresesesseesseessesseesseseeeseessesseesnesns 1
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BALEARES

SON SERVERA ....veeeeveeeeeeseseeeseesseessssssssessessessessessesseens 1
BARCELONA

BARCELONA ...veveeteeeeeeeeeeseeseessessessesssesssesssessessessessessesnes 6

OLESA DE MONTSERRAT «..vevveeteeeeeeeeeeeeeseesesseesssssesenseeens 1

SANTA COLOMA DE GRAMANET ..vvveeeeeeeeeeeeeseeseeeeesenseeens 1

TOTAL BARCELONA c.vvaveeveeesesssissirsissessesasssssssssssssssnses 8
CANTABRIA

SANTANDER ....veevveeteeeereeeseseesseeseesseseessessessessesseseeseens 1

MAZCUERRAS ... ecveeeeeeeeeeeeeeseesessesesesessesesssessesseseessesesnes 1

TOTAL CANTABRIA . oscveevseveeeeeeesssissississessississessessesssssnses 3
CEUTA

CEUTA et e e et eeee et eeeeeeeeeeseeseeeeeeaeseessessesesensesseseesteseeseeens 1
GIRONA

BLANES ... eveeveeeeeeeseeseeesesseseessessesessssesesssessessessessessesnes 1
GUADALAJARA

GUADALATARA ...t eeeeeeeseeeseeeeeseeesasenenseseesenstesenseeens 1
GUIPUZCOA

SAN SEBASTIAN ....veeeeeeeeeeeeeseeeseseeseeseeeeeesseseeseesseseesseens 1
HUESCA

HUESCA .. ettt ee et eeeeeeeeeeeeeseeseeseessesnessesnesssesseseessessesnesnes 2
LA RIOJA

LOGRONO .ttt et eeteeseeeeeeeseeesseesesesssesseesssseesssesssessaseens 1

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
PUERTO DEL ROSARIO ......cuummmmmmmmmmmnmmmninsnmsssnissmnnnisni. 1
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LUGO
SARRIA .....veeveeeeeeeeeeeeeeseeesesteseeseseessesesseessessessessessessesneens 1
MADRID
MADRID ... ..vveveeeeeteeeeeeseeseessessssesessssssssessesessessensensssnsnes 56
ALCOBENDAS .......oovemeeremmnsssssssssssssssessssssssssssssssssanes 2
ALCORCON .veeeeeeeeereeeeeesesessessesssessesssssessessessesseseeeses 9
BOADILLA DEL MONTE ..vvevveeveeeeeeeeeeeeeseeeessessessessessesnesnes 1
COLLADO VILLALBA.....eeeeeveeeeeeeeeeeseeseeeeseeseseessesseseeessesnens 3
COSLADA ... eeeeeeeeeereeeeeeeeseeseeseseseeseessseessessssessensenesseseens 1
FUENLABRADA .....veeeeeeeeeeeeeeseeeeesessessesseseessessessessessessesnes 1
LAS ROZAS DE MADRID..........comeerermrrsrmssnssnssssssssnees 2
LEGANES v veeveeeeeeeseeeesessesssesessessessessssessesssssssssssssensssenes 1
MAJADAHONDA .....eeeeeeeeeeeeeeeseeieseesesessesesssessessessesseseenes 1
MANZANARES EL REAL ......oouivmiiiisiniisissisessssssssisnins 1
POZUELO DE ALARCON......veveeeeeeeersreeessssssessessesssssessenes 1
RIVAS-VACIAMADRID ........ccuurumeerimirereeesmssmssssesssnenes 2
SAN SEBASTIAN DE LOS REYES .......ccovmvvmmimmisnissisinisanss 2
TORREJON DE ARDOZ ....vveveeeeeeeereerseeeeseseesesessesesssseeses 1
TORRELODONES «..vvevteveeveeeeeseeeeesssesssesesseseesesessesesssssesees 1
TRES CANTOS .vveveeeeeeeeeeeeeeesesssessessessessessessessesesssnes 4
TOTAL MADRID. .......vseveeeeeresssssissississsssessissssessessssssssens 89
MALAGA
NUEVA ANDALUCTA ..o eeeeeeeeeeeeeeeeeeseaeeenseeseseeneseenes 1
ORENSE
ORENSE ... vt eeeeeeeeeeseeeeesesseessesesesseseesessessessssessessesesseseens 1

SANTA CRUZ DE TENERIFE

LA LAGUNA ..ot 1
TARRAGONA

TARRAGONA ..ottt 1
TOLEDO

LI 0 4

TALAVERA DE LAREINA .....coiiiii e, 3

TOTAL TOLEDQ.....couvusssisussssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsnnns 7
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VALENCIA
VALENCIA ..ot eeeeeveeeeeeeseesaeseeasesesssessssesesssessessessessesnes 1
ALAVA
VITORIA «.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesseseessesesssesesssesesssessessessessesnes 1
VIZCAYA
BILBAO «..vveveeveeeeeueseeseeessesssssessessessesssssssseessessessessessesesnes 9
=10 1 SR 1
PORTUGALETE ....vvveeveteeeeseeeeeseseeessessssessensssssessssssnsssenes 1
SESTAD wvveeveeeeeeeereereseesessesesessseseessessessessessessessesseseens 1
TOTAL VIZCAYA sovseveeeereeseseesersresssesasssssesssssssssssssssssssses 12
ZARAGOZA
ZARAGOZA ... eeeeeeeeeereeeereeseeseeseseeseessesessessessssessenseesseseens 3
EXTRANJERO
CIUDAD DE LA HABANA, CUBA......veueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneneens 1
CHENE-BOURG, FRANCIA. ......eeveeereeeeeeeeseeeeseseeesseeeneenens 1
SAN MARCOS, CALIFORNIA.......cveveeeeeeeeeeeeeeseseeeesseeeseenens 1
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ESTADISTICA SOCIOLOGICA

DISTRIBUCION DE QUEJAS SEGUN SU AUTOR

COlECHIVO ... s 224 9%
Individual ..o 2379 91%
ANONIMO v 14 1%
TOTAL oot sssnnnan s 2617

DISTRIBUCION DE QUEJAS SEGUN SU AUTOR
1% 9%

O Colectivo
O Individual
E Anénimo

90%

DISTRIBUCION DE LAS QUEJAS DE AUTOR INDIVIDUAL SEGUN EL SEXO

(2 (070101 ) (=T 1219 51%
U =] U 1160 49%
TOTAL oseeveeeeieseiisiiiitiisisissiivissiissssssssssnns 2379

DISTRIBUCION DE QUEJAS SEGUN SU AUTOR

O Hombre

49%) ;
51% OMujer
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DISTRIBUCION DE LAS QUEJAS DE CADA PROVINCIA SEGUN EL AUTOR

AVILA
COlECHIVO .. 24 13%
HOMDBIE..cvviiiiiiiiiiiiier i 76 41%
MUJEF i 87 47%
TOTAL oo 187

AVILA

13%

O Colectivo
OHombre
E Mujer
41%
BURGOS
1000 ] =11 1Y/ X 26 8%
[ (011101 ] £ S 164 52%
MUJEF e 125 40%
TOTAL oot isesttes sttt tstttsissssasssssassassanes 315
BURGOS
8%
O Colectivo
OHombre
B Mujer
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LEON
COlECIVO ... s 47 8%
Hombre.....uvueeiiiceeece e 295 51%
MUJEF .. 238 41%
TOTAL cooeeeeeeeeeereeeeareeseenssssanssnsssannnsnnnenes 580
LEON
8%

O Colectivo
OHombre
B Mujer
PALENCIA

[©00] <Y1 1Y/ T 16 9%

[ (0] 121 o] N 92 52%

MUJEF i 68 39%

TOTAL aoeeeeeeeeteiesettiisasiitsisisasasisssasssssasiannes 176

PALENCIA
9%

O Colectivo
OHombre
E Mujer
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SALAMANCA
[©00] [Tt 1 1Y/ 1 22 9%
[ (010101 (ST 111 46%
MUJEF et e e 108 45%
TOTAL aoeeeeeeeeeteiesetieesisistsisistsasisssssssssssiannes 241
SALAMANCA
9%
O Colectivo
OHombre
E Mujer
SEGOVIA
[©00] [T 1Y/« TR 12 9%
[ (0] 101 o] /S 66 47%
MUJEE ceeiiee et e 61 44%
TOTAL aeeeeeeeseteetsettiitittitseiiiississississsssssnns 139
SEGOVIA
9%
O Colectivo
OHombre
7% B Mujer
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SORIA

(000] [Tt 1 1Yo I 3 3%

HOMDBIE. v 51 55%

MUJEF . 38 41%

TOTAL aoeeeeeeeeseveiesetiiisitisisaritasasisassssssisssasiasns 92

SORIA
3%
56% O Colectivo
OHombre
E Mujer
VALLADOLID

(000 ] [Tt 1Yo T 50 9%

[ (07001 (=TT 203 36%

MUJEE vt e 304 55%

TOTAL aeeeeeeeseeeetsettittittitsitiiassissasssssssssisnns 557

VALLADOLID
9%

O Colectivo
OHombre
B Mujer
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ZAMORA
COlECHIVO - 8 5%
(01401 T = PPPPPPPRPPI 71 46%
MUJEF . 77 49%
TOTAL oot 156

5%

O Colectivo
. OHombre
16% E Mujer
OTRAS PROVINCIAS

[©00] [T 1Y/« T 16 10%

[ (0] 121 o] N 88 56%

MUJEF i 53 34%

TOTAL aoeeeeeeeeeteeesetiiiseriitsaristsasisssasssssssiannes 157

OTRAS PROVINCIAS
10%

O Colectivo
OHombre
E Mujer
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DISTRIBUCION POR AREA DE LAS QUEJAS PRESENTADAS POR COLECTIVOS

A FUNCION PUDBIICA......cciitiiiiiiiiie e 40 18%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales....... 38 17%
C FOMENTO ...t 25 11%
D Medio AMDIENTE .......oviiiiiiieiiieee e 30 13%
E EUCACION.....coiitiiiiiii ittt 6 3%
F Cultura, TUriSMO Y DEPOIES ......eveivieiiiiiiiiiieee e 4 2%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social ................ 7 3%
H Agricultura y Ganaderia .........ccccveevevieeiiiiiiee e 9 4%
| Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud.................. 27 12%
J Sanidad Yy CONSUMO........ccurieiieee et e e e e 19 8%
KIJUSHICIA .t e 1 0%
L Interior, Extranjeria y EmIigracion ...........ccccccceveeeviiivieenenenn, 8 4%
M HECIENA.......coiiiiiiic s 3 1%
N Departamento I ... 7

LY 224

DISTRIBUCION POR AREA DE LAS QUEIJAS PRESENTADAS POR
COLECTIVOS
: : : 40

B | ‘ : : 138

1 \ \ o
D | : : 130

_
[ e )

;

H | ]9

: : : ] 27
J ]119

=1
L | 18

=3
N | 17
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INFORME 2006 ESTADISTICA SOCIOLOGICA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

DISTRIBUCION POR AREA DE LAS QUEJAS PRESENTADAS POR HOMBRES

A FUNCION PUDIICA. ... .veeeeeeireee e eeiieee e e 293 24%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales .... 189 16%
C FOMENTO....evviiiiiiiiiciiririi 176 14%
D Medio AMDIENTE ........ueme e 91 7%
E EAUCACION.....eveeiiieecieee ettt 32 3%
F Cultura, Turismo y Deportes ........cvvvvevvvrniieiennseeeennnnnnnn, 16 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social .............. 60 5%
H Agricultura y Ganaderia........ccoeeeveeeeiiireeessnreeeesssseeeeens 45 4%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ................ 92 8%
J Sanidad y CONSUMO .....iiiiieiiiciiie e e e 45 4%
G 111 T - N 4 4%
L Interior, Extranjeria y EMIigracion .........ccccevveeereeerssennnnnnn 50 4%
M HACIENA ... 78 6%
N Departamento IT.......ccooiiviiiiiiiiiieierc e 8 1%
L0V 1219

DISTRIBUCION POR AREA DE LAS QUEJAS PRESENTADAS POR
HOMBRES
: : : 1293
B | : : : ] 189
| : 1 : 1176
D ] 91
| — 7
F =16
’—'_| 60
H =45
| : ] 92
Nl —
| ——
L | 50
| ] 78
N 8 |
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INFORME 2006 ESTADISTICA SOCIOLOGICA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

DISTRIBUCION POR AREA DE LAS QUEJAS PRESENTADAS POR MUJERES

A FUNCION PUDIICA. ... .veeeeeeiieee e eeiieee e 472 41%
B Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Municipales .... 112 10%
LG 0] 01 oo TN 129 11%
D Medio AMDIENEE ........uvueiiiiiiiiii s 67 6%
E EQUCACION.....eeieeeieiieee e eciee e s et e e a s e e e 38 3%
F Cultura, Turismo y DepOrtes .......ccuuveiieerriniieeinneieeeinenaeens 13 1%
G Industria, Comercio, Empleo y Seguridad Social .............. 41 4%
H Agricultura y Ganaderia........ccoveeveeeeisieneesssineeesssseeeeens 20 2%
I Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud ................ 9% 8%
J Sanidad ¥ CONSUMO c.vuvuuuiiiieieerrrinieseessseeerersssnsssessssennnns 54 5%
(NG L o - PP 45 4%
L Interior, Extranjeria y EMigracion .........ccccveevvveeessienennnnns 31 3%
M HACIENda ......uveeiiiiiii s 40 3%
N Departamento IT.........cooviiiiiiii e 2 0%
L0V 1160

DISTRIBUCION POR AREA DE LAS QUEJAS PRESENTADAS POR
MUJERES

1472

B | 1112
1129
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ESTADISTICAS DE TRAMITACION

(Datos a 31 de diciembre de 2006)

Durante 2006, se ha continuado con la tramitacién de 1482 quejas procedentes de

anos anteriores y se han tramitado total o parcialmente 2617 quejas recibidas en 2006

A fecha 31 de diciembre de 2006 continuaba la tramitacion de 302 expedientes de los
anos 2002 a 2005 y la de 999 expedientes de 2006, lo que supone que continuaban abiertas
1301 de un total de 4099 quejas. Los datos de tramitacion que ofrecemos corresponden
exclusivamente a quejas de 2006.

Debemos aclarar que debido a la acumulacion de expedientes por coincidencia del
contenido, un total de 565 quejas recibidas durante 2006 se tramitaron como Unicamente 9

expedientes. Los datos se facilitan en cada apartado como “acumuladas a otros expedientes”.

SITUACION DE LAS QUEJAS DE 2006

Expedientes en tramite.........cccoocvvveiiiiiee e, 999 38%
Expedientes concluidoS..........ooociiiiiiieiiiiiiiieeeeenn 1618 62%
TOTAL e 2617

EXPEDIENTES EN TRAMITE Y EXPEDIENTES CONCLUIDOS

38%

O En tramite
O Concluidos

62%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

TRAMITACION DE LAS QUEJAS DE 2006

AdMILIAS cevvvvieie i 1176 45%
Rechazadas ...........euvvviviiimiiiiiiiiiinie 369 14%
Acumuladas a otros expedientes. ............ceevvvvnnnnnnn. 556 21%
Remitidas a otros organismos.........cceeeevveeveeeeeennnnn, 245 9%
NO tramitadas..........eueueemmmmmmnnneninennnenereneeeeennenenens 22 1%
En estudio .......euvvviiiiiiiiiiiiiiiin 249 10%
TOTAL. et 2617

TRAMITACION DE LAS QUEJAS DE 2006

9% 1% 10%

O Admitidas

45% O Rechazadas

B Acumuladas a otros exptes.
B Rem. a otros org.

21% O No tramitadas

O En estudio

14%

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION AUTONOMICA

AdMItIdAS .eeeeeeie i 463 36%
ReChazadas ...........eueemmmmmmmmniii e 152 12%
Acumuladas a otros eXp. ....ccvveerriiiiereinn e, 547 43%
Remitidas a otros organismos............cccceeeeemmerenennnnnns 14 1%
NO tramitadas..........eueuemmmmmmmnnninnnennnnenereeeeeeeeeenenees 15 1%
En estudio ......evvviriiiiiiiiiiiiiiiir 9% 7%
L0 Y 1287

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION

10 AUTONOMICA
L0 T%

36% O Admitidas

O Rechazadas

E Acumuladas a otros exp.

B Remitidas a otros organismos
ONo tramitadas

O En estudio
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION CENTRAL

AAMITIAAS «eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneneneneneneeeeeeeneeeeeesnnnnnnnnns 6 2%
Rechazadas ............uuvvmminiiiniiiiiiie s 16 6%
Remitidas a otros organismos............ccceevermmeeenennnns 206 82%
NO tramitadas..........eevmmmmmmmmmniiiiiiii, 1 0%
EN eStUAIO ...veeeeeiee e 23 9%
TOTAL. et 252

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION
CENTRAL

0% 99 2% 6%

O Admitidas

ORechazadas

E Remitidas a otros organismos
H No tramitadas

OEn estudio

83%

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION LOCAL

AdMILIAS cevvvneiiieceerrr e 707 74%
Rechazadas ............uvvvieiiiniiiiiiiiiniesen 118 12%
Acumuladas @ otros eXp. ..cccvvvvvererriiiii e, 9 1%
Remitidas a otros organismos.........ccceeeveevvinineeninneeen, 1 0%
NO tramitadas...........ueuemmmmmmmnnnnninnninneneneeeeeeeeeneenenens 6 1%
EN eStUAiO ...eueeeieeiie e 112 12%
TOTAL. et 953

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION
LOCAL

O Admitidas
O Rechazadas

B Acumuladas a otros exp.

B Remitidas a otros organismos
ONo tramitadas

OEn estudio
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Rechazadas ..o, 25 45%
Remitidas a otros organismos ..........ccoeeeeeeeeeeieeneeennns 24 44%
En estudio ..o, 6 11%
TOTAL.ooooeeeeeeeeeeeeetiseartiseartsisensssssssansssssssnsssnsnnes 55

TRAMITACION DE LAS QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION DE

JUSTICIA
11%

45% O Rechazadas

O Remitidas a otros organismos
EEn estudio

44%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

TRAMITACION DE LAS QUEJAS POR AREA

AREA A.
AAMITIAAS c.eeeiee e e 136 17%
Rechazadas..........cueeiiiiiiiiiiee e 70 9%
Acumuladas a otros exptes. .....cccccveeeeeiiciiiireree e 546 67%
Remitidas a otros organismos.........cccccceeeevecvvvieeeeeennn, 28 3%
Cerradas Sin tramitacion...............eevvvevevevevevererererererenenn. 5 1%
Enestudio.......ccccoooiiiiiiii 27 3%
LI 1 I 2 812
AREA A
3%19% 3% 17%
O Admitidas
O Rechazadas
E Acumuladas a otros exptes.
B Remitidas a otros organismo
O No tramitadas
O En estudio
AREA B.
AdMItIdAs .....oooeeeiiiiie 258 76%
Rechazadas.........ccccccco 28 8%
Acumuladas a otros exXptes. .....ccccveveeeeeiiiiiiiiee e 5 1%
Remitidas a otros organismos. .......ccccceeeevecvviieeeeeeseninnns 2 1%
Cerradas Sin tramitacCion. .........cceeoeeeeeiiiiiceee e, 3 1%
[ g J=E] 0o [0 T 43 13%
LI 1 I 2 339
AREAB
1% 13%
1%-1%
O Admitidas
8%, ORechazadas
E Acumuladas a otros exptes.
B Rem. a otros org.
O Cerradas sin tram.
76% )
O En estudio
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

AREA C
AdMItIAAS ...vvvveeeee e 195 59%
Rechazadas........ccccccovciiiiiiiii e 60 18%
Acumuladas a otros exXptes. .....ccccvveveeeeeiiiiiiiiee e 1 0%
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeviiiiiieeeeaenn. 32 10%
Cerradas Sin tramitacion................eveveeeeveevevereeeeeeerenenenns 2 1%
[ =TS 10 (o [ o RPN 42 13%
TOTAL e 332
AREA C
13%
1091% O Admitidas
0% ORechazadas
E Acumuladas a otros exptes.
58 B Rem. a otros org.
O Cerradas sin tram.
18% O En estudio
AREA D.
AdMItIAAS ...vvveeeeee e 162 86%
Rechazadas..........ccccooceeeiiiiiiiiicce e, 13 7%
Acumuladas a otros EXptes. ......cccceeeeeeiiiiiiiiiieeeee e 1 1%
Remitidas a otros organiSmos. .........ccccceeveiiiieieeeeeennnnnns 3 2%
Cerradas Sin tramitacion...............eeeeveveeveeveveeeereeeerenenenns 1 1%
EN €StUAIO ... .cvviiiiee e 9 5%
TOTAL s 189
AREA D
1%
2% 5%

O Admitidas
ORechazadas

E Rem. a otros org.
H Cerradas sin tram.
OEn estudio

85%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

AREA E.

AMILIAAS ... 45 58%

Rechazadas........ccccoiiiiiii e 25 32%

Remitidas a otros organiSmos. .........ccccceeeeiciiiieeeeeeennnans 2 3%

Cerradas sin tramitacCion...........cocceeeeiiieeeeinieee e 1 1%

EN eStUAIO ...coeiiiiiie e 4 5%

TOTAL ittt 77

AREA E
391 %5%
O Admitidas
ORechazadas
3% HRem. a otrgs org.
H Cerradas sin tram.
OEn estudio
AREAF.

AAMILIAAS .eeeeeiiieee e 17 52%

ReChazadas.........ccceviiiieiiiiii e 2 6%

Remitidas a otros organiSmos ..........cccceeeviiiiiieeeeeeennnns 4 12%

EN eStUdIO ... 10 30%

TOTAL et 33

O Admitidas
ORechazadas

E Trasladadas a otros org.
B En estudio

52%

6%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

AREA G.
AMILIAAS ... 48 44%
Rechazadas........ccccoiiiiiii e 22 20%
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeeiiiivieeeeeenn. 36 33%
Cerradas sin tramitacCion...........cocceeeeiiieeeeinieee e 1 1%
EN eStUAIO ...coeiiiiiie e 1 1%
TOTAL ettt e 108

0,
1947

45% O Admitidas

O Rechazadas
ERem. a otros org.
B Cerradas sin tram.
OEn estudio

20%
AREA H.
AdMItIAAS ..o 37 50%
Rechazadas.........cccccccoi 17 23%
Acumuladas a otros eXptes. .....cccuveeieeeeriiiiiiiiieee e 3
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeeiiiiiieeeeaenn. 10 14%
Cerradas Sin tramitacCion. .........ccceeeeeeeeiiiiieeeeeeeeeeean. 2 3%
[ I =E] (0o [0 T 5 7%
TOTAL o e e e eaa e 74
AREA H
O Admitidas
O Rechazadas

E Acumuladas a otros exptes.
B Rem. a otros org.

O Cerradas sin tram.

O En estudio

49%

23%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

AREAI.
AAMITIAAS c.eeiee e 100 46%
ReChazadas.........cceueiiiiiiieiiiee e 38 17%
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeeiiiivieeeeeenn. 13 6%
Cerradas Sin tramitacion........cceeeveeeeviieeviieee e, 3 1%
[ TS 100 [ o TN 64 29%
TOTAL o e 218
AREA 1
29%
47% O Admitidas
O Rechazadas
194 HRem. a otrt?s org.
6% B Cerradas sin tram.
O En estudio
17%
AREA J.
Yo 1 0110 F= TN 80 68%
Rechazadas............ccuveeeiiiiiiiieeee e 11 9%
Remitidas a otros organiSmos. .........ccccceeeiciiiieeneeeennnns 9 8%
Cerradas Sin tramitacion. .........ccccoeeeeeiiieiieee e, 3 3%
[ g J=ES] (0o [0 T 15 13%
LI 1 I 2 118
AREA J
8%
O Admitidas
O Rechazadas
E Rem. a otros org.
9% 67% B Cerradas sin tram.
O En estudio
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

AREA K.
Rechazadas..........ccccovceeeiiiiiiiiccce e, 36 40%
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeeiciiiieeeeaenn. 44 49%
[ =TS 10 (o [ Lo SRR 10 11%
TOTAL e s 90
AREA K
11%
40%
O Rechazadas
ORem. a otros org.
E En estudio
49%
AREA L.
AAMItIdAS ...oovviiiiiieee e 43 48%
Rechazadas..........cccccoeeeiiiiiiiieicce e, 8 9%
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeeiiiivieeeeaenn. 29 33%
[ IS 10 o [0 PP 9 10%
TOTAL e 89
AREA L
10%

48% O Admitidas
ORechazadas

E Rem. a otros org.
B En estudio

9%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

AREA M.
WA |1 V1 10 F= T 48 40%
ReChazadas.........cceueiiiiiiieiiiee e 32 26%
Remitidas a otros organismos. .........ccccceeeeeiiiivieeeeeenn. 31 26%
Cerradas Sin tramitacion........cceeeveeeeviieeviieee e, 1 1%
[ TS 100 [ Lo J 9 7%
TOTAL o e 121
AREA M
1% 7%
40% O Admitidas
k O Rechazadas
ERem. a otros org.
M Cerradas sin tram.
O En estudio
26%
AREA N. DEPARTAMENTO II
W Ao [ V1 10 F= TR 7 41%
REChAzZadas........coovviieiee e 7 41%
Remitidas a otros organiSmos. .........ccccceevviiiiiieeeeeeennnns 2 12%
[ I =ES] (0o [0 T 1 6%
TOTAL o e e 17
DEPARTAMENTO II

21%

O Admitidas
ORechazadas

E Rem. a otros org.
B En estudio
OTOTAL

49%)

3% 6%
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INFORME 2006 ESTADISTICA DE TRAMITACION

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

RESOLUCIONES DICTADAS POR EL PROCURADOR DEL COMUN

Favorables a la Administracion ...........ccccceevvveeeeeennens 200 51%
Favorables al interesado .............cceeeeveiieiiieiiiiieeieeeees 194 49%
TOTAL oottt ittt etsstisassasssssissssssssssisssans 394

RESOLUCIONES QUEJAS 2006

O Favorables a la Administracién
49% O Favorables al interesado

51%
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INFORME 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ESTADISTICA DE TRAMITACION

MOTIVOS DE RECHAZO DE LAS QUEJAS

ACto de tramite....cvveeeieieeee e 18 5%
AULOr @NONIMO....uviieeeeiiree et e e 14 4%
Asunto entre particulares ........ocvviviiiiiiin e, 53 14%
AsUnto SUD JUGICE ........cccoeeeeeeeieeeiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 56 15%
Existencia de pronunciamiento anterior del PC........... 10 3%
Informacion insuficiente por parte del interesado....... 41 11%
Duplicidad con el Defensor del Pueblo.......c.....cccvvunnnnes 3 1%
No irregularidad............eeeeeeememememeeenenenieeeeeeereeeeeeenenns 99 27%
OLrOS vt e e 75 20%
TOTAL oot 369
MOTIVOS DE RECHAZO  DOActo de tramite
oot 506 4% O Autor anénimo

E Asunto entre particulares

H Asunto sub iudice

O Existencia de pronunciamiento anterior del
PC

O Informacién insuficiente por parte del
interesado

H Duplicidad con el Defensor del Pueblo

ONo irregularidad

M Otros
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RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION A
LAS RESOLUCIONES DICTADAS

POR EL PROCURADOR DEL COMUN
DURANTE 2006



INFORME 2006 RESOLUCIONES

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION A LAS RESOLUCIONES

DEL PROCURADOR DEL COMUN

En este apartado incluimos el total de resoluciones formuladas en 2006, correspondientes tanto

a quejas del ano 2006 como a quejas procedentes de anos anteriores.

Este criterio supone una excepcion respecto del resto de datos de tramitacion facilitados en este
informe, referidos exclusivamente a quejas de 2006. Dicha excepcidn esta justificada por el
hecho de que el estudio de los expedientes lleva consigo que, en muchas ocasiones, la
resolucion se formule muy avanzado el ejercicio o incluso en los afios siguientes, por lo que, en
consecuencia, de seguir con el criterio de facilitar datos solamente de las quejas de 2006, no
ofreceriamos datos suficientes para valorar el grado de respuesta o el grado de aceptacion de

las citadas resoluciones por parte de las administraciones.

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION A LAS RESOLUCIONES DICTADAS POR EL
PROCURADOR DEL COMUN DURANTE 2006

ACEPLAdas ...cvvvviiiii i 246  46%
Aceptadas parcialmente .....ccccoovvvviiiiiiiiineeen e, 388 7%
NO aCeptadas ........cevrrrruiiiiiircerrrrr e 88 16%
Pendientes de contestar...........uuvveieiiiiiiiniiniininnnn, 154  29%
NO CONtEStAAAS ..eveeeeeeeeeeeeereeneeeeeneeeneneneneeeeeeeeeeeennnns 13 2%

Total resoluciones (correspondientes tanto a quejas
recibidas en 2006 como a quejas procedentes de afos
GIEEITONES) vevvesvvsiresississsssssssssssssssssssssssssssssssssnes 539

mAceptadas

O Aceptadas parcialmente
m No aceptadas

W Pendientes de contestar
O No contestadas
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INFORME 2006 RESOLUCIONES

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION AUTONOMICA A LAS RESOLUCIONES
DICTADAS POR EL PROCURADOR DEL COMUN DURANTE 2006

ACEPLAdAS ...cevvrriiie e 96 48%
Aceptadas parcialmente ......ccccoveevviiiiiiiiiieer e, 19 9%
NO aCePtadas .......ovvverrrriiii e 31 15%
Pendientes de contestar...........uuvvevireriiiiiiiniiniiiiin, 56 28%
L = 202

O Aceptadas

O Aceptadas parcialmente
mNo aceptadas

W Pendientes de contestar

9%

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION LOCAL A LAS RESOLUCIONES DICTADAS POR
EL PROCURADOR DEL COMUN DURANTE 2006

ACEPLAdas ...cvvvrriiiie et 150 45%
Aceptadas parcialmente ...........ccovevvvviiiiii e, 19 6%
NO aceptadas .....ccooveeviiiiiiiie s 57 17%
Pendientes de contestar...........eueeeeeeeeeeeeemeeeeeeeeennnnnns 98 29%
NO cONteStadas.......uvvrrrrerrrrrmrrririiiiiriiirirrrrrererera, 13 4%
FL = 337

4%

O Aceptadas

O Aceptadas parcialmente
ENo aceptadas

B Pendientes de contestar
ONo contestadas
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DATOS COMPARATIVOS DE LAS QUEJAS
RECIBIDAS DURANTE LOS ANOS DE
FUNCIONAMIENTO DEL PROCURADOR
DEL COMUN



INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

DATOS COMPARATIVOS DE LAS QUEJAS RECIBIDAS DURANTE LOS
ANOS DE FUNCIONAMIENTO DEL PROCURADOR DEL COMUN

NUMERO DE QUEJAS RECIBIDAS POR ANO

1995

] 1772

1996

] 2587

1997

] 2319

1998

] 2340

1999

] 2202

] 2517

2000

2001

] 2360

2002

] 2310

2003

] 2358

] 2334

2004

2005

2006

] 2617
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INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

DISTRIBUCION TERRITORIAL DE LAS QUEJAS

AVILA
1995 : : ] e2
1996 | | ] 114
roor \ \ \ -
1998 | | | ] 107
oo | | | -
2000 | | | ] 137
o | | | e
2002 | | | ] 117
s | | | -
2004 | | | ] 122
— =
2006 : : : : : ] 187
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200
BURGOS
1995 : ] 208
1996 | ‘ ‘ ] 284
1997 | | | ] 362
1998 | ‘ ‘ ] 228
1999 | ‘ ‘ ] 266
2000 | ‘ ‘ 326
2001 | ‘ ‘ 1273
2002 | ‘ ‘ ] 240
2003 | ‘ ‘ ] 266
2004 | | | ] 239
2005 | ‘ ‘ 272
2006 | 1 1 =315
0 50 100 150 200 250 300 350 400
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INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

LEON
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INFORME 2006

ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

SALAMANCA

1995

]1215

1996

] 263

] 237

1997

] 230

1998

1999

1179

2000

] 249

2001

] 261

2002

] 222

2003

] 208

2004

]218

2005

] 229

2006

] 241

50

250 300

SEGOVIA

1995

] 80

1996 |

] 122

1997 |

] 137

1998 |

] 139

1999 |

] 156

2000

] 212

2001

] 194

2002 |

] 154

2003 |

] 194

2004 |

] 189

] 124

2005 |

2006

] 139

100 150

200 250
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Procurador del Comun de Castilla y Ledn

INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

SORIA
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INFORME 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ESTADISTICA COMPARATIVA

ZAMORA

1995
1996
1997
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1999
2000
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2002
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2004
2005
2006
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INFORME 2006

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ESTADISTICA COMPARATIVA

DISTRIBUCION DE QUEJAS POR ADMINISTRACION

1995

1996 |
1997 |
1998 |
1999 |
2000 |
2001 |
2002 |
2003 |
2004 |
2005 |
2006 |

QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION AUTONOMICA

] 807

] 722

] 890

1776

] 748

] 840

] 813

] 808

] 1287
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1400

1995

1996 |
1997 |
1998 |
1999 |
2000 |
2001 |
2002 |
2003 |
2004 |
2005 |
2006 |

QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION CENTRAL

] 316

] 339

] 302

] 326

] 254

] 252

100 200 300 400 500

600
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INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION JUDICIAL

[
1995 | 138

1996 ] 82

1997

1998 | 171

1999 | 165

2000

2001 ] 156

2002 ] 130

2003 | 143

2004 | 169

2005 | 112

2006

QUEJAS QUE AFECTAN A LA ADMINISTRACION LOCAL

1995 ] 693

1996 | 1056

1997 ] 954

1998 ] 975

1999

2000

2001 ] 962

2002 ] 975

2003 ] 964

2004 ] 941

2005 ] 838

2006 ] 953

0 200 400 600 800 1000 1200
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INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

QUEJAS ENTRE PARTICULARES

1995 ] 155

1996 ] 164

1997 ] 123
1998

1999

] 117

] 112

|77

2000

2001 ] 75

2002 ] 118

2003 ] 109
2004
2005

2006
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INFORME 2006 ESTADISTICA COMPARATIVA

Procurador del Comun de Castilla y Ledn

ESTADISTICA SOCIOLOGICA

QUEJAS DE AUTOR INDIVIDUAL/COLECTIVO

!
| 11412

OAfo 1995
OAfo 1996
H Ao 1997
M Afio 1998
OAfo 1999
H Afio 2000
O Afo 2001
H Afio 2002
O Afio 2003
O Afo 2004
B Afio 2005
O Afo 2006

Individual

Colectivo

1000 1500 2000 2500

QUEJAS DE AUTOR INDIVIDUAL SEGUN EL SEXO

| 1 909_ | |

O Afio 1995
O Afio 1996
B Afio 1997
M afio 1998
O Afio 1999
i B Afio 2000
] 503 a1 O Afio 2001
640 | M Afio 2002

745 O Afio 2003

Mujer - 855 I:lAr:m 2004
753 H Ao 2005

| 815 O Afio 2006

Hombre

_H 807
727
] 1160
|
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