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AREA J

ECONOMIA Y HACIENDA

EXPEAiENtES AT 8.t 104
Expedientesremitidos a otr os Defensores..................... 18
Expedientes admitidos.......cccoeoerrerereierneneseresseseseneeas 59
Expedientesrechazados..........cccoeoeeveeevcenneeeseeseeseens 13

Como en afos anteriores en este capitulo del informe anual,
dedicado a economia y hacienda, se reflgan las principaes cuestiones
suscitadas en las reclamaciones presentadas por |os ciudadanos con motivo

de adguna actuacion de la administracion tributaria.

En términos estadisticos, € nivel de formulacion de quejas en torno
a esta materia ha sdo sustancidmente superior respecto a del gercicio
anterior. Ahora bien, detectamos que la problemética origen de la mayoria
de las que as se repite anualmente, con pequeiias particul aridades.

Resulta elocuente que muchas de las cartas que nos envian siguen
teniendo su origen en la disconformidad de los ciudadanos con las
notificaciones y los avisos informativos recibidos en via gecutiva en €
procedimiento administrativo de apremio, con € agravante de las
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dificultades que muchos contribuyentes tienen para una correcta
comprension de los actos administrativos que se redlizan en via gecutiva
(Q/60/02, Q/331/02, Q/460/02, Q/552/02, Q/813/02, Q/1073/02,
Q/1106/02, Q/2279/02, entre otras).

A lo largo de este Ultimo afio se ha constatado, una vez més, que €
grueso de quejas, referidas a agun aspecto tributario, tienen por objeto ala
hacienda local (por gjemplo: desacuerdos con la facturacién por suministro
de agua y saneamiento, 0 por recogida de basuras, asi como variadas
cuestiones surgidas con ocasion de la exaccion del impuesto de vehiculos a
motor, o errores detectados a la hora de fijar e valor catastral de los
Inmuebles y su repercusion en la cuota que se ha de pagar en € impuesto
sobre bienes inmuebles), sendo més puntuales las dirigidas a la hacienda
autonomica, mayoritariamente referidas a desacuerdos con comprobaciones
tributarias efectuadas por la administracion regional, concretamente
respecto de las liquidaciones del Impuesto sobre transmisiones

patrimoniales y actos juridicos documentados.

Durante @ afio 2002 se han seguido recibiendo, igualmente, queas
referidas al impuesto sobre la renta de | as personas fisicas, especialmente, a
las dificultades surgidas en su aplicacion pero también a diversos aspectos
de su regulacion.

En este contexto hay que sefiadlar, sin embargo, que esta clase de
reclamaciones son remitidas a Defensor del Pueblo, a estar fuera de la

competencia del Procurador del Comun las cuestiones planteadas en las
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mismas (Q/221/02, Q/898/02, Q/999/02, Q/1237/02, Q/1270/02,
Q/1360/02, y Q/1638/02).

En materia tributaria la intervencion de las didtintas
adminigtraciones publicas resulta especiamente interdependiente. La
gestion, liquidacion, inspeccion o recaudacion de los distintos tipos de
ingresos publicos se hace depender, en cuanto a laintervencién de unas u
otras administraciones, de numerosos condicionantes. Asi, laliquidacion de
determinado impuesto esta asignada a una instancia, mientras que la
recaudacion final puede resultar encomendada a otra.

Esta dispersén funciona no resulta facilmente comprensible ni
asamilable por e ciudadano, que se encuentra habituamente muy
desorientado respeto de los cauces de relacion o impugnacion que le asisten

como contribuyente.

De las quegjas hasta ahora recibidas relativas a tributos, podemos
concluir que las que han sido admitidas a tramite tratan principa mente de
las diguientes cuestiones. notificaciones de vaores, erores en la
determinacién de elementos que configuran & impuesto en cuestion,
devolucién de ingresos indebidos y comprobacion de valores.

La exposicion que sigue, desarrollada en torno a las qugas
tramitadas, analiza de modo muy resumido, en primer lugar las actuaciones
mas directamente relacionadas con los tributos y con los ingresos de
derecho publico propiamente dichos, para continuar examinando las quegas

gue hacen referencia a cuestiones que tradicionalmente son planteadas por
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los ciudadanos, como la falta de contestacion a sus recursos frente a las
liquidaciones y recibos notificados, la tramitacion de procedimientos de
apremio sin notificaciones previas fehacientes que legitimen la utilizacion
de dicha viay la prescripciéon de las deudas tributarias y, para terminar,
unas reflexiones relativas a procedimiento econdmico-administrativo.

1. IMPUESTOS

La actividad administrativa de gestion tributaria de los impuestos
locales presenta una complgjidad especifica en € ambito tributario en la
medida en que la elaboracion de los censos de los impuestos de caracter
obligatorio (impuesto sobre bienes inmuebles, impuesto sobre actividades
economicas e impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica) no
corresponde a las propias administraciones locales, sino que esta
legal mente encomendada a la administracion genera del Estado.

Esta organizacion administrativa del impuesto -Estado, provinciay
municipio- , exige un especial esfuerzo de coordinacion que, cuando no se
produce, repercute finAdmente sobre € contribuyente a que se irrogan
perjuicios innecesarios o, cuando menos, se le sumerge en una confusion
que dificulta & cumplimiento de sus obligaciones y le dga de la
administracion que debe servirle.

Asi, se han presentado quegjas en las que subyace € silencio de la
administracion, practica que, sin duda, crea en los ciudadanos una

sensacion de inseguridad y desconfianza respecto ala administracion y que
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obliga a los ciudadanos a acudir ala via jurisdicciona para la resolucion de
sus conflictos.

Como muestra de lo expuesto, resefiaremos las queas inscritas en
nuestro registro con los nimeros Q/2104/01y Q/2124/01.

End expediente Q/2104/01 se planteaba € problema frente al que
se encontraba € compareciente a consecuencia de la demora en la
resolucion del recurso de reposicion interpuesto por € reclamante en fecha
14 de marzo de 2001, ante la Delegacion Territorial de Valadolid.

Tras las diversas gestiones llevadas a cabo por esta institucion,
finAmente, la administracion tributaria procedi6 a resolver, con fecha 7 de

junio de 2002 € recurso instado por € contribuyente.

La razon de la tardanza, segin constaba en & informe evacuado,
residid en: “...las numerosas cuestiones, algunas de ellas especialmente
complgjas desde € punto de vista juridico, que se planteaban en el
expediente y en & recurso motivd que se formulara consulta desde esta
seccion de impuestos directos a la Direccion General de Tributos y
Politica Financiera de la Consgeria de Economia y Hacienda.

Después de recibida contestacion de la Direccion General citada
respecto a las cuestiones planteadas en la consulta, las numerosas tareas
ordinarias y extraordinarias a cargo de la secciéon -entre ellas, recursos
como € de la interesada, interpuestos con anterioridad- unido a la

disminucién de los efectivos personales de que disponia la seccion,
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imposibilité la rapida adopcion de la resolucidon procedente respecto al
recurso presentado” .(siC).

Sin perjuicio de haberse solucionado € problema objeto de nuestro
estudio se considerd oportuno formular una resolucion dirigida a la
Delegacion Territorid de Valladolid, insstiendo en e contenido del art. 15
del RD 2244/1979, de 7 de septiembre, por € que se reglamenta € recurso
de reposicion previo a econdmico-administrativo.

La administracion tiene una obligacion, nacida de la Ley, de
resolver no sOlo expresamente sno en tiempo y forma. Deber
estrechamente vinculado con e derecho de los ciudadanos a obtener una
respuesta expresa y no cuaquier respuesta, sino la adecuada segun los
principios que proclama & art. 9.3 y las exigencias constitucionales
recogidas en € n° 1 del art. 103 de la Congtitucion, ordenados a que los
derechos de los particulares no se vacien de contenido lo que ocurririas la
administracion no atendiera eficazmente y con la claridad debida a la

funcidn para la que se ha organizado.

Esta Procuraduria no puede pasar por ato una situacion como la
descrita que evidencia a todas luces una quiebra de los principios de
economia, celeridad y eficacia que debe presidir la actuacion de toda
administracion publica (pues en € presente caso se hatardado mas de 1 afo
en dictarse la correspondiente resolucion), y s a dlo afladimos que la Ley
2/94, de 9 de marzo, reguladora del Procurador del Comun de Cadtilla 'y

Leon vincula especialmente nuestra actuacion con éste y los restantes
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principios contenidos en € art. 103 de la Constituciéon resultd obligado
efectuar la siguiente resolucién, para que en lo sucesivo se cumplieran los
plazos legadmente establecidos, como maxima garantia para los
ciudadanos.

La contestacién a nuestra resolucion fue una absoluta aceptacion de
la misma, s bien nos pusieron de manifiesto las dificultades para asumir €
cumplimiento de nuestra resolucion. Las trascripcion de la respuesta es la
sguiente;

“...asumido e inexcusable incumplimiento de los principios que

han de presidir la actuacion de toda administracion publica, €

escaso personal con € que cuenta este Servicio Territorial esta
trabajando por encima de lo que le seria exigible de acuerdo con
sus puestos de trabajo y retribuciones.

A modo de gemplo me permito indicarle que en la Seccion de
Impuestos directos, Oficina Gestora encargada de la tramitacion
del expediente que ha originado la queja arriba sefialada, la

situacion es la siguiente:

-Expedientes pendientes de tramitar, a 30 de junio: 2.852.
-Expedientes despachados en los doce ultimos meses. 3.514.
-Media de expedientes que han tenido entrada en el mes. 337.
-Media de expedientes gestionados al mes; 337.

-Técnicos dedicados a la gestion de esos expedientes: 3.
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- Media de expedientes gestionados, por Técnico: 112,33.

-Técnicos en plantilla en los meses de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre: 2.

-Total de expedientes de entrada (segin media descrita) hasta 31
de diciembre: 22.022.

Total de expedientes que se gestionaran, segin media y n° de
Técnicos en plantilla: 774.

Expedientes a incrementar e pendiente, a 31 de diciembre: 1.248.

Ciertamente, el panorama no es muy halagtiefio, pero este servicio
confia en que la Orden de 1 de agosto de 2002, de la Consgjeria de
Presidencia y Administracion Territorial, por la que se modifica
parcialmente la Orden de 18 de julio de 1996, que desarrolla la
Estructura Orgéanica de los Servicios Territoriales de Economia y
Hacienda de las Delegaciones Territoriales de la Junta de Castilla
y Ledn permita contar en breve plazo de tiempo con una relacion
de puestos de trabajo mas amplia y mgor dotada de medios
personales y econdémicos que permitan cumplir con la obligacion,
nacida de la Ley, de resolver en tiempo y forma y cuyo
incumplimiento asume integramente esta Jefatura de Servicio.

Asi pues, le comunico que se acepta de plano €l recordatorio
realizado por € Procurador ded Comin y se manifiesta €

compromiso absoluto de este Servicio para la defensa y proteccion
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de los derechos y garantias los contribuyentes asi como €
sometimiento pleno a la Congtitucion y al resto del ordenamiento
juridico, rogandole que asi se lo haga saber” .

Resulta preocupante la gran dificultad que los Servicios
Territoriales tienen para gercer sus funciones toda vez que su estructura
periférica, y la respectiva RPT, se mantienen inamovibles desde & D
266/96, de 28 de noviembre (que dio un minimo retoque ad anterior D
67/94, de 17 de marzo que congdtituye la columna vertebra de los actuales
Servicios Territoriales de Economia y Hacienda) cuando las circunstancias
econOmicas, la labor de inspeccion de la administracion y la mayor
concienciacion fiscal ciudadana han provocado un incremento de los
expedientes que se traducen en los siguientes datos. la evolucion de la
Secciéon de Impuestos Directos ha ido desde los 2.360 expedientes que
tuvieron entrada en @ &io 1997 hastalos 3.713 ddl afio 2001 lo que origina
un incremento de més del 57% que no se ha visto correspondido con un

Incremento pargjo en lo que se refiere a dotacion de persondl.

En d expediente Q/2124/01 e compareciente mostraba su malestar
por la excesva tardanza del Servicio de Economia y Hacienda de la
Dedegacion Territorid de Avila a la hora de resolver @ Recurso de
Reposicién interpuesto por € mismo.

Admitida la quga a tramite solicitamos informacion con objeto de

recabar los antecedentes completos sobre la cuestion sometida a nuestra

- 1889 -



consideracion. En contestacion a nuestra solicitud de informacion, se
remitio informe en & que se hicieron constar las siguientes circunstancias.

“ El escrito, recurso de reposicion contra la liquidacion, presentado
en éste Servicio Territorial por D. xxx con fecha 24 de diciembre de
1999y e de 29 de octubre de 2001 fue contestado por esta oficina
con fecha 15 de noviembre de 2001, cuya fotocopia se adjunta junto
con copia del acuse de recibo.

Contra la resolucion de dicho recurso € contribuyente interpuso,
con fecha 30/11/2001 reclamacién econdémica-administrativa ante
la Sala de Burgosdel Tribunal Economico-Administrativo Regional
de Casdtillay Leon. A fecha de hoy (esto es, 22 de octubre de 2002)
el Tribunal no ha resuelto la reclamacion.

Disculpen la tardanza en la elaboracion de este informe, ya qua
causas gjenas a ésta dependencia, como es e hecho de que éste
expediente se encuentre en e TEAR, han hecho imposible contestar

a su requerimiento.”

La obligacion de resolver es una manifestacion del principio de
irrenunciabilidad del gercicio de la competencia y, a su vez, lo es de
principio congtitucional de servir con objetividad los intereses generales
con sometimiento pleno ala Constitucion, alaLey y a Derecho.

La objetividad, no supone sdlo neutrdidad e imparcialidad

subjetiva, Sino también adecuacion a su objetivo, a los fines que judtifican
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la existencia de la administracion y exige una posicion activa de la misma
en su tarea fundamental de "promover las condiciones para que la igualdad
del individuo y de los grupos en que se integra sean redles y efectivas’ (art.
9.2 CE).

Nuestra Congtitucion consagra los principios de legalidad y eficacia
como rectores de la actuacion adminigtrativa (arts. 9.1 y 103.1), los cuales
resultan completamente vulnerados cuando la administracion en su
actuacion no se gusta a la normativa establecida y retrasa la resolucion de
los expedientes.

Importa sefidar, igudmente, que la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre (en adelante LRIPAC), modificada por la Ley 4/1999, de 13 de
enero, ordena € régimen juridico de las administraciones publicas en
concordancia con la Constitucion, asi como € procedimiento
administrativo comun, fijando unas garantias minimas de los ciudadanos
que deben ser respetadas por todas las administraciones.

El retraso de la administracion supone un funcionamiento anormal
de sus servicios publicos y los dafios que este anormal funcionamiento
pueden ocasionar, deberian ser indemnizados por aplicacion del principio
de responsabilidad administrativa.

Por todo lo cual teniendo en cuenta las consideraciones anteriores y
las precisiones contenidas en € art. 12.2 de la Ley 2/1994 de 9 de marzo,

del Procurador del Comun de Cadtilla y Ledn, relativa a la obligacion de

velar porque las administraciones resuelvan expresamente en tiempo vy
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forma las peticiones y recursos que le hayan sido formuladas y las
facultades que otorga @ Estatuto de Autonomia y € art. 19 de la Ley
reguladora de esta ingtitucién, se estimd oportuno emitir la siguiente

resolucion:

“Que se cursen las ordenes oportunas y se adopten las medidas
necesarias -en cumplimiento de lo previsto en € art. 42.6 dela Ley
30/1992, de 26 de noviembre-, con la finalidad de quela resolucion
a los recursos de Reposicion se acomode a las previsiones legales
contenidas en RD 2244/1979, de 7 de septiembre, por e que se
reglamenta € recurso de reposicion previo al econdmico-
administrativo, dando cumplimiento al art. 103 de la Constitucion
Espariola, aplicable a todas las Administraciones publicas.”

En respuesta a nuestra resolucion, la Delegacion Territorial de
Avila aceptd sin reservas la misma, haciéndosdo saber a Servicio
Territorial de Economiay Hacienda.

1.1. Impuestos sobre bienesinmuebles

El Impuesto sobre Bienes inmuebles (en addante 1BI),
especidmente en su modalidad de bienes inmuebles de naturaleza urbana,
sigue siendo motivo usual de presentacion de quejas ciudadanas ante esta
Procuraduria.
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Basicamente la valoracion de los bienes de naturaleza urbana, d
error en latitularidad del inmueble o en € domicilio del obligado tributario

son las razones mas esgrimidas en las reclamaciones.

La consideracion ddl valor catastral, como elemento configurador
de la base imponible del IBI y su consiguiente efecto sobre la cuota
tributaria del impuesto, es € principa motivo de preocupacion del
ciudadano a que sele notifica el nuevo valor catastra de su finca

En casi todos |os asuntos estudiados, referidos, eso si, a incremento
en d vaor catadtrd de las viviendas, la disconformidad manifestada no
suponia irregularidad aguna; por elo, desde esta Procuraduria se ha
informado a los reclamantes de la legidacion reguladora de esta materia
que preve que los vaores catastrales se pueden modificar por la
correspondiente gerencia territorial de la Direccion General del Catastro o a
instancia del respectivo ayuntamiento, cuando € planeamiento urbanistico
U otras circunstancias pongan de manifiesto diferencias sustanciales entre
aquellos y los valores de mercado de los bienes inmuebles situados en €
término municipal.

En los deméas supuestos, esto es, quegas referidas a asignacion y
notificacion individual de los vaores catastrales o a la revison,
modificacion y actudizacion de los mismos (Q/2310/01, Q/828/02,
Q/1392/02 y Q/2262/02), a corresponder la gestion catastral a un
organismo de la administracion periférica estatal (Centro de Gestion

Catastral y Cooperacion Tributaria), esta institucion traslada las mismeas a
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Defensor del Pueblo, Unico competente en € estudio y resolucion de los
problemas en ellos planteados, de conformidad con lo dispuesto en €
articulo 2 de la Ley 36/85 de 6 de noviembre, sobre normas de
colaboracion entre e Defensor dd Pueblo y los Comisionados
Parlamentarios Autonémicos, en d art. 4 de laLey de las Cortes de castilla
y Leon 2/1994, de 9 de marzo, del Procurador del Comun de Castilla 'y
Ledn, modificada por Ley 11/2001, de 22 de noviembre, y con arreglo alos
criterios de cooperacion, coordinacion y colaboracion entre ambas
Instituciones. Una vez tradadas las reclamaciones a dicho Comisionado
Parlamentario, se procede, consiguientemente, a cierre y archivo de las

mismas en esta Procuraduria.

Ciertamente, la intervencion de varias Administraciones Publicas,
en la gestion del Impuesto sobre Bienes Inmuebles, ocasiona en é
ciudadano cierta confusion derivada de dicha gestion compartida; ya que lo
que sabe es que & impuesto es de titularidad municipa pero desconoce €l
motivo o la necesidad de intervencion de otras Administraciones en la
gestion catastral o0 incluso en la propia liquidacion y recaudacion del
tributo, circunstancia que, para muchos, lo Unico que hace es complicar la
cuestion.

Efectivamente, € Impuesto sobre Bienes Inmuebles es un impuesto
de gestion compartida entre la Administracion del Estado, a través del

Centro de Gestion Catastral y Cooperacion Tributaria, y € Ayuntamiento
titular del tributo, todo ello sin perjuicio de las posibilidades de que alguna
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de estas administraciones delegue sus competencias en otras, como de
hecho ocurre con suma frecuencia en las que los Ayuntamientos delegan

sus competencias en las Diputaciones provinciales.

La impresion que se tiene, dd conjunto de las quejas tramitadas
sobre @ particular, es que la intervencién de varias administraciones
publicas y la informacién que desde elas se ofrece impiden a ciudadano

conocer dénde esta su recurso o quién se lo tiene que resolver.

Comunmente, & ciudadano gue recibe una liquidacién del impuesto
y no estd conforme con ella muestra tendencia a acudir a respectivo
ayuntamiento para solucionar € problema planteado y mostrar su
disconformidad, s bien en muchos casos, la respuesta no suele ser
satisfactoria por ser necesaria la intervencion de otra administracion
publica que con competencia para la redizacion de los actos de gestion
catastral informe o intervenga con carécter previo a la resolucion definitiva
de la cuestion que € ciudadano plantea ante su Ayuntamiento.

Se observa, con gran preocupacion, la cantidad de veces en que €
ciudadano ante la fdta de resolucion expresa, por parte de la
administracion, a sus escritos de reclamacion opta por pagar € impuesto.

En cuanto a la cobranza del IBlI se aprecia cierta reticencia
administrativa a aplicar de oficio de la prescripcion de deudas ya liquidadas
y respecto de las cudes ha transcurrido, con exceso € plazo de

prescripcion.
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De entre las qugas registradas especid mencion merece €
expediente Q/1652/01, referido a la procedencia de la liquidacion girada
por & Organismo Autonomo de Recaudacion y Gestion Tributaria
(REGTSA) de Sdamanca, dd Impuesto sobre Bienes Inmuebles
correspondiente a una vivienda, sita en la localidad de Alconada, de la que

no eratitular.

Concretamente e interesado expresaba que las gestiones por €
efectuadas en e Ayuntamiento de Alconada no habian surtido efecto
alguno, y dlo pese a que @ Centro de Gestion Catastral y Cooperacion
Tributaria habia rectificado, en su dia, una vez comprobado los datos en €l
Servicio de Gestion, latitularidad de la finca referenciada.

El relato de la quga determind la admision a tramite de la misma y
la peticion de informe a la Diputacion Provincia de Salamanca donde
ademas de cuestionar la exaccion tributaria propiamente dicha se advertia
la prescripcion de la deuda, por o que desde esta institucion, interesdbamos
su apreciacion de oficio de conformidad con lo prevenido en € art. 67 de la
Ley Generd Tributaria

El informe de Organismo Autonomo de Recaudacion y Gestion
Tributaria (REGTSA) puso de manifiesto |las siguientes consideraciones:

“1° La asignacion de la titularidad catastral a bienes inmuebles
gue conforman €l padron del Impuesto de Bienes Inmuebles se
realiza desde e Centro de Gestion Catastral y Cooperacion
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Tributaria, tal y como dispone € art. 78.1 de la Ley 39/1988, 28
diciembre, Reguladora de las Haciendas Locales.

2° El Ayuntamiento de Alconada, y en € presente caso REGTSA
(Organismo Autonomo de la Diputacién Provincial de Salamanca)
por delegaciéon de las facultades tributarias municipales en €
Impuesto de Bienes Inmuebles, liquida y recauda conforme a los
datos obrantes en el Padron del referido Impuesto, concerniente al
gjercicio de 1989. (parrafo 2 del citado art. 78 dela LR.HL).

3 ° Desde la puesta al cobro del referido recibo del Impuesto a
nombre de D.xxx, objeto de la presente quea, se sucedieron
distintos intentos de notificacion individual de la providencia de
apremio, dictada, tras no pagarse en periodo voluntario, acudiendo
a la notificacion edictal, mediante anuncios en e BOP de
Salamanca y tablon municipal.

4° Al figurar como pendiente en via gecutiva € citado recibo de
1989, nuestra Oficina de la Pefiaranda, tras gestiones con el
Ayuntamiento de Alconada, notificd en e afio 2001 la deuda
tributaria al titular catastral, quien presentd la oportuna
reclamacion a este Organismo Autonomo, con fecha 3 de
septiembre de 2001.

5° Requerido informe a nuestra Asesoria Juridica sobre citada
reclamacion de D. xxx, se emitié con fecha 4 de octubre de 2001, el

mismos en los giguientes términos.... Sn entrar en otras
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consideraciones, es obvia la dificultad de probar por € interesado
la no propiedad del inmueble, maxime cuando va referida al afio
1989. S es cierto que en gercicios posteriores no figura como
propietario de tal hecho imponible.

Por otro lado, la subsistencia de la deuda durante doce afios sin
haberla hecho efectiva ni aclarada la propiedad del inmueble, ante
la cuantia de la propia deuda (2.092 pts. del principio), aconsejan
por criterios de eficacia tributaria y de seguridad juridica del
contribuyente, la baja del recibo.

6° En concordancia con las conclusiones del Informe Juridico, con
fecha 8 de octubre de 2001 se datd € referido recibo,
desapareciendo como deuda tributaria.

7° Dada la escasa entidad economica del recibo (2.092 pts., hoy
12,57 €), no se curso notificacion expresa de la anulacion al
interesado, s bien al desaparecer la obligacion tributarla, desde
aquella fecha no han podido realizarse, ni se realizaran
actuaciones g ecutivas de ningun tipo.

8° En otro orden de cosas conviene sefialar que con referencia al
ano 1989 nunca se ha recibido rectificacion alguna del Padrén de
dicho gercicio remitida por € Centro de Gestion Catastral y
Cooperacion Tributaria, y S bien es cierto que en posteriores
gercicios € inmueble aparece a nombre de persona distinta, este

Organismo desconoce s tal hecho obedece a una transmision de la
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propiedad o a causa distinta, al carecer de competencias e
informacion a ese respecto.

En resumen, debemos concluir que €l recibo del 1B1 a nombre de
D.xxx, arrespondiente al municipio de Alconada, del gercicio de
1989, relativo a inmueble en Calle YYY, fue datado con fecha 8 de
octubre de 2001, no figurando, pues, desde aquella fecha, como
deuda tributaria para este Organismo Auténomo” .

Resuelta, por tanto, la cuestion planteada en la queja, se dieron por
findlizadas las actuaciones iniciadas, acordéandose € archivo de
expediente, o que se comunicO expresamente a afectado en cumplimiento

de lo dispuesto en € art. 21 de nuestra Ley reguladora.

En d expediente Q/1994/01, la intervencion del Procurador del
Comun fue determinante a la hora de obtener un resultado satisfactorio en
la problematica que afectaba a contribuyente y que traia su causa en la
exaccion, por la Diputacion Provincial de Segovia, del Impuesto sobre

Bienes Inmuebles.

En esta ocasion, € afectado fundamentaba su reclamacion en que
habia recibido € recibo del IBI correspondiente a afio 2001 por |a totalidad
de un conjunto de parcelas, siendo propietario solo de una de €llas.
Subsanado € error detectado y resuelta, en consecuencia, la cuestion

planteada en la queja, se procedio a archivo.
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En d expediente Q/2774/01, la cuestion planteada por € firmante
de la quga fue examinada a la luz de la Ley 2/94 con la findidad de
determinar s de la descripcion que se contenia en € escrito se desprendian
indicios de infraccion dd ordenamiento juridico imputable a
Ayuntamiento de Castrejon de la Pefia (P encia).

Esta qugja se referia a la irregular subida del tipo de gravamen, en
el gercicio 2001, del Impuesto de Bienes Inmuebles. Se habia cobrado €
0.48%, en lugar del 0.44%.

Iniciadas las actuaciones de investigacion pertinentes para €
esclarecimiento de los hechos fue necesario requerir, hasta tres veces, a
Ayuntamiento de Castrgon de la Pefia, la eaboracion de un informe
aclaratorio de la situacion.

FinAlmente se congtatd € error denunciado, s bhien como
argumentos judtificativos del mismo se esgrimieron los sguientes

argumentos:

“Previo a la indicacion de la situacion actual del problema,
conviene hacer una serie de consideraciones. No haberse
producido ninguna subida impositiva en lo que al Impuesto de
Bienes Inmuebles de Naturaleza Urbana se refiere.

El tipo de gravamen del Impuesto de Bienes Inmuebles de

naturaleza Urbana era y sigue siendo de 0,44% y no 0,48%.
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El motivo de que en algunos recibos aparezca un tipo de 0,48%, se
debe a un error numérico en la comunicacion que todos los afios se
remite a los servicios de gestion de la Excma. Diputacion
Provincial de Palencia (escrito de fecha 02.02.01).

Error del que no se percataron los servicios de gestion, habiéndose
indicado la permanencia del tipo vigente en afos anteriores
(0,44%).

El hecho de que no se haya seguido ningun procedimiento, es
debido a que no ha habido ninguna subida en € tipo impositivo del
impuesto de bienes inmuebles de naturaleza urbana, no teniendo
ninguna intencion esta alcaldia de proceder a ninguna subida
Impositiva.

Dicho lo cual, se ha de informar, Ilevado a cabo desde el mismo
momento en que se observo e citado error, de subsanacion del
error en la confeccion de los recibos con un 0,48% de tipo de

gravamen.

En dicha tarea ha intervenido la diputacion provincial en
colaboracion con este ayuntamiento.

Previa comprobacion de la situacion de los pagos realizados y
pendientes, se comenzo en primer lugar por la data y anulacion de
los recibos que aun no se habian |levado a cobro; para su posterior

confeccion con € error corregido.
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En segundo término, se procedio a la devolucion de los recibos
domiciliados, haciendo € reintegro correspondiente en las cuentas

de domiciliacion de los vecinos.

En tercer y Ultimo término, en donde nos encontramos actual mente,
se esta procediendo a la devolucién de los recibos no domiciliados,

con la dificultad que ello conlleva:

Solamente se han recibido en esta administracion, una vez
anunciada la devolucién en prensa y en las correspondientes
sesiones plenarias, cinco solicitudes de devolucion, cuya orden de
pago ya ha sido realizada.

Del resto de devoluciones, se esta llevando a cabo la localizacion
de la persona para su pago mediante transferencia bancaria, en
talén nominativo o en efectivo (las menos).

S ha llevado a cabo una comprobacion de |os nimeros de cuenta
de que dispone esta administracion para €l cobro de otras tasas
como € agua, basurasy alcantarillado; intentando por otra parte
contactar con los interesados para establecer la forma de
devolucion.

En una gran mayoria de ocasiones, se nos indica gque se personaran
en el ayuntamiento, no teniendo prisa alguna por |a escasa cuantia

a devolver.
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Es de destacar asi mismo, la remison de ocho recibos
domiciliados, que al haber cancelado la cuenta, se ha procedido
por la correspondiente entidad bancaria a la remision del
reintegro, debiendo buscar otras vias de abono.

Las cuantias totales analizadas son las siguientes:

1.- Recibos datados y rectificados en los que no ha procedido
devolucién alguna: (1.062,10.-€-, importe en pts de 176.719.-pts)

2.- Recibos domiciliados de los que se ha procedido a su
devolucioén: (1.248,30.-€- , importe en pts de 207.699.- pts)

3.- Recibos no domiciliados en proceso de devolucién (incluyen los

solicitados ya abonados)(580,67.-€- , importe en pts de 96.614.-
pts.)

4.- Recibos domiciliados con cuenta cancelada, pendiente de
reintegro: (29,98.-€-, importe en pts de 4.989.- pts)

Seinforma, por tanto, de haberse formalizado ya los reintegros del
punto 1 y 2, restando por abonar unos quinientos euros
aproximadamente s tenemos en cuenta |os recibos ya devuel tos del
punto numero 3, restando la cantidad resefiada en el punto nimero
4.

Ciertamente, se reconoce por esta Administracion € retraso en €
abono de las cantidades indicadas derivadas del error del tipo de

gravamen del 0,44% al 0,48%. Un error que, pese a su escasa
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cuantia (no olvidemos que estamos hablando de un tanto por ciento
aplicable a otra cantidad), el ciudadano no tiene € deber juridico
de soportar al tratarse de un error de la Administracion, bien
provincial bien local.

Cierto es, asi mismo, que e Ayuntamiento de Castrejon de la Pefia,
dispone Unicamente de un funcionario (Secretaria-Interventora) y
de un Alguacil, por 1o que los trabajos de gestion extraordinaria,
como es & caso, acumulados con € trabajo ordinario de este
ayuntamiento (el cual es de gran volumen, este ayuntamiento
permanece los cinco dias de la semana abierto al publico) derivan
no en la degjadez de funciones, pero si en una ralentizacion de la

gecucion de las mismas.

Sendo la intencion de esta administracion, como ya se ha
demostrado, de que los vecinos no soporten las consecuencias de
un error burocratico, procediendo a la devolucion de todos los
importes indebidamente percibidos, se ha procedido a la
contratacion de un auxiliar para agilizar el trabajo y que asuntos
como el presente, queden zanjados antes del proximo mes de
diciembre’.

A la viga de la informacion facilitada, entendimos que & problema
planteado habia encontrado una solucion satisfactoria, por lo que, de
acuerdo con lo dispuesto en € art. 21.1 de la Ley 2/1994, de 9 de marzo,

comunicamos lafinalizacion y archivo del expediente.
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1.2. Impuesto sobre vehiculos a motor

El impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica es uno de los
impuestos de exaccion obligatoria por parte de los ayuntamientos y es,
junto con & Impuesto sobre bienes inmuebles, una de las figuras
Impositivas locales que mayor volumen de qugas motiva ante esta
Procuraduria (Q/2210/01, Q/331/02, Q/374/02, Q/460/02, Q/1022/02,
Q/1299/02, Q/1410/02).

Este impuesto es un tributo de carécter rea -ya que en su
determinacion no tienen relevancia adguna los Ilamados eementos
personales (edad, situacion familiar, etc.)-, naturaleza directa -puesto que
no es posible la tradacion juridica de la cuota tributaria a terceras personas
genas ad demento personal de la relacion juridico tributaria- y, estructura
objetiva en cuanto que no se tienen en cuenta las circunstancias personales
a la hora de cuantificar la cuota tributaria -no hay reducciones de la base
imponible, ni deducciones de la cuotas por estas circunstancias subjetivas.

Respecto a impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica, €
principal problema detectado se refiere a la falta de coordinacion entre las
Jefaturas Provinciales de Trafico con competencia en la elaboracion de las
listas de titulares de vehiculos y los ayuntamientos competentes en la
gestion tributaria, d no comunicar, en algunos casos, las primeras

diligentemente |os datos necesarios para efectuar las liquidaciones.

No obstante, en determinadas ocasiones esta falta de actualizacion

de las bases de datos del citado impuesto es debida a que los titulares de los
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vehiculos no comunican a las Jefaturas Provinciales de trafico sus cambios
de domicilio a otro municipio, las bgas o las transferencias de sus
vehiculos (gemplo de dlo lo constituyeron los expedientes Q/1446/01,
Q/374/02 y Q/460/02).

Las liquidaciones improcedentes mas habituales son las giradas a
los anteriores sujetos pasivos que han transmitido o dado de baga e
vehiculo y, en aguna ocasion, las relativas a vehiculos que gozan de
exencion legd.

No obstante, en algunos supuestos se ha podido comprobar como la
actuacion administrativa habia sido correcta, por o que, en estos casos,
nuestra labor se limitd a clarificar la verdadera actuacion administrativa al

contribuyente.

Como muestra resefiamos € expediente Q/331/02. En dicha quga
se cuestionaba que € Ayuntamiento de Leon viniera girando los recibos
del impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica posteriores a afio 1992
(fecha en la que indicaba haber tenido un litigio judicial, motivo por € cua
habia remitido toda la documentacién al juzgado correspondiente), a pesar
de haber hecho entrega del vehiculo en cuestion a una entidad mercantil
para su desguace definitivo.

Admitida la quga a tramite solicitamos informacion con objeto de
recabar los antecedentes completos sobre la cuestion sometida a nuestra

consideracion.
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De la Jefatura Provincial de Trafico de Ledn se remitio un informe

en € gue d citado centro directivo puntualizé la verdadera situacion

adminigtrativa en la que se encontraba € vehiculo objeto de controversia, a

saber:

“En relacion al escrito de quga presentado en esa ingtitucion con
el nimero de expediente referenciado y relativo a la ausencia del
tramite de baja en e vehiculo matricula xxx, esta Jefatura le
informa que de los datos que obran en la misma no hay constancia
de su solicitud, ni por parte del juzgado ni del interesado, motivo
por €l cual no se ha procedido a la anotacion del referido tramite.
No obstante, en cualquier momento € titular del vehiculo puede
solicitar la baja del mismo de acuerdo con el art. 35y 37 dd RD
2822/98, de 23 —12 por € gue se aprueba e Reglamento General
de Vehiculos'.

La consecuencia inmediata de todo €llo es que e Ayuntamiento de

Ledn estaba girando correctamente los recibos correspondientes al

Impuesto sobre vehiculos de traccion mecanicadel coche que nos ocupa, ya

que, conforme previene d art. 95 de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre,

reguladora de las Haciendas Locales, son sujetos pasivos de este impuesto

las personas fisicas o juridicas y las Entidades a que se refiere € art. 33 de

la Ley Genera tributaria, a cuyo nombre conste € vehiculo en € permiso

de circulacion.
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Ademas de lo anterior, debia tenerse en cuenta lo previsto en € art.
100 de la referida Ley de Haciendas locaes cuyo tenor previene la
obligacién de dar de bga definitiva a un vehiculo a quien ogtenta la
titularidad del vehiculo.

En & supuesto planteado constaba en € registro de tréfico que €
reclamante era € titular dd coche, no teniendo vaidez administrativa €
documento suscrito con la entidad mercantil.

Asi las cosas, esta Procuraduria informé a reclamante que, hasta
que no tramitase €l preceptivo expediente de bagja ante la Jefatura provincid
de tréfico no podria obtener la bga en & padron municipal del
Ayuntamiento de Ledn. Ademés se le advertia, por ultimo, que la Jefatura
Provincial de Tréafico no tramitaria su expediente s no acreditaba € pago
del impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica, €l cual, por las razones
expuestas, venia siendo exigido correctamente por € Ayuntamiento de
Ledn.

Un supuesto diferente, relativo al impuesto sobre vehiculos, es €l
examinado en € expediente Q/2210/01. En la resefiada queja se ponia de
manifiesto la disconformidad con la resolucion adoptada por €
Ayuntamiento de Medina dd Campo (Valadolid), d entender que la
desestimacion de su solicitud de devoluciéon de ingresos por los recibos

hasta e momento abonados era incorrecta, por tratarse de un tractor exento

de pago.
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Andlizada toda la documentacion e informacion facilitada d
respecto, seinformé a ciudadano que los hechos denunciados no suponian
una actuacion irregular imputable a la Corporacion Loca cuestionada. En
efecto, la duda planteada se contraia a decidir € alcance de las exenciones
en esta clase de tributo, contempladas en la Ley de Haciendas Locales.

En relacion con este asunto, se informd a reclamante en los
siguientes términos. la Ley reguladora de las Haciendas Locales en su art.
94 establece que los titulares de tractores, para poder gozar de la exencion
deben solicitar su concesion a ayuntamiento, indicando en tal solicitud las
caracteristicas del vehiculo, su matricula y la causa por la que se pide ©

beneficio.

Quiere dlo decir que, una de las actuaciones que corren a cargo del
particular en la gestion tributaria es precisamente la solicitud de exencion.
Estamos ante un supuesto en que la exencion no se concede de oficio, Sino
ainstancia de parte interesada.

El uso de la palabra “reconocimiento” conecta precisamente con la
naturaleza juridica de la actuacion de la administracion en esta materia
declara la existencia del derecho, la reconoce, pero no la constituye. Se
trata, por consiguiente de una mera expectativa.

Asi las cosas, hay que significar que la doctrina de los derechos
adquiridos exige la incorporacion a patrimonio de su titular del efectivo
derecho, y esta incorporacion no se produce por la simple declaracion

normativa Sno que requiere la existencia de un podtivo acto de
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reconocimiento del derecho que, en e caso planteado, no se produjo hasta
e 26 de noviembre de 2001 (fecha de resolucion dictada por €
Ayuntamiento de Medina dd Campo en la que se reconoce la exencion).

Respecto a la devolucion de ingresos indebidos, hay que degar
constancia de gue la ignorancia de la exencidn es un error de derecho que
no esta previstaen d art. 7 dd RD 1163/1990.

Como quiera que de la documentacion aportada se comprobd que
hasta e afio 2001 no se habia solicitado expresamente € reconocimiento de
la exencion, no habia lugar a la pretension de aplicar retroactivamente sus
efectos.

Por consiguiente, esta Procuraduria no advirtid en la decision
administrativa cuestionada el ementos objetivos de irregularidad. Por dlo se
precedio a la findizacion de nuestras actuaciones y a archivo de
expediente en cuestion.

1.3. Impuesto sobre el Incremento de Valor delos Terrenosde

Naturaleza Urbana

El impuesto sobre € incremento de valor de los terrenos de
naturaleza urbana es un impuesto directo de devengo no periédico, Sino
Iinstantaneo, y de establecimiento voluntario por los ayuntamientos, a
guienes corresponde integramente su gestion.

La base imponible del impuesto consiste en € incremento rea del

vaor de los terrenos de naturadeza urbana puesto de manifiesto en €
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momento del devengo y experimentado alo largo de un periodo maximo de
20 ahos.

Constituye, por tanto, € hecho imponible la obtencion de un
incremento de valor experimentado por los terrenos de naturaleza urbana,
puesto de manifiesto como consecuencia de la transmisién de la propiedad
de terrenos urbanos por cualquier titulo; 6 de la constitucion o transmision
de cualquier derecho real de goce, limitativo del dominio, sobre dichos
terrenos.

Son pocas las reclamaciones recibidas en esta inditucidn
relacionadas con la liquidacion de este impuesto, siendo la mayoria de ellas

disconformidades que no suponen en si mismas ninguna irregul aridad.

En estos casos se informa de la legidacion reguladora de la materia.
Por gemplo, en @ expediente Q/988/02 se sometia a nuestra consideracion
la legdlidad de la liquidacion del impuesto municipal sobre €l incremento
de valor de los terrenos de naturaleza urbana efectuada por €
Ayuntamiento de San Andrés del Rabanedo (Leon), ya que € reclamante
aludia haber tradadado la obligacion de pagar dicho tributo a adquirente
cuando firmaron la escritura de compraventa de la vivienda en cuestion.

A este respecto informamos en los siguientes términos. en materia
de obligaciones y contratos es donde seguramente € principio de
autonomia privada ha tenido y sigue teniendo una mayor relevancia, como
resulta del art. 1.255 del Cédigo Civil, que en relacion con € art. 1.091 del

mismo cuerpo legal, faculta expresamente a los particulares para contratar
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0 no contratar, y S deciden contratar pueden acogerse a cualquiera de los
tipos contractuales que les ofrezca la Ley, combinar diferentes tipos
contractuales y en todo caso regular libremente e contenido y los efectos
del contrato.

Nuestro ordenamiento no excluye nunca, y en ocasiones contempla
explicitamente, la tradacion voluntaria de la deuda impostiva por via
convencional, que significa una subrogacion con eficacia entre los
contratantes. Ahora bien, ello no supone la novacion subjetiva ni la
equiparacion de esta situacion a la del sustituto, cuyo origen es lega y
nunca obligaciond.

Tales pactos entre los obligados a pago del impuesto y cualesquiera
otras personas, d margen de la relacion juridico tributaria -pactos, como
decimos, licitos dentro del ambito de la autonomia de la voluntad y por
ellos vaidos, carecen, Sn embargo, de eficacia para aterar la posicion
juridica configurada por la Ley general, que lo prohibe en € art. 36 de la
Ley Genera Tributaria (en adelante, LGT), como también lo especifica €
art. 107 delaLey de Haciendas L ocaes de conformidad con € cual:

"ES sujeto pasivo del impuesto sobre el Incremento de Valor de los
Terenos de Naturadeza Urbana : ..a) en las transmisiones de
terrenos 0 en la congtitucion o transmision de derechos reales de
goce limitativos del dominio a titulo oneroso, € transmitente del
terreno o la persona gque constituya o transmita € derecho real de

que se trate”.
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Por esta razén, nunca se perdera la condicion de contribuyente, pues
es quien legadmente debe soportar la carga tributaria, aunque, en un
momento posterior, pueda tradadarle la obligacion de rentegrarle d
importe de dicho impuesto al comprador (por haberlo pactado asi
expresamente en e contrato de compraventa, mediante un pacto permitido
legdmente, licito y vaido).

Es intranscendente que en la escritura de transmision se pactara que
d impuesto de plusvalia seria de cuenta de la parte compradora, pues de
conformidad con lo dispuesto en & art. 36 de laLey Genera Tributaria, los
pactos privados no ateran la posicion de los sujetos tributarios que viene

ordenada por la Ley, sin perjuicio de sus consecuencias juridico-privadas.

Asi pues, la inobservancia por parte del comprador a la hora de
pagar € tributo que nos ocupa no afecta a la administracion local quien,
conforme a reiterada doctrina del Tribunal Supremo, ha precedido a
notificar a transmitente o engenante. Y ello por su caracter de persona
obligada a pago en concepto de contribuyente principa y directo, y porque
los pactos Unicamente afectan a las relaciones entre los sujetos privados y

no ala Administracion.

1.4. Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniaes e Impuesto sobre

Sucesiones 'y Donaciones

En las qugas referentes a edtas figura impodtivas se siguen

apreciando las mismas cuestiones que hemos venido relatando en anteriores
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informes tales como las discrepancias de los ciudadanos con las
comprobaciones de valores efectuadas por la administracion regional, €l
retraso en la tramitacion y notificacion de estas comprobaciones, la
motivacion de las que son notificadas a los interesados, errores de identidad
de las personas a las gque se les practican y supuestos de doble imposicion
(impuesto sobre e valor afadido e impuesto sobre transmisiones
patrimoniales).

La facultad que tiene la administracion tributaria de comprobar €
valor declarado por los interesados en la transmision de un inmueble, para
obtener € valor real, motiva  mayor descontento por parte de los
contribuyentes en sus reclamaciones (Q/401/02, Q/1392/02, Q/1418/02,
Q/1740/02, Q/1806/02, Q/1808/02, Q/1839/02, Q/1842/02, Q/2159/02,
Q/2082/02, entre otras).

Ciertamente, la comprobacion de valores es probablemente uno de
los temas que més controversia suscitan en la aplicacion préctica 'y diaria
de nuestro ordenamiento juridico tributario, pues no en vano se ha escrito
que la comprobacion de valores no correctamente instrumentada puede
representar un importante factor de riesgo para € mantenimiento de las
garantias de |os contribuyentes.

En relacion con la gestion del impuesto sobre transmisiones
patrimoniales, € problema fundamental es la ausencia de definicion
normativa del concepto de valor real, ya que € art. 46 del RDL 1/1993, de

24 de septiembre, recoge que "la administracion podra, en todo caso,
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comprobar e valor real delos bienesy derechos transmitidos o, en su caso,
de la operacion societaria 0 del acto juridico documentado”, por lo que ha
sido la doctrina y la jurisprudencia las que han debido aclarar dicho

concepto.

Asi, d Tribuna Supremo ha entendido que € vaor rea debe
tratarse de lo rea y no ilusorio, viniendo, por tanto, determinado por €
precio de lo verdadero de una cosa (sentencia de 7 de mayo de 1991) e,
igudmente, ha claificado los requisitos que deben cumplir las
notificaciones de las comprobaciones de valores, entre los que hay que
destacar € de la motivacion, recogido en € art. 124 de laLey 230/1963, de
28 de diciembre, Genera Tributaria, modificada por la Ley 25/1995, de 20
de julio, ya que la falta de este requisito es una de las causas de nulidad de
comprobaciones de valores, declarando qué se entiende por motivacion
suficiente, de forma que ésta se cumple cuando |as notificaciones contienen
un razonamiento anditico y justificativo que llega una persona no técnica

en la materia a comprender.

En definitiva, en la medida en que la judificacion de la
comprobacion de valores es una garantia indludible, es claro que la misma
debe ser individualizada y su resultado concretarse de manera que €
contribuyente, a que se notifica @ que la administracion considera valor
real, pueda conocer sus fundamentos técnicosy practicosy asi aceptarloss
llega a la conviccion de que son razonables o imposibles de combatir, o

rechazarlos porque los repute equivocados o discutibles y en tal caso, y
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solo entonces, proponer la tasacion pericial contradictoria a la que también
tiene derecho. Y dlo porque obligar a contribuyente a acudir a la referida
pericial contradictora, de costoso e incierto resultado, para discutir la
comprobacion de valores cuando ni siquiera se conocen las razones de la
valoracion propuesta, colocaria a los ciudadanos en una evidente situacion
de indefension frente a posibles arbitrariedades o errores de los peritos de
la administracion, a cuyas tasaciones no alcanza la presuncion de legalidad
de los actos administrativos, dado que las peritaciones, aunque las

practique un funcionario, son dictamenes.

A veces a las disfuncionalidades propias de estas tramitaciones,
vienen a anadirse otras que ponen de manifiesto lo lgos que estamos
todavia de la construccion de un concepto de administracion sensible y
eficaz, de savicio a ciudadano, como demanda e modelo de
administracion de nuestro texto constitucional .

Especial mencion merece e expediente Q/2104/01. En € mismo se
planted un supuesto de retraso por parte de la Administracion Autondémica
en practicar una devolucion de ingresos indebidos asi como la fata de
contestacion a recurso de reposicion presentado por e interesado. La
respuesta de la administracion vino a poner de manifiesto la tramitacion del
expediente y laredizacion de los tramites parala devolucion parcial.

Un supuesto diferente, 1o constituye la qugja Q/54/02. En esta
ocason € afectado cuedtionaba € procedimiento administrativo de

apremio seguido contra e mismo habida cuenta que, segun nos decia, €l
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compareciente no habia recibido con anterioridad la preceptiva liquidacion
complementaria, 10 que habia ocasionado una situacion de indefension.

Examinada la cuestion planteada en € expediente de quga,
decidimos proceder a su admision a tramite, a cuyo efecto solicitamos
informe ala Delegacion Territorid de Ledn.

El escrito informativo de la administracion puso de manifiesto que
la providencia de apremio tenia su origen en la fata de pago en periodo
voluntario de la liquidacion girada por € concepto de transmisiones
patrimoniales onerosas, como consecuencia de un expediente de dominio

que se habia presentado exento en fecha 11 de enero de 1995.

Intentada la notificacion de la comprobacion de valores y la
liquidacion, en noviembre de 1998, en la cdle xxx de Leon (direccion
declarada por € sujeto pasvo en € modelo 600 de autoliquidacion), fue
devuelta por e servicio de correos con laindicacion “no figura en buzones,
indicar pisoy letra’.

Los dias 2 y 3 de diciembre de 1998, se intent6 la notificacion en la
vivienda que figuraba en € expediente de dominio, sendo nuevamente
devuelta por € servicio de correos con laindicacion de “ausente’.

Con fecha 15 de diciembre de 1998 se publicd, en & BOP, la
citacion para ser notificado por comparecencia en e Servicio Territoria de

Economia y Hacienda, de conformidad con lo dispuesto en € art. 105 de la
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Ley Generd Tributaria, y se expuso en d tablon de anuncios de la
Delegacion Territoria de Ledn hasta €l dia 22 del mismo mes.

El dia 10 de mayo de 2001 € firmante de la queja present6 recurso
de reposicién contra la providencia de apremio, siendo “inadmitido por
extemporaneidad”, por € Jefe dd Servicio Central de Recaudacion, € dia

20 de diciembre dd mismo afo.

Finamente, se nos indicd que en € expediente administrativo no
constaba la comunicacion de cambio de domicilio habitual.

A lavista del contenido del informe emitido sobre e particular, dos
fueron las cuestiones abordadas en la resolucion emitida a reclamante. De
un lado, se le informo que las actuaciones de comprobacion e investigacion
de la inspeccion de los tributos tenian por objeto verificar €l adecuado
cumplimiento por los sujetos pasivos u obligados tributarios de sus
obligaciones y deberes para con la hacienda publica. Para elo la Inspeccion
estaba legitimada para comprobar la exactitud y veracidad de los hechos de

cua quier naturaleza consignados por |0s sujetos pasivos.

En este sentido, fue necesario esclarecer que, en la época en que
tuvo lugar la actuacion comprobatoria -esto es, afo 1998- € derecho de la
administracion para determinar la deuda tributaria mediante la oportuna
liquidacion prescribia alos 5 afios a contar desde € dia en que finalizaba €
plazo reglamentario para presentar la correspondiente declaracion; por
tanto, a no haber transcurrido completamente dicho plazo -recordemos,

que € hecho imponible objeto de controversa data del afio 1995 la
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actuacion inspectora era correcta, a tenor de lo dispuesto en los arts. 64 y
siguientes de la Ley General Tributaria

Por lo tanto, en relacion con este extremo, la disconformidad
degada por d firmante de la quga no podia constituir motivo de
intervencion del Procurador del Comun ya que tenia su fundamento en las

reglas que a efecto dispone la normativa reguladora.

En cuanto a que la administracion tributaria habia tramitado €
procedimiento administrativo de apremio sin respetar |as garantias que para
este tipo de procedimiento establecia la legidacion vigente, en particular la
notificacion de las liquidaciones complementarias que se giren a los
contribuyentes, se hizo notar que, en materia tributaria, € lugar para llevar
a cabo la préctica de las notificaciones se encuentra regulado en € art.
105.4 delaLey General Tributaria

En efecto, la notificacion debe practicarse en € lugar sefialado a tal
fin por € interesado o su representante (esto es, en € lugar designado en la
declaracion modelo 600 de autoliquidacion) y, S no es posble, la Ley
Genera Tributaria prevé que tras € intento de notificacion por dos veces
sin haberse podido practicar, por causa no imputable ala administracion, se
debe citar a implicado mediante la insercion de anuncios en & boletin
oficial correspondiente para ser notificado por comparecencia en un plazo
maximo de diez dias a partir del dia sguiente a la publicacion del anuncio
en € boletin oficid.
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En & presente expediente ha quedado constancia de que € Servicio
de Economia y Hacienda procedi6 a practicar los dos intentos de
notificacion (noviembre de 1998 y los dias 2 y 3 de diciembre de 1998).
Asi mismo figura, que con fecha 15 de diciembre de 1998 se publico en €
BOP la citacion para ser notificado por comparecencia; citacion que
también se expuso en d tablon de anuncios en la Delegacion Territoria de
Ledn hasta e dia 22 del mismo mes.

La cuestion mas delicada se plantea cuando €l obligado tributario ha
cambiado & domicilio y no lo ha comunicado a la administracion tributaria.
En esta sede, € aspecto mas importante que han tenido que resolver los
tribunades ha sdo & de determinar la validez de las notificaciones
intentadas en d dltimo domicilio declarado, cuando éste yano es € real del
obligado tributario.

Segun € at. 452 de la Ley Genera Tributaria “...Cuando un
sujeto cambie su domicilio, debera ponerlo en conocimiento de la
adminigtracion tributaria, mediante declaracion expresa a tal efecto, Sn que
el cambio de domicilio produzca efectos frente a la administracion hasta
tanto se presente la citada declaracion tributaria...”.

En términos mucho mas claros, alos efectos que aqui nos interesan,
se pronuncia € art. 5.1 del Decreto 2572/1975, de 16 de octubre, que dice
asi: “Cuando € sujeto pasivo no haya comunicado a la administracion

tributaria € cambio de su domicilio fiscal, toda notificacion intentada en €
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ultimo domicilio por agquél declarado sera eficaz en derecho a todos los
efectos...”

De esta regulacion, un importante sector de la jurisprudencia ha
extraido la conclusén de gue las naotificaciones redlizadas en € Ultimo
domicilio, cuando & sujeto pasivo no ha cumplido con € deber de declarar

los cambios domiciliarios, son plenamente vaidasy eficaces.

En dusién a este aspecto, € reclamante aducia en € escrito de
qugia que nunca habia ocultado su domicilio, que siempre habia estado
empadronado donde vivia, y que pagaba su declaracion todos los afios en
Hacienda. Sin embargo le informamos, a este respecto, que € Padrén de
habitantes y € Registro a efectos tributarios de domicilios fiscales son
registros administrativos  independientes 'y no  intercomunicados
autométicamente, de modo que € cambio de domicilio dectuado por una
personaen e padron, por si solo, no suponia un cambio coetaneo y paralelo
dd domicilio fiscal, ni tampoco sustituia a la declaracion tributaria
expresada en & mencionado art. 45.2 de laLey Generd Tributaria

Ello sgnifica que d no haber efectuado una declaracion expresa del
cambio de domicilio, € domicilio reputado vaido era € que hasta
entonces, a efectos tributarios, figuraba en la Delegacion Territoria de la
Junta de Castillay Ledn, en Leodn, es decir, € domicilio que constaba en €

documento de autoliquidacion.

En efecto, d art. 45 de la Ley General Tributaria establece en su

nimero 2 que cuando un sujeto pasivo cambie de domicilio lo debe poner
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en conocimiento de la administracion tributaria, “mediante declaracion
expresa a tal efecto”, sin que € cambio de domicilio produzca efectos
frente a la administracion tributaria hasta tanto se presente la citada

declaracion tributaria

Como respuesta a derecho de los contribuyentes a ser asistidos por
la Administracion tributaria en e cumplimiento de sus obligaciones
tributarias (hasta € presente las oficinas gestoras venian resolviendo de
modo particular algunas de las situaciones que los interesados planteaban),
la Direccion Generd de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria ha
dictado la Resolucion de 23 de octubre de 2002 por la que se aprueba €
modelo 030, de comunicacion de cambio de domicilio o de variacion de
datos personales o familiares, que pueden utilizar las personas fisicas y se
determinan & lugar y forma de presentacion del mismo.

El modelo normalizado que se aprueba, ademés de para poner en
conocimiento de la administracion tributaria los cambios habidos en €
domicilio fiscal, podra ser utilizado para comunicar a aquélla la variacion
de los datos persondes o familiares que, por afectar a la existencia y
composicion de la unidad familiar o a la consideracion de minusvéido de
algunos de sus miembros, tiene una especia relevancia fiscal en la gestion
del impuesto sobre la renta de |as personas fisicas.

Siendo dlo asi, comunicamos a reclamante que la actuacion
administrativa cuestionada se habia desarrollado en términos acordes con la

normativa de aplicacion, por 1o que no era posible apreciar que € organo

- 1922 -



tributario competente hubiera incurrido en contravencion aguna a la que
pudiéramos referir nuestra actuacion, razon que en Udltimo término

determiné € archivo del expediente.

2. CONTRIBUCIONES ESPECIALES

Las contribuciones especiales han dado lugar, un afio mas, a que
adgunas personas beneficiadas por la redlizacion de obras o por la
ampliacién de los servicios municipales hayan mostrado su disconformidad
con & establecimiento de dicha figura tributaria, con la base imponible
tomada en consideracion, o con la existencia del nexo de causalidad directo
entre la realizacion de las obras o0 ampliacion de los servicios y € beneficio
especiamente obtenido por los sujetos pasivos (Q/76/02, Q/167/02,
Q/204/02, Q/358/02, Q/464/02, Q/544/02, Q/ Q/604/02, Q/742/02,
Q1015/02, Q/1216/02, Q/1241/02, y Q/2235/02)

El hecho imponible de las contribuciones especiales consiste en la
obtencion por e sujeto pasivo de un beneficio o de un aumento de valor de
sus bienes como consecuencia de la realizacion de obras publicas o del
establecimiento de servicios publicos -como sefida € art. 26 de la Ley
Generd Tributaria- 0, segun la expresion del art. 28 de la Ley de Haciendas
Locales, de la redlizacion de obras publicas o del establecimiento o
ampliacion de servicios publicos de caracter local por las entidades
respectivas, sempre que a consecuencia de aguéllas o de éstos, ademas de
atender a interés comun o genera, se beneficie especiadmente a personas

determinadas.
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Frente a impuesto, con € gue se financian actividades publicas en
las que no pueden detectarse especificos intereses particulares, las
contribuciones especidles van dirigidas a financiar aquellas obras y
servicios publicos en los que junto a intereses generales indeterminados se
ha podido descubrir intereses particulares reflgados en un beneficio
especial de personas determinadas o0 en & aumento del valor de
determinadas fincas.

Precisamente, porque en las obras cuya gecucion constituye
elemento materia del hecho imponible de las contribuciones especiaes se
produce un beneficio general de imposible individuaizacion y otro
particular perfectamente determinable, € art. 31.1 de la Ley de Haciendas
Locaes, de 28 de diciembre de 1988, impone a ayuntamiento la necesidad
de ponderar el porcentgje del coste de la obra que puede financiarse por
contribuciones especiales, "estableciendo un maximo del 90% sobre aquél,
que ha de ir decreciendo en la medida en que los intereses particulares
implicados en la obra cedan paso en favor de los intereses generales’ tal y
como afirman las sentencias de 16-9-1995 y de 21-6-1994.

Reseflamos, en este epigrafe, la Stuacion expuesta en la
reclamacion Q/167/02 referida a expediente de imposicion y ordenacion
de contribuciones especiadles por la obra de pavimentacion de cales y
saneamiento, en la localidad de Vegaguemada (Ledn). Segun manifestaba
el reclamante, dichas obras no le suponian un beneficio especial por lo que

discrepaba del porcentgje repercutido.
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Recabada la informacién interesada y una vez andizada la misma,
se comprobd la procedencia de la contribucion a concurrir  hecho
imponible necesario. Siendo €llo asi, se consider6 oportuno dar traslado al
reclamante de las siguientes consideraciones:

Segun d art. 28 de la Ley 39/1988, de 28 de diciembre, reguladora
de las Haciendas Locales, € hecho imponible de las contribuciones
especiaes consiste en “la obtencion por € sujeto pasivo de un beneficio o
de un aumento de valor de sus bienes como consecuencia de la realizacion
de obras publicas o0 dd establecimiento o ampliacién de servicios de
carécter local, por las entidades respectivas'.

La naturaleza de las obras cubiertas con este tributo implican de por
si un beneficio singular para las fincas afectadas que verdn mejoradas sus
condiciones de habitabilidad, comodidad y acceso, y aumentado su precio
en e mercado.

La Ley Reguladora de las Haciendas Locales no precisa en qué
consste € beneficio especial. La existencia del beneficio es una cuestion
de hecho que debe ser judtificada razonadamente en € expediente, S bien
es cierto que la presuncion de legaidad de los actos administrativos
desplaza sobre € administrado la carga de accionar para evitar que se
produzca lafigura del acto consentido.

Es complicado concretar en qué consiste normativamente el
beneficio especial, dadas sus multiples manifestaciones, no obstante la

jurisprudencia ha entendido que existe beneficio especial cuando se
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redizan este tipo de obras, en la medida en que suponen una mayor
facilidad de acceso, transito y comunicacion de las parcel as afectadas.

Ante todo hemos de decir que e concepto de “especidmente
beneficiado” no es subjetivo, es decir, no se trata de que € sujeto pasivo de
la contribucion especia estime que la obra carece de interés parad y no le

reporta una utilidad que justifique e desembol so exigido.

El parafo segundo del art. 30 de la Ley 39/1988 establece un
criterio objetivo a decir que en las contribuciones especiales por
redlizacion de obras o establecimiento o ampliacion de servicios que
afecten a bienes inmuebles, se consideraran personas especiamente
beneficiadas |os propietarios de los mismos. (STSJ Catal uiia 27-4-00).

Por otro lado € art. 31 de la LHL establece que la base imponible
de las contribuciones especiales esta constituida, como maximo, por e 90%
del coste que la entidad local soporte por laredizacion de las obras.

Su constitucionadidad ha sido refrendada por la Sentencia del
Tribuna Constitucional 233/1999, de 16 de diciembre, con la siguiente
argumentacion: Lo que pretende la ley con las contribuciones especiaes
“es que los sujetos pasivos satisfagan Unicamente una parte del coste, dado
que se parte del hecho -dificilmente discutible- de que, en todo caso, una
porcion de los beneficios generados por la construccion de las obras o
servicios repercute en la colectividad; y ésta es una pretenson que se

traduce en una formula que no puede entenderse carente de racionalidad.
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Efectivamente, la LHL integrando perfectamente las exigencias de
la reserva de ley tributaria y de la autonomia locd, fija un limite maximo
dd tributo —el 90% del coste soportado por la entidad por la redizacion de
las obras- por debgjo del cual cada corporacién local tras ponderar en cada
caso concreto los intereses publicos y privados concurrentes, habra de
decidir qué porcentaje del coste tota se va a repatir entre los
especiamente beneficiados’.

Es pues, cada corporacién, la encargada de concretar, sin superar
ee limite méximo, € porcentgje acudiendo a principio genera de la
necesaria proporcionalidad que debe existir entre €l importe de la cuotay €
grado de beneficio especial, derivado de la propia finalidad del tributo, que
no es otra que compensar parciamente, segun e grado de preponderancia
del interés publico y € privado, € coste financiero de las obras publicas o
establecimiento de servicios publicos que, efectivamente producen un
beneficio especia d sujeto pasivo (STS de 19 de noviembre de 1989).

Precisamente porque se produce un beneficio genera de dificil
individualizacion y otro particular perfectamente determinable, la LHL (art.
31.1) establece € méximo de la base imponible en e 90 por 100 de los
conceptos que pueden integrarla.

Aungue & porcentage acordado por la corporacion fuera el maximo
permitido, no por ese solo motivo seria arbitrario, s esa afirmacion no va

acompahada de pruebas.
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El at. 32 de la LHL fija los criterios de reparto de la base
imponible, siendo cierto que facilitan un gran margen de actuacion a los
entes locales, sin que en & caso que nNos ocupa se apreciase aguna
irregularidad en su aplicacion.

En d expediente Q/204/02, € reclamante cuestionaba la imposicion
y ordenacion de contribuciones especiales por la obra de “evacuacion de
aguas pluvides y pavimentacion de la C/ Red de Arddn”, de la localidad
de Ardon (Ledn) correspondientes a gercicio 2001 y ello por apreciar
duplicidad impositiva.

A este respecto se informo a reclamante que para poder apreciar
duplicidad impositiva era necesario que un mismo bien resultara sujeto a
Imposicion por latotalidad o parte de su importe durante un mismo periodo
Impositivo y por una misma causa, cosa que no sucedia en € presente
supuesto, ya que laimposicion y ordenacion de la contribucion objeto de su
desacuerdo no coincide con la obra que se habia g ecutado en € afio 1985.

Ademas, una vez examinada la documentacion aportada en €
escrito de qugjay ala vista de los elementos de juicio disponibles, se pudo
constatar que e coste previsto de la obra se habia fijado en 16.360.391
pesetas, y e coste soportado por € Ayuntamiento de Ardon era de
9.119.697 pesetas. La cantidad a repartir entre los beneficiarios ascendia a
2.033.400 pesetas, 10 que representaba € equivaente al 22, 29% del coste
soportado, atendida la naturaleza de la obra, y por tanto dentro del margen
legalmente permitido.
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Como maodulo de reparto, se habia aplicado €l criterio de los metros
lineales de fachada, atendiendo la clase de obra.

En € expediente Q/742/02, se denunciaba la desestimacion por
parte dd Ayuntamiento de Caradedelo (Ledn) de la solicitud de
fraccionamiento de pago de las contribuciones en concepto de

pavimentacion de varias calles de la localidad de Carracedelo.

De la documentacion aportada por € reclamante pudimos
comprobar que la solicitud de fraccionamiento habia sido cursada en fecha
23 de enero de 2002 ante & Ayuntamiento de Carracedelo junto con otra
reclamacion por disconformidad en la medicion de la fachada

correspondiente al inmueble de su propiedad.

Como respuesta, con fecha 2 de abril de 2002, € interesado recibio
notificacion de la nueva liquidacion girada una vez comprobado por la
Corporacion Local que la fachada de su casa contaba, efectivamente, con
134.5 metros, en lugar de los 135.5 metros inicialmente computados. Nada
se decia sobre la posibilidad de fraccionamiento del pago como habia sido

su voluntad.

Asi las cosas, fue necesario informar a reclamante que €
Reglamento General de Recaudacion, en su art. 48 contempla
expresamente que: “Podra aplazarse o fraccionarse € pago de la deuda,
tanto en periodo voluntario como gecutivo, previa solicitud de los

obligados, cuando su situacion econdmico-financiera, discrecionalmente
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apreciada por la Administracion, les impida efectuar € pago de sus
debitos’.

Lo anterior dignifica que la concesén dd aplazamiento o
fraccionamiento de las deudas tributarias es una medida que la
administracion puede conceder de forma graciable y discrecional, sin que
pueda afirmarse que € obligado tributario tenga, en ningln caso, un
«derecho» atal concesidn, ni siquiera en los supuestos del art. 34.4 de la
Ley Generad Presupuestaria que Unicamente establece una serie de
excepciones a la norma general de exigencia de garantias para la concesion
del aplazamiento o fraccionamiento, correspondiendo también en estos
supuestos a la administracion, discrecionalmente, la apreciacion de su
exigencia

En & expediente Q/1015/02, se cuestionaba, iguamente, €
fraccionamiento del pago de contribuciones especiades, pero en esta
ocasion porque e fraccionamiento concedido no era € que se habia

solicitado por € contribuyente.

A este respecto, se procedio ainformar a firmante de laquga que
conforme e art. 554 del Reglamento General de Recaudacion “Las
resoluciones aprobatorias de aplazamiento sefidarén los plazos, pudiendo
modificar los propuestos por € interesado y su cuantia...”.

En consecuencia con ello esta Procuraduria entendié que € acto,
cuya irregularidad ponia de manifiesto € interesado era conforme a

derecho.
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3. TASASY PRECIOSPUBLICOS

La prestacion de servicios por |as entidades locales es cada vez con
mayor frecuencia realizada en virtud de las contraprestaciones pecuniarias
gue se cobran alos usuarios de esos servicios.

En materia de tasas y precios publicos por razén de estos servicios
los ciudadanos castellanos y |eoneses tienen la sensacion de que pagan en
exceso y elo con base en & argumento de que generamente @ importe que
satisfacen de unos afios a otros suele subir por encima del indice de precios
a consumo, por lo que les resulta dificil comprender la correspondiente
subida, siendo frecuentes las quejas ciudadanas que al comenzar € afio se
dirigen ala institucion con objeto de hacer una comparacion entre e indice
de precios a consumo y la subida de determinado servicio municipal.

En concreto, la efectiva prestacion del servicio es otra cuestion que
los reclamantes han planteado ante esta Procuraduria en €l gercicio a que
serefiere d presente informe.

En € caso de la quga Q/296/02 se ponia de manifiesto la
disconformidad del firmante de la misma con & pago del impuesto de
“entrada de vehiculos a través de acerd’, ya que no era de su interés
mantener @ vado existente.

Tras las diversas gestiones realizadas, tuvimos conocimiento de que

el problema se habia resuelto, a haber procedido € Ayuntamiento de
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Tamara de Campos (Palencia) a dar de baja, en € correspondiente Padron
fiscal dela Tasadereferencia, a interesado.

En otro orden de consideraciones, especia referencia merece €
desacuerdo, mostrado a través de las qugas, por un buen nimero de
ciudadanos con la exigencia del pago de tasas municipales cuando no se
han usado |os correspondientes servicios (Q/260/02, Q/355/02, Q/432/02,
Q/820/02, Q/1308/02, Q/1682/02, entre otros).

En estos casos se informa a los interesados de que la obligacién de
contribuir nace desde e momento en que € ayuntamiento correspondiente
presta el servicio, por lo que, en el caso del servicio de recogida de basuras,
cuya recepcion es obligatoria, se considera que la prestacion tiene lugar
con independencia de que € servicio no sea utilizado por aguno de elos

voluntariamente.

Por ultimo destacamos las quejas Q/80/02, Q/1129/02, Q/1130/02,
Q/1131/02, Q/1132/02, Q/1133/02, y Q/1134/02. En todas €llas, los
titulares de viviendas arrendadas cuestionaban la legalidad de la figura del
sustituto del contribuyente en las tasas locales, referida principamente ala
tasa de depuracion; y elo por disentir de la obligacion de tener que asumir
el costo de aguellas tasas que afectan directamente a los inquilinos de sus
Inmuebles.

S bien era comprensible su desacuerdo con € texto de la normativa
su disconformidad propiamente dicha no podia, por s sola, motivar la

intervencion del Procurador del Comun ya que la regulacion cuestionada
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resultaba adecuada desde un punto de vista juridico. En efecto, e hecho
imponible de la tasa de depuracion lo congtituye la prestacion del servicio
de depuracién de aguas residuales.

El sujeto pasivo en concepto de contribuyente serd sempre aquel
gue solicita o resulta beneficiado o afectado por € servicio en cuestion.

Los arts. 31 y 32 de la Ley Generd Tributaria vienen a aclarar
quien es € sujeto pasivo de los tributos, dentro de la relacion juridica
tributaria derivada del hecho imponible. Asi, sefida @ art. 31 que “es
contribuyente la persona natural o juridica a quien la Ley impone la carga
tributaria derivada del hecho imponible’. “ Es sustituto del contribuyente el
sujeto pasivo que, por imposicion de la ley y en lugar de aquél, esta
obligado a cumplir las prestaciones materidles y formaes de la obligacion
tributaria’ (art. 32).

Sobre este extremo es preciso tener en cuenta lo dispuesto
expresamente en € art. 23.2 de la Ley de Haciendas Locales, a saber:
“tendran la condicion de sustitutos del contribuyente en las tasas
establecidas por razon de servicio o actividades que beneficien o afecten a
los ocupantes de viviendas o locales, |os propietarios de dichos inmuebles,
quienes podran repercutir, en su caso, las cuotas sobre los respectivos
beneficiarios’.

El sustituto no es un responsable tributario, es un verdadero sujeto

pasivo obligado a cumplir las prestaciones materiales y formales tributarias
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en lugar del sujeto pasivo contribuyente. Es un deudor por deuda propia,
pero no se beneficiadd servicio de depuracion.

La jurisprudencia del Tribuna Supremo, con reacién a esta
cuestion, ha dicho: En las tasas establecidas por razén de servicio o
actividades que beneficien o afecten alos ocupantes de viviendas o locales,
son sudtitutos del contribuyente los propietarios de dichos inmuebles,
quienes podran repercutir, en su caso, las cuotas sobre los respectivos
beneficiarios.

Por tanto, como propietarios de las viviendas han de hacer frente a
las tasas que afecten a los inquilinos de sus inmuebles, sin perjuicio de las
reclamaciones que puede interponer frente a los sujetos pasivos
contribuyentes, que son aguellos que se han beneficiado de los distintos
servicios -agua, acantarillado, basuras-.

4. DEVOLUCIONES

En relacion a retraso en la devolucion de los ingresos indebidos
realizados por los contribuyentes, debemos indicar que dicho retraso no se
refiere s0lo a la devolucion de la cantidad una vez reconocida mediante
resolucion administrativa, sno también a retraso en la tramitacion del
correspondiente procedimiento para reconocer € derecho a la devolucién,
de modo que & motivo no debe buscarse necesariamente en causss
puramente econdémicas o0 de tesoreria de la administracion sino también en

la organizacion y en los medios humanos y materides que la
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administracion dedica a la tramitacién de este tipo de procedimientos,
respecto de los cuaes, € slencio administrativo es practica habitual que
Stua a contribuyente en la dificil situacion de decidir S esperar a una
resolucion expresa que a veces no llega o instar un recurso contencioso
adminigtrativo para e cobro de unaliquidacion ingresada.

Sobre este punto, esta Procuraduria ha tenido ocasion de
pronunciarse en numerosas ocasiones, recordando que el deber de dar
respuesta a todas las solicitudes que formulen los interesados es una
obligacion fundamental de la administracion para con los ciudadanos y
como tal, definidora de lo que es @ funcionamiento regular de lamisma.

El RD 1163/1990, de 21 de septiembre, por € cua se regula €
procedimiento autonomo para la realizacion de devoluciones de ingresos
indebidos de naturaeza tributaria establece que la resolucion de este tipo de
solicitudes debera adoptarse en un plazo méximo de tres meses, salvo que
lo impida una causa excepcional debidamente justificada en € expediente.

L as devoluciones de ingresos son un motivo reiterado de quea ante
esta Procuraduria, fundamentamente referidas a impuesto sobre bienes
iInmuebles. Ejemplo de ello lo congtituye la queja registrada con € nimero
Q/1066/02.

En dicho expediente, @ firmante de la qugja denunciaba la fata de
resolucion a su reclamacion por e concepto de devolucion de ingresos

indebidos, fundamentando la misma en que e Ayuntamiento de Burgos
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habia girado la liquidacion del impuesto sobre bienes Inmuebles sobre un
valor catastral incorrecto.

Se acordé admitir la qugja a tramite e iniciar las gestiones de
investigacion necesarias para € esclarecimiento del supuesto en que se
basaba. A td fin se solicitd informe explicativo del motivo por € que la

tramitacion del expediente no habia concluido.

El escrito informativo del Ayuntamiento de Burgos puso de
manifieto la estimacion de las pretensones propias del expediente
instruido para la devolucion. En concreto, € informe de la corporacion
locd veniaadecir lo Sguiente;

“Primero: Con fecha 8 de noviembre de 2001 D. XXX solicita
devolucion de lo abonado en demasia por € impuesto de bienes
inmuebles, aportando la resolucién de la Gerencia Territorial del
Catastro confirmando la modificacion del valor catastral de su

vivienda.

Segundo: Con fecha 26 de noviembre de 2001 se solicita partida
presupuestaria a Intervencion de Fondos.

Tercero: Con fecha 26 de noviembre de 2001 se informa de
Intervencion de Fondos a la Seccion del Impuesto Sobre Bienes
Inmuebles partida presupuestaria para proceder a su devolucion.
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Cuarto: Con fecha 21 de enero de 2002 se resuelve por Decreto la
devolucion de 509,01 € a D. xxx en concepto de Impuesto Sobre
Bienes Inmuebles abonado por exceso.

Quinto: Con fecha 30 de abril de 2002 el reclamante solicita quele
sea abonado en cuenta la devolucién. Dicho expediente se remite a
tesoreria por ser competencia de esa seccién, con fecha 3 de Junio
de 2002.

Sexto: Con fecha 30 dejulio de 2002 serealiza latransferenciaala
cuenta del reclamante de 509,01€" .

A lavigta de lo aportado por la Administracién, entendimos que las
pretensiones del reclamante habian sido estimadas, motivo por € cual
decidimos la concluson de nuestras actuaciones comunicandolo al
Interesado y agradeciendo ala Administracion la colaboracion prestada.

En otro orden de cuestiones en la qugja Q/998/02 se planted un
supuesto en € que € interesado cuestionaba la prescripcién declarada por
el organismo auténomo de recaudacion y gestion tributaria -REGTSA-, de
Salamanca, del derecho a la devolucion de ingresos indebidos interesado
por & concepto de impuesto de bienes inmuebles -gercicio 1997-.

En este expediente la duda suscitada se contraia, en definitiva, a
dilucidar €l alcance de s se debia considerar prescrito como esgrimia
REGTSA, € derecho a la devolucion de ingresos indebidos habida cuenta

que “desde julio de 1997 se estaba en disposicion de solicitar la devolucién
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del recibo de referencia y, aunque la solicitud fue presentada dentro del
plazo exigido para su presentacion ésta carecia de la documentacion
exigida en la publicacion del BOP para hacer efectiva la devolucion
solicitada” (sic) o, por @ contrario, partiendo de la base de la interrupcion
del plazo de prescripcion con la adopcion del acuerdo de REGTSA
publicado en e BOP en € afio 2001 -art. 66 de la Ley Generd Tributaria-
debia entenderse que no habia prescrito € derecho ala devolucion.

Ddimitada la cuegtion planteada en € expediente, decidimos
admitir la queja a tramite y solicitar informe a la empresa provinciad de
recaudacion y gestion tributaria de la Diputacion Provincia de Salamanca.

La respuesta de la administracion a nuestra anterior peticion de
informe vino a esclarecer definitivamente la cuestion, y asi en € escrito

informativo se expusieron las siguientes cons deraciones.
«l.- Antecedentes

1. En €l boletin oficial dela provincia, con e nimero 201, de fecha
17 de octubre de 2001 se publico edicto de este organismo
autbnomo relacionando los distintos recibos con derecho a
devolucion de su ingreso como indebido, ante la prescripcion detal
derecho, debiendo los interesados cursar solicitud formal, en plazo
de veinte dias, a la que acompanaran original del recibo abonado.

2. Por D. xxx se presento en € registro de entrada de REGTSA con

fecha 25 de octubre de 2001, solicitud de devolucién del ingreso de
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dos recibos referenciados en € boletin oficial de la provincia, uno
asunombrey por importe de 15.479 pesetas, y otro a nombre de su
hermana por importe de 17.557 pesetas. Manifiesta en su escrito
gue no puede entregar los originales de los recibos porque no los

encuentra.

3. En escrito firmado € 29 de octubre de 2001 y notificado al
Interesado por correo, con aviso de recibo, e 13 de noviembre de
2001, se le concede un plazo de 10 dias para aportar € recibo
original.

4. Transcurrido el plazo concedido sin aportar la documentacion
requerida, se deniega con fecha 26 de noviembre de 2001 la
solicitud de devolucion de ingresos indebidos, concediendo al
administrado recurso de reposicion en e plazo de un mes. Sendo
notificada tal resolucion € 10 de diciembre de 2001 por correo,
con aviso de recibo, tras quedar en lista para recoger en la unidad
de reparto, comunicada en e domicilio del interesado € 3 de
diciembre de 2001.

5. El mismo dia 3 de diciembre de 2001, €l registro general de la
Confederacion Hidrogréafica del Duero numera un escrito del .
xxx dirigido al jefe de atencion al contribuyente de REGTSA, al que
acompaia € original de requerimiento firmado el 28 de octubre
por dicha funcionaria, solicitando se le notifique nuevamente por

no leerse bien € recibido.
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6. El referido escrito recibido de entrada el 3 de diciembre de 2001
en €l registro de la C.H.D., es remitido a REGTSA por D. zzz (se
desconoce su cargo), en oficio fechado € 2 de diciembre de 2001.

7. Don xxx y su hermana interpusieron recurso contencioso-
administrativo contra REGTSA ante el Juzgado Contencioso-
Administrativo n° 1 de Salamanca, que se tramitd como
procedimiento abreviado 48/2002, dictando el Magistrado Juez
Providencia de fecha 30 de enero de 2002, por la que concediaala
parte recurrente diez dias para subsanar 10os siguientes defectos:

Que la parte recurrente otorgue representacion a Letrado,

solo, o a Letrado y Procurador, con poder al efecto.

Que € recurso debera iniciarse por demanda en forma, la
cual deberd ser encabezada por el Letrado que la suscribe 'y
debera presentarse con las debidas copias.

Aper cibiéndose que caso de no verificarlo se procedera al archivo
de las actuaciones».

Archivo que debi6 producirse por inactividad de los recurrentes ya
que REGTSA desde € 25 de febrero de 2002 que recibi6 tal providencia,
no ha vudto a tener notificacion aguna de tal procedimiento abreviado
48/202.

«7. Con fecha 7 de mayo de 2002 se registré en la Confederacion

Hidrografica de Duero, nuevo escrito del &. xxx, en € que
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manifiesta haber encontrado los recibos con derecho a devolucién,
acompafando su fotocopia para la tramitacion del expediente.

8. En escrito de fecha 9 de mayo de 2001 (figura 2001, si bien por
el contexto y sello de registro de salida se deduce que es de 2002)
el coordinador general informa con la resolucién denegatoria de
26 de noviembre de 2001, que no fue recurrida por € interesado.
Concluyendo la prescripcion del derecho a devolucion.

9. Por & Procurador del Comun de Castillay Ledn se requiere, en
escrito fecha e 17 de octubre de 2002, junto al expediente
administrativo, informe detallado de la tramitacién de la solicitud
de devolucion del S. xxx, asi como de las actuaciones y medidas
realizadas o a realizar.

I1. Consideracionesjuridicas

La notificacion edictal de los recibos con derecho a devolucion
previa a la declaracion de su prescripcion, no viene impuesta por
norma alguna, realizandola REGTSA en aras a informar a los
Interesados de su derecho no gercitado.

Al tener REGTSA contrastado e derecho a devolucion, sdlo se
requiere la presentacion del recibo original, por ser tal extremo
una exigencia de su ordenanza general de gestiony recaudacion de
los ingresos de derecho publico municipales delegados (publicada
en e BOP de Salamanca de 7 de febrero de 2000). Asi en su art.
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26.3 se prevé como obligacion del interesado para la devolucion de
ingresos indebidos “los documentos originales acreditativos del
pago” , y en particular para los casos de duplicidad.

La falta de presentacion de tal documento con la solicitud inicial
del &. xxx, no dio lugar directamente a su archivo, siendo

requerido por plazo de diez dias par subsanar tal defecto.

Es & incumplimiento de tal requerimiento e que produce la
caducidad y archivo del expediente, adoptado mediante resolucion
notificada al interesado, quien teniendo derecho a formular recurso
de reposicion, consiente la firmeza de tal acto administrativo.

La presentacion de un escrito al mismo dia que recibe el aviso de
recibo de REGTSA esto es el 3 de diciembre de 2001, manifestando
que no se lee € previo requerimiento remitido & 30 de octubre de
2001 y retirado de la oficina de correos e 13 de noviembre de
2001, no puede tener trascendencia juridica. Maxime cuando tal
escrito de la jefe de atencidn al contribuyente, y cuyo original obra
en REGTSA por remision del interesado, estotalmente legible, pues
los defectos de la impresora, es cierto que atentian e color en
algunas letras, pero sin que elo afecte, en modo alguno, a la
normal lectura de su contenido.

Archivado € expediente de solicitud por caducidad, la aportacion
de nuevos documentos meses después, no puede originar su

revison. En todo caso, podria tener € interesado derecho a
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formular nueva solicitud de devolucion de un ingreso indebido,
pero con la fecha de su presentacion.

En e presente caso, la validez interruptiva o no del expediente
archivado carece de relevancia juridica como es facilmente

comprobable.

El Procurador del Comun fija en tal valoracion juridica € punto
central del debate, sin embargo basta confrontar las fechas con los
arts. 65y 66.2 dela Ley General Tributaria para comprender que

no es asi:

-El ingreso indebido por duplicidad de pago anterior, se produce €
30 dejulio de 1997.

-La publicacion en el BOP de Salamanca por REGTSA tuvo lugar
el 17 de octubre de 2001

- La solicitud del interesado se presenta el 25 de octubre de 2001

-El plazo de prescripcion de los ingresos indebidos comienza a
contarse “ desde e dia en que se realiz0 € ingreso indebido”
(Articulo 65 LGT).

-EL plazo de prescripcion de los ingresos indebidos se interrumpe
“por cualquier acto fehaciente del sujeto pasivo que pretenda la
devolucion del ingreso indebido o por cualquier caso de la

administracion en gue se reconozca su existencia” .
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De lo expuesto es obvio deducir que desde € ingreso indebido (30
dejulio 1997) hasta la primera solicitud del interesado (25 octubre
2001) o incluso hasta € reconocimiento por REGTSA (BOP
17octubre 2001), habrian transcurridos mas de los cuatro afios
legalmente fijados para gque opere la prescripcion.

S cuando REGTSA natifica a los interesados por e BOP omite
graciablemente que algunos de €los (los ingresados con
anterioridad al 17 de octubre de 1997) ya habian realmente
prescrito, otorgando la posibilidad de reintegro en los plazos y con
los requisitos que sefiala, €l archivo de las solicitudes tramitadas

conforme a tal publicacion, extingue tal posibilidad graciable.

Fuera de ella, los interesados mantendran su derecho a devolucion,
s lo tuvieren, sin que aquello produzca merma del derecho general
aplicable.

Por dlo, ain considerando que la primera solicitud del S. xx, lade
25 de octubre de 2001, interrumpid € computo de la prescripcion
de su derecho a devolucion, lo cual no se niega, fuera del
procedimiento excepcional otorgado por REGTSA, tal derecho
prescribio € 1 de agosto de 2001, al transcurrir los cuatro afos
desde € ingreso indebido. De tal forma que resulta imposible
interrumpir el 25 de octubre de 2001 ( o €l 17 de octubre de 2001
por el BOP) lo que ya estaba prescrito.
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Debe entender se por tanto que REGTSA no puede lesionar ningun
derecho legal, ya que € derecho a devolucion le prescribi
previamente al . xxx y a su hermana.

Distinta fue, la posibilidad que abrié REGTSA para la tramitacion
de ingresos indebidos de recibos pagados en 1997, donde
abgtrayéndose de la fecha de su ingreso, inicia un procedimiento de
devolucion a quienes lo soliciten, y ateniéndose a los requisitos
previstos en su ordenanza general. De tal forma que €
incumplimiento de tales requisitos provoca la caducidad del
procedimiento.

Procedimiento, basado en su ordenanza general, firme
administrativamente, y que da lugar a una resolucion que es
recurrible en reposicion y ante la via contencioso-administrativa.
El interesado renuncia a su reposicion y consiente la firmeza. Pues,
primeramente prescinde del recurso de reposicion para agotar la
via administrativa, y tras formular directamente recurso
contencioso-administrativo ante el juzgado correspondiente, desiste
de su continuidad al incumplir voluntariamente con la subsanacion

requerida por providencia judicial.

El archivo de tal expediente, plenamente consentido por el
administrado, no se opone al gjercicio del derecho a devolucion. Lo
gue ocurre es que tal derecho le prescribi6 € 1 de agosto de 2001,

sin acto alguno que lo interrumpiera.
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Cabe cuestionar la oportunidad de la publicacion de REGTSA, la
exigencia del art. 26 de su ordenanza general de aportar los
originales del recibo, pero no cabe cuestionar que la resolucion de
archivo de expediente adquirié firmeza por voluntad dd interesado,
ni que & derecho a devolucion de ingreso indebido del recibo de
S. xxx y & de su hermana les prescribié a los cuatro afios de la
realizacion de tal ingreso, sin que tal computo fuera interrumpido.

En consecuencia, la actuacion de REGTSA respecto a la devolucion
que interesa e Procurador del Comun esta finalizada, por 1o que
no cabe realizar actuaciones o medidas de ningun tipo.

[11. Conclusion:

Ajuicio del informante la actuacion de REGTSA ha sido total mente
ajustada a derecho, toda vez que € expediente de devolucién
instado de oficio por REGTSA caduco y adquirio firmeza,
careciendo los contribuyentes per se de derecho a devolucion de
ingresos indebidos al haber prescrito con anterioridad a la
publicacion de REGTSA en e BOP, maxime cuando los
contribuyentes no subsanaron los requisitos exigibles, ni
Impugnaron tal exigencia.

En consecuencia se estima que REGTSA no puede hacer legalmente
actuacion alguna en este momento, ni debe adoptar medida

ninguna al respecto».
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A la vida dd escrito informativo de la administracion esta
institucion comprobd que la actuacion administrativa cuestionada se habia
desarrollado acorde con la normativa de aplicacion, razon que, en Ultimo
término, determind la findizacion de nuestra intervencion y € archivo o
expediente, o que se hizo saber d reclamante en cumplimiento de lo
dispuesto en € art. 21. 1 de la Ley 2/94, de 9 de marzo, reguladora de la

institucion.
5. RECAUDACION TRIBUTARIA

La aplicacion del Reglamento General de Recaudacion, aprobado
por RD 1684/1990, de 20 de diciembre, en lo relativo d embargo de
"cuentas abiertas en entidades de crédito”, ha originado la presentacion de
agunas quegas ante edta institucion. Los expedientes Q/60/02, Q/331/02,
460/02, Q/552/02, Q/813/02, Q/1073/02, Q/1106/02, y Q/2270/02 son
gemplo de dlo.

La mayoria de las queas recibidas en esta Procuraduria sobre este
ambito afectan a procedimiento de embargo, regulado en los arts. 120 y
siguientes del citado reglamento que desarrolla lo previsto en la Ley
230/1963, de 28 de diciembre, Genera Tributaria, que Sitla en los arts. 112
y 131.1, respectivamente, en primer lugar, en la orden de embargo, junto a
la referencia a dinero efectivo, los saldos en cuentas abiertas en entidades
de depdsitos, embargo este dltimo en €& que se centran los problemas

planteados.
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A este respecto, resulta obligado destacar que e procedimiento de
embargo previsto en € citado reglamento respeta los derechos del deudor,
exigiendo notificacién, tanto de la providencia de apremio, como de la
diligencia en la que & embargo se concreta.

Reseflamos, en este epigrafe, la Stuacion expuesta en la
reclamacion Q/1088/02. En € mentado escrito se hacia alusion d perjuicio
economico irrogado a compareciente como consecuencia de la
improcedente tramitacion del expediente gecutivo seguido contra € mismo
por el concepto de IBI.

Al respecto sefidaba e reclamante que le habia sido cargado €
importe del recibo en cuestion (45.83€), incrementado con 4.58€ por
recargo de apremio. Sostenia, en apoyo de tal afirmacion, que la referida
deuda debia haber sido cobrada por € servicio de recaudacion de
Sdlamanca, en plazo, en la cuenta de domiciliacion de la entidad bancaria
zzz, habida cuenta que ya existia la orden de domiciliacion de pago de
recibos tributarios (tramitada conforme previene € art. 90 del Reglamento
Genera de Recaudacion, en adelante RGR).

Al no haberse redlizado asi -debido a un error no imputable al
sujeto pasivo-, entendia € compareciente que e recargo de apremio
liquidado no resultaba procedente; maxime teniendo en cuenta lo dispuesto
en los arts. 100 y 109 dd RGR, asi como en las ordenes ministeriales de
fecha 30-11-1987 y 17-4-1991.
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Por todo €elo, € reclamante solicitaba la revison de oficio del
expediente procediéndose consecuentemente a la anulacion de la
liquidacion que habia dado origen a procedimiento gecutivo, y en su
virtud se reintegrase la cantidad de 4.58 € ya que la misma traia su causa de
una deficiente gestion por parte de la corporacion local.

A la vida de escrito de interesado iniciamos las gestiones de
investigacion, con e fin de recabar cuantos antecedentes existiesen a
efecto y proporcionar a reclamante una exacta informacion del estado de la
cuestion en e tiempo en que se produjo la apertura del expediente.

La respuesta de la administracion vino a ser clarificadora de la

cuestion que planteaba € interesado. En los términos:

“Primero.- En relacion con la tramitacion del expediente gecutivo
seguido contra D. xxx por € concepto de IBI, recibo
correspondiente al bien inmueble sito en la calle zzz, se constata
que el mismo no fue ingresado en la tesoreria municipal en el plazo
previsto para la matricula recaudatoria correspondiente al
segundo semestre de 2001, tal y como se procedio a publicar en su
momento en el boletin oficial de la provincia.

Segundo.- D. xxx, segun certificacion remitida mediante fax por el
Banco Santander Central Hispano el dia 19 de noviembre de 2002
es titular de la cuenta, cuenta que fue abierta inicialmente con €
numero aaaa el dia 20 de julio de 1988, cambiando su numeracion

a la actual en fecha de 13 de mayo de 2000, cambio que no fue
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notificado a esta administracion municipal en ningdn momento,
procedimiento la referida entidad bancaria € dia 26 de noviembre
de 2001 a la devolucién del cargo que € ayuntamiento pretendia
realizar por € citado recibo, segin se justifica en documento
adjunto, indicandose en e mismo que dicha devolucién se hizo por

orden dd cliente.

Tercero.- No existe constancia informatica de la presentacion de
reclamacion o recurso alguno en via administrativa contra la
tramitacion del procedimiento administrativo de apremio a que se
refiere € expediente instado ante € Procurador del Comun de
Castilla 'y Ledn, habiéndose procedido a declarar incursa en via de
apremio la cuota adecuada, existiendo constancia de su posterior
ingreso a través de la recaudacion eecutiva municipal con €

recargo de apremio a que alude en su escrito.

Cuarto.- Respecto a las medidas o actuaciones a realizar, le pongo
de manifiesto que en estos supuestos y una vez instada la
devolucion de ingreso indebido del mencionado recargo de
apremio, debido a la abundante jurisprudencia existente en este
sentido, de la que se infiere la improcedencia del cobro de los
recargos de apremio por defectos en la tramitacion de la entidad
colaboradora, en este caso, € Banco Santander Central Hispano,
se admite con carécter general su devolucion, realizandose de

forma inmediata en € Negociado de Atencion al Contribuyente de
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este Organismo Autonomo, previa presentacion dd justificante de
pago original expedido a nombre del contribuyente” .

A la vigta de lo expuesto, dimos tradado de esta informacién al
reclamante para que éste formalizara la solicitud de devolucion de ingresos
indebidos (del mencionado recargo de apremio) ante e Ayuntamiento de
Salamanca, adjuntando para ello € justificante de pago. Al estar en vias de
solucion € asunto procedimos a archivo del expediente en cuestion.

En otro orden de ideas, |a potestad de |as corporaciones locales para
modificar discrecionalmente los plazos 'y € procedimiento de recaudacion,
también, ha sido objeto de debate en algunas quejas.

Asi, por gemplo, en & expediente registrado con & numero
Q/1035/02 se cuestionaba a Ayuntamiento de Sahagun, porque, en opinion
dd reclamante, se habia girado muy urgentemente (esto es, en € mes de
aoril en lugar del mes de octubre como era costumbre) & recibo por el
concepto de impuesto sobre bienes inmuebles de naturaleza urbana

correspondiente a afio 2002.

En relacion con € asunto sometido a nuestra consideracion, s bien
era comprensible e desacuerdo manifestado por € ciudadano con la
actuacion recaudatoria emprendida por la Diputacion de Ledn, su
disconformidad propiamente dicha no podia por s sola motivar la
intervencion de esta ingtitucion ya que la gestion tributaria cuestionada

resultaba adecuada desde un punto de vista juridico.
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Por ello, se consideré oportuno dar traslado al reclamante de las
siguientes consideraciones.

La potestad municipal de modificar los plazos de ingreso en periodo
voluntario para los tributos de cobro mediante padrén o matricula (e
Impuesto sobre bienes inmuebles, es uno de elos) viene establecido en €
art. 87 del Reglamento General de Recaudacion de 20 diciembre 1990.

Hoy no es discutible la potestad de las corporaciones locales de
modificar discrecionadmente los plazos y € procedimiento de recaudacion.
En efecto, la disposicion adicional 13.2 de la Ley 9/1983, de 13 julio de
Presupuestos Generales del Estado, sefiala que:

a partir del presente gercicio, correspondera a los
ayuntamientos respectivos la titularidad de la recaudacion en
periodo voluntario de las contribuciones rasticas, pecuariay urbana

. en lo que respecta a las deudas que vienen recaudandose
mediante recibo.

En relacion con tales deudas -concluye aguella disposicion sera
facultad discreciona de los ayuntamientos & sefidamiento de los
plazos de pago y € procedimiento de recaudacion ...”.

En este sentido, la aprobacion del edicto de cobranza por la
comisiéon de gobierno y, ulteriormente, por e pleno del Ayuntamiento, asi

como su publicacion en e tablon de anuncios de la corporacion, en € BOP,
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asi como en € «diario de la region» da coberturalegal a gercicio por parte
del Gobierno municipal de sus facultades en materia recaudatoria.

Esta delegacion de potestades se inscribe, por otra parte, en d
marco dd principio de autonomia municipal consagrado en € art. 137 de
nuestra Constitucion principio ratificado por € art. 140 del mismo texto, en
virtud del cua la Congtitucion “garantiza la autonomia de los municipios.
Estos gozaran de personalidad juridica plena ...”. El Tribuna Supremo ha
sefidado en Sentencia de 9 marzo 1992 que aquella autonomia “es
realmente incompatible con una intervencion de la administracion estatal
(estatd, tanto periférica como central) mediante la cua se confirme o
rechace un acuerdo de una corporacion local que apruebe un presupuesto,
promulgue 0 modifigue una ordenanza fisca o imponga un tributo ...
porgue la esencia de la tutela es que un organo de la administracion, no
superior jerarquicamente a otro, pueda autorizar o anular o sudtituir la
decision tomada por este Ultimo, y esto, y no otra cosa, ocurre cuando los
acuerdos de una corporacion local aprobando un presupuesto o una
ordenanza o imponiendo o liquidando un impuesto pueden ser, no ya solo
suspendidos, sino incluso anulados en todo o en parte por otro érgano dela
administracion central 0 autondmica, pues en tales casos la autonomia
municipal congtitucionalmente declarada no queda limitada o disminuida

sino préacticamente erradicada’ .

Desde luego, cabe la posibilidad de que los acuerdos municipales

no redinan los requisitos de formay de fondo para ser legalesy eficaces, en
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cuyo caso € defecto deberd ser puesto de manifiesto solicitando la
actuacion interventora del poder judicia, pero €lo con d fin de que la
autonomia municipal sea cierta, rea y verdadera, de acuerdo con los arts.
137, 140 y 141 de nuestra Constitucion, asi como con los principios que
informan la carta europea de autonomialocal hecha en Estrasburgo € 15 de
octubre 1985 vy ratificada por Esparia mediante instrumento 20 de enero de
1988.

Distinta consideracion merece e derecho de la administracion para
determinar la deuda tributaria mediante la oportuna liquidacion. En €
supuesto examinado en € escrito de qugja se comprobd que la actuacion
tributaria habia sido correcta pues € plazo de actuacion no habia excedido
de cuatro afios, periodo de tiempo gue transcurrido configura la institucion
de la prescripcion; por tanto, hasta que no transcurriera completamente ese
plazo, la actuacion inspectora era correcta, a tenor de lo dispuesto en los
arts. 65y sguientes de laLey Generad Tributaria

La quga Q/355/02 planted un supuesto de retraso en la resolucion
de la devolucion de importe de una tasa indebidamente embargada por €l
Ayuntamiento de Zamora.

De la documentacion aportada por € reclamante se apreciaba con
claridad € retraso en la devolucion del importe que indebidamente habia
embargado la corporacion local citada, motivo por e cual decidimos

admitir la quga tramite y solicitar informe con objeto de interesarnos por la
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devolucion del importe que correspondia a interesado y que segin sus
propias manifestaciones estaba pendiente de abono desde junio de 2001.

Dado gue no recibiamos contestacion alguna a nuestra peticion de
informe, nos vimos obligados a reiterarla en dos ocasiones, sin que
tampoco obtuviéramos respuesta alguna.

Finamente, pudo conocerse, a través del propio interesado, la
resolucion favorable del expediente en cuestion.

En d expediente Q/1410/02 se cuestionaba la procedencia de la
liquidacion girada por € Ayuntamiento de Ledn con fecha 22 de julio de
2002, de diferencia de tarifa anua del impuesto sobre vehiculos de traccion

mecanica correspondiente al afio 2002.

En opinion dd reclamante la notificacion practicada no indicaba ni
cuando, ni qué 6rgano habia modificado los presupuestos generaes, ni
quién habia determinado su carécter retroactivo, 1o que le generaba
indefenson por entender que € impuesto, que nos ocupa, se habia
devengado € dia 1 de enero y en € recibo anua emitido en fecha 12 de
febrero no figuraba que fuera una entrega a cuenta.

Recabada la informacion interesada, se informé a ciudadano que
los hechos denunciados no suponian una actuacion irregular imputable a la
corporacion cuestionada, y ello porque la liquidacion practicada no
respondia a ninguna modificacion de los presupuestos municipales

correspondiente al periodo impositivo 2002, de la que resultara una
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variacion a aza de las tarifas aplicables, sino que habia sido fruto de un
error en € programa informatico del tributo que habia afectado a la tarifa
aplicada a determinados vehiculos, en concreto, a los vehiculos clasificados
como vehiculos tipo turismos de mas de 20 caballos fiscales de potencia,
siendo la correcta para dicho gercicio, 172,50 € y no 138,00 como en un
principio asi se habia establecido, practicandose, una vez detectado el
mismo, liquidacién complementaria por € importe de 34,50 € que era la
diferencia, a mayores, entre la tarifa aplicada y la que deberia de haberse
aplicado de no haber mediado dicho error.

En definitiva, la liquidacion puesta en entredicho por € ciudadano
respondia a la correccion del error, rectificable a amparo de lo preceptuado
en e art. 156 delaLey 230/1963, de 28 de diciembre, Genera Tributaria.

6. PROCEDIMIENTO ECONOMICO-ADMINISTRATIVO

Desde hace ocho afios la institucion del Procurador del Comun de
Cadtilla’y Leon ha plasmado, en los informes anuaes presentados ante las
Cortes de Castilla'y Ledn, su preocupacion por € reiterado descontento
mostrado por los ciudadanos en sus quegas (en € 2002 un nimero muy
inferior a otros gercicios) por las demoras en la resolucion de las
reclamaciones economico-administrativas, las cuaes superan en ocasiones
e plazo legad de un afio. Concretamente en € expediente Q/789/02 se
denunciaba € transcurso de tres afios y diez meses y en e Q/2193/02 €

retraso evidenciado superaba |os dos afios.
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El incumplimiento por los tribunales econdémico-adminigtrativo del
plazo lega previsto para emitir sus falos es tanto mas grave cuando €
agotamiento de la via adminidrativa previa es un requisito imprescindible
para poder iniciar la via judicid, y porque d egablecimiento del
procedimiento economico-administrativo e ha  justificado,
tradicionamente, en la necesidad de evitar que la materia tributaria

provoque un colapso en la administracion de justicia.

Viene siendo frecuente gque los ciudadanos denuncien que son ellos
mismos los que soportan las consecuencias econdmicas de una clara
irregularidad administrativa; ya que en tanto no se resuelve definitivamente
el problema, a solicitar la suspensidon de la gecutividad de los actos
administrativos contra los que reclaman, deben presentar las garantias
previsas en d at. 75 dd Reglamento de Procedimiento en las
Reclamaciones Econdmico-Administrativas, aprobado por RD 391/1996, y
seguir abonando los costes financieros de los avales, una vez transcurrido

el repetido plazo legal de un afio pararesolver.

Pero no terminan aqui las disfunciones pues a las dilaciones en la
adopcion de la resolucion hay que afadir € tiempo que posteriormente se

tarda en efectuar su notificacion alos interesados.

En efecto, a pesar de que € art. 102 del Reglamento dispone que la
resolucion se ha de notificar en € plazo de diez dias, a contar desde su
fecha, se ha podido comprobar que no es infrecuente que la resoluciéon se

notifique a interesado dos y tres meses después de su adopcion.
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Otro aspecto a tener en cuenta, hace referencia a su g ecucion, pues
en algunas ocasiones se observa gue |os ciudadanos tienen que ingstir, ante
la administracion actuante para que proceda a dar cumplimiento a la
resolucion recaida, sobre todo cuando hay que rectificar € acto
administrativo, sendo que € plazo legalmente establecido para €lo es de
quince dias segun prevé d art. 110 del repetido Reglamento (Q/2140/01 y
Q/2141/01).

Cuando los interesados impugnan los actos de la administracion
tributaria, obtengan o no un resultado positivo, es innegable que gercitan
un legitimo derecho de recurrir los actos y resoluciones administrativas

legalmente previsto.

Esta regulacion que nace como garantia del ciudadano y que le
habilita para impugnar se convierte en la préctica en una facultad de la
administracion para resolver en e momento que sea conveniente. Como ha
puesto de manifiesto e Defensor del Pueblo, Comisionado competente en
la resolucién de los conflictos que se plantean en torno a la materia que nos
ocupa, esta forma de actuar podia quedar superada con € establecimiento
de medidas preventivas como € slencio positivo que permitiria corregir
una situacion indeseable que Unicamente es negativa para e ciudadano.
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