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Consejeria de la Presidencia de la Junta de Castillay Ledn
Ilma. Sra. Directora General de Relaciones Institucionales
C/ Santiago Alba, 1

47008 VALLADOLID

Expediente: 903/2025

Asunto: Denegacion de ayuda para la mejora de la eficiencia energética / Falta de
respuesta a recurso de reposicion

Tramite: Resolucion

Centro directivo: Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
Territorio

Ilma. Sra.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. una vez recibido el informe solicitado en relacién
con el expediente que se tramita en esta Institucion con el nimero arriba indicado,
referencia a la que rogamos haga mencién en ulteriores contactos que llegue a tener con
nosotros.

Como recordara V.1. el motivo de la queja hace alusion a la disconformidad con la
denegacion de la concesion de una subvencién destinada a la mejora de la eficiencia
energética en viviendas, convocada por la Orden de 1 de julio de 2022, de la Consejeria
de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio, por la que se convocaron
subvenciones del Programa de ayuda a las actuaciones de mejora de la eficiencia
energética en viviendas del Plan de Recuperacidon, Transformacion y Resiliencia
financiado por la Union Europea - NextGeneration EU, publicado el extracto en el Boletin
Oficial de Castilla y Le6n nim. 130, de 7 de julio de 2022, a la solicitante XXX
(Expediente XXX).

Segln manifestaciones de la persona autora de la queja, en el marco de la
tramitacion del citado expediente se reconocio a la solicitante el derecho a la subvencion
por las mejoras energéticas efectuadas en la vivienda sita en la plaza XXX, de Burgos, al
cumplir los requisitos exigidos en las bases reguladoras y en la convocatoria de la
subvencion.

Sin embargo, el XXX de 2023 la solicitante fallecid, extremo comunicado al
6rgano tramitador de la ayuda por la heredera, acreditando ser la propietaria del inmueble.
Mediante Resolucion de 4 de diciembre de 2023, sobrepasado el plazo maximo de
resolucion previsto, la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenaciéon del
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Territorio, deneg6 la concesion de la ayuda reconocida alegando la imposibilidad material
de continuar con el procedimiento por causas sobrevenidas, en alusion al articulo 84.2 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Frente a dicha Resolucion denegatoria de 4 de diciembre de 2023, se interpuso el
XXX de enero de 2024, un recurso potestativo de reposicion, sin que a la fecha de
presentacion del escrito de queja ante esta Defensoria, se hubiere dictado resolucion
expresa.

Admitida la queja a tramite e iniciada la investigacion oportuna sobre la cuestion
planteada, nos dirigimos a V.I. en solicitud de informacion correspondiente a la
problemética que constituye el objeto de aquélla. En atencién a la misma se remitio por
esa Administracion autondémica un informe, adjuntando copia integra del expediente
administrativo correspondiente a la solicitud de la ayuda referida en el escrito de queja, en
el cual se confirma que, con fecha 4 de diciembre de 2023, se denegd a XXX la concesién
de la subvencién destinada a la mejora de la eficiencia energética en viviendas por
imposibilidad material de continuar el procedimiento por causas sobrevenidas
(articulo 84.2 de la Ley 39/2015), tras haberse notificado el fallecimiento de la solicitante
el XXX de 2023.

Respecto al recurso potestativo de reposicion interpuesto por los herederos el 4 de
enero de 2024, en dicho informe se pone de manifiesto que no ha sido resuelto aun debido
a la acumulacion de recursos correspondientes a esta y otras convocatorias de ayudas en
materia de vivienda.

A la vista de lo informado, procede realizar las siguientes consideraciones:

Como cuestion previa debemos sefialar que mediante la Orden de 1 de julio de
2022, de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del Territorio, se
convocaron subvenciones dentro del Programa de ayuda a las actuaciones de
Rehabilitacion a nivel de Edificio del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
financiado por la Union Europea — Next Generation EU. Se publicé el extracto de dicha
Orden en el Boletin Oficial de Castilla y Ledn, n°® 130, de 7 de julio del 2022. Las bases
reguladoras de dicha convocatoria se establecieron en el Real Decreto 853/2021, de 5 de
octubre, por el que se regulan los programas de ayuda en materia de rehabilitacion
residencial y vivienda social del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Estas subvenciones estan financiadas por el Ministerio para la Transicion
Ecoldgica y el Reto Demografico, a través del Programa de ayuda a las actuaciones de
mejora de la eficiencia energética en viviendas, regulado en el mentado Real
Decreto 853/2021, de 5 de octubre, con fondos europeos, y en particular con cargo al
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Mecanismo Europeo de Recuperacion y Resiliencia (MRR), regulado por el Reglamento
(UE) 2021/241 del Parlamento y del Consejo Europeo, de 12 de febrero de 2021, por el
que se establece el Mecanismo de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (MRR) y
demas disposiciones que articulen el MRR y el PRTR.

Centrandonos en el caso que nos ocupa, se confirma la situacion planteada en la
reclamacion que ha dado lugar a la tramitacion del referido expediente, que en el
momento en que se produjo el fallecimiento de XXX, el XXX de 2023, la Administracion
autonomica ya debia haber dictado la resolucion expresa en consideracion al plazo de
duracion del procedimiento previsto en el dispongo decimosexto de la Orden de 1 de julio
de 2022, que establece que el plazo méximo para resolver y notificar la resolucion del
procedimiento sera de tres meses, contados desde la fecha de presentacion de la solicitud
(XXX de octubre de 2022). Si bien, dicho precepto puntualiza que el vencimiento de
dicho plazo sin que se hubiera notificado la resolucion correspondiente implicard que el
solicitante pueda entender desestimada su solicitud, a los efectos de que se puedan
interponer recurso administrativo o contencioso administrativo.

En el marco de la tramitacion del expediente XXX, se reconocié a la solicitante el
derecho a la subvencién por las mejoras energéticas de la vivienda sita en la plaza XXX,
de Burgos, al cumplir los requisitos exigidos en las bases reguladoras y en la convocatoria
de la subvencion; por lo que el expediente, en dicha fecha se encontraba en fase de
justificacion a los efectos de verificar la efectiva ejecuciéon de la actuacion objeto de
ayuda.

Pues bien, a juicio de esta Procuraduria, aun cuando era obligacion de la
Administracion resolver dentro del plazo maximo establecido de tres meses y, por tanto,
antes del fallecimiento de la solicitante, dicha obligacion no desaparece tras el mismo, en
favor de los eventuales herederos, pues el articulo 4.3 de la Ley 39/2015 tiene por
interesados en un procedimiento también a los amparados en una "relacion juridica
transmisible”, en cuyo caso “el derecho-habiente sucedera en tal condicién cualquiera
que sea el estado del procedimiento “. Asimismo, el articulo 8 reconoce la existencia de
nuevos interesados en el procedimiento, titulares de derechos o intereses legitimos y
directos cuya identificacion resulte del expediente y que puedan resultar afectados por la
resolucion que se dicte.

En este sentido, el TS viene reiterando que la inactividad administrativa no debe
privar a los herederos de recibir lo que les corresponde por ley, y ha declarado que «el
fallecimiento del promotor de un procedimiento administrativo no tiene que suponer, per
se y a los efectos del articulo 84.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comdn de las Administraciones Publicas, la finalizacion del
procedimiento (...), basta recordar que su articulo 4.3 de la Ley 39/2015 tiene por
interesados en un procedimiento también a los amparados en una relacion juridica
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transmisible, en cuyo caso “el derecho habiente sucedera en tal condicion cualquiera que
sea el estado del procedimiento”, precepto que puede relacionarse con el articulo 8».

Pues bien, dicha circunstancia y otras deberan ser valoradas por esa
Administracion en la resolucion del recurso potestativo de reposicion interpuesto el 4 de
enero de 2024, frente a la Orden de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y
Ordenacion del Territorio de 4 de diciembre de 2023, por la que se resolvio la ayuda
solicitada objeto de queja, en sentido denegatorio.

Habiendo transcurrido, con creces, el plazo maximo de un mes para dictar y
notificar la resolucion del recurso, segun prevé el articulo 124.2 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
debemos instar a esa Administracion autondémica a que proceda a resolver, de forma
expresa y sin demora, dicho recurso, pues ha incurrido en una anomalia que afecta a la
seguridad juridica en las relaciones entre la Administracion y los particulares, contraria al
correcto funcionamiento de la Administracion disefiado por la Ley, pues vulnera la
obligacion que tiene esa Administracion de dictar una resolucion expresa, conforme prevé
el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comdn de las Administraciones Publicas.

Finalmente, para concluir la fundamentacion juridica de la presente Resolucion,
debemos dejar constancia también de que el Procurador del Comuln se encuentra
especialmente vinculado por lo dispuesto en el citado articulo 12.2 de la Ley 2/1994, de 9
de marzo, reguladora de la Institucién, conforme al cual “en cualquier caso velara porque
las administraciones resuelvan expresamente en tiempo y forma, las peticiones y recursos

que le hayan sido formulados ™.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA: Que por parte de esa Administracion autondémica se resuelva, de
forma expresa y sin demora, en los términos previstos en la legislacién sobre
procedimiento administrativo, el recurso potestativo de reposicion interpuesto el 4 de
enero de 2024, frente a la Orden de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y
Ordenacion del Territorio de 4 de diciembre de 2023, por la que se resolvio el
expediente XXX; considerando las circunstancias que concurren en el presente
supuesto, para dictar dicha resolucion se debe atender a la normativa y
jurisprudencia a la que se hace mencion en el cuerpo de la presente resolucion.
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SEGUNDA: Que en el presente caso y en actuaciones sucesivas, ese centro
directivo valore habilitar los medios personales y materiales necesarios para
garantizar la resolucion expresa de los recursos administrativos interpuestos en un
plazo razonable, evitando que los procedimientos se dilaten en el tiempo.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacion o no aceptacion de la misma por parte del
organo que corresponda de la Consejeria de Medio Ambiente, Vivienda y Ordenacion del
Territorio en el plazo de dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de
la Ley Reguladora de la Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucion en la pégina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomaés Quintana Lopez
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