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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE AVILA
ILMO. SR.ALCALDE

Expediente: 2217/2025 Actuacion de oficio (citese al contestar).

Asunto: Ordenanzas locales sobre vehiculos de movilidad personal, exigencias
impuestas a sus usuarios y medios y actuaciones de control implementados para
verificar su cumplimiento / Resolucion

IImo. Sr.:

De nuevo nos dirigimos a V.I. en relacion con el expediente de oficio que se
tramita en esta Institucion con el nimero 2217/2025, referencia a la que rogamos haga
mencidn en ulteriores contactos que llegue a tener con nosotros.

Como recordard, esta Institucion, en ejercicio de las facultades que le confiere el
articulo 18 del Estatuto de Autonomia de Castillay Ledn y los articulos 12 y siguientes de
la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del Procurador del Comun, acord6 en el mes de noviembre
de 2025 el inicio de una actuacion de oficio dirigida a conocer el estado de la regulacién
municipal sobre vehiculos de movilidad personal en las ciudades de mayor poblacion de
la Comunidad Auténoma, las medidas de control y vigilancia implementadas, y la
actividad sancionadora desarrollada en este &mbito durante el periodo 2021-2025.

La decision de iniciar esta actuacion se fundamentd en las numerosas consultas y
quejas recibidas por esta Defensoria en los ultimos afios, relativas al uso de vehiculos de
movilidad personal (en adelante, VMP) en el espacio urbano, particularmente patinetes
eléctricos. Las cuestiones planteadas versaban sobre circulacion por aceras y espacios
peatonales, estacionamiento indebido en la via publica, velocidad excesiva o inadecuada
en determinados entornos, incumplimiento de normas de circulacion y seguridad vial, asi
como situaciones de riesgo para la integridad fisica de peatones y de los propios usuarios
de estos medios de transporte, con especial incidencia en colectivos vulnerables como
personas mayores, personas con discapacidad y menores.

El aumento de estos vehiculos en las ciudades de Castilla y Ledn durante los
ultimos afios ha generado, sin duda, nuevos retos para la ordenacion del tréfico urbano, la
convivencia en el espacio publico y la seguridad vial, planteando interrogantes sobre la
suficiencia y eficacia de la regulacion municipal existente, asi como sobre la intensidad y
efectividad de las actuaciones de control y vigilancia desarrolladas por las Corporaciones
Locales.
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Por todo ello, se considerd oportuno dar inicio a esta actuacion de oficio con
arreglo a las facultades conferidas al Procurador del Comun de Castilla y Leon por el
Estatuto de Autonomia y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo.

Iniciada la investigacion oportuna, se le solicitd informacion en relaciéon con las
cuestiones planteadas en aquella, en concreto se pidid que se remitiera a esta Institucion:

PRIMERO: Copia integra de la Ordenanza municipal vigente reguladora de VMP,
indicando fecha de aprobacion definitiva y entrada en vigor.

SEGUNDO: Descripcion de mecanismos Yy procedimientos de control
implementados, especificando servicios encargados, medios personales y materiales,
actuaciones de vigilancia programadas durante 2021-2025, y sistemas de colaboracién
con empresas de alquiler.

TERCERO: Informacion estadistica sobre actividad sancionadora durante 2021-
2025, con desglose por afios, tipologia de infracciones, calificacion juridica, importes y
estado de tramitacion.

CUARTO: Cualquier otra informacion, estudio o documentacion relevante sobre la
problematica y medidas adoptadas.

Sin embargo, pese a haber reiterado nuestra solicitud de informacion inicial (que
tuvo lugar con fecha 20/11/2026) hasta en dos ocasiones (18/02/2026 y 19/03/2026), no
ha sido posible obtener una respuesta a la misma.

El articulo 3.1 de la Ley 2/1994 de 9 de marzo, establece la obligacion de todos los
organos y entes sujetos a la supervision del Procurador del Comuan de auxiliarle en sus
investigaciones, obligacion en la que insiste el articulo 16 de la misma Ley. Ese
Ayuntamiento ha incumplido este mandato al dejar de atender la solicitud de informacion
y sus dos reiteraciones, motivo por el cual se ha acordado hacer publica la no
colaboracidn en relacion con el presente expediente en el informe anual que se presentara
en las Cortes de Castilla yLedn y mantener su inclusion en el Registro de
Administraciones y Entidades no colaboradoras con el Procurador del Comun.

Sin perjuicio de lo anterior y a la vista de la informacion de la que disponemos,
hemos estimado oportuno formular las siguientes consideraciones.

Debemaos recordar que la parte esencial del marco juridico estatal regulador de los
vehiculos de movilidad personal se halla en vigor desde el afio 2021, y se encuentra
actualmente integrado por las siguientes normas:

1.- Real Decreto legislativo 6/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Seguridad
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Vial (en adelante, TRLTSV), que establece en su articulo 7 las competencias de las
entidades locales en materia de trafico, incluyendo:

“a) La regulacion, ordenacion, gestion, vigilancia y disciplina, por medio de
agentes propios, del trafico en las vias urbanas de su titularidad, asi como la denuncia de
las infracciones que se cometan en dichas vias y la sancion de las mismas cuando no esté
expresamente atribuida a otra Administracion.

b) La regulacién mediante ordenanza municipal de circulacién, de los usos de las
vias urbanas, haciendo compatible la equitativa distribucion de los aparcamientos entre
todos los usuarios con la necesaria fluidez del trafico rodado y con el uso peatonal de las
calles, asi como el establecimiento de medidas de estacionamiento limitado, con el fin de
garantizar la rotacion de los aparcamientos, prestando especial atencion a las
necesidades de las personas con discapacidad que tienen reducida su movilidad y que
utilizan vehiculos, todo ello con el fin de favorecer su integracion social”’.

2.- Real Decreto 970/2020, de 10 de noviembre, por el que se modifican el
Reglamento General de Circulacion, aprobado por Real Decreto 1428/2003, de 21 de
noviembre (en adelante, RGC) y el Reglamento General de Vehiculos, aprobado por Real
Decreto 2822/1998, de 23 de diciembre, en materia de medidas urbanas de trafico.

Esta norma, en vigor desde el 2 de enero de 2021, incorpor6 por primera vez una
regulacién especifica de los VMP en el ordenamiento juridico espafiol:

* Definicion de VMP (Anexo 11, apartado A del Reglamento General de Vehiculos):
“Vehiculo de una o mas ruedas dotado de una unica plaza y propulsado exclusivamente
por motores eléctricos que pueden proporcionar al vehiculo una velocidad maxima por
disefio comprendida entre 6 y 25 km/h. S6lo pueden estar equipados con un asiento o
sillin si estan dotados de sistema de autoequilibrado ™.

* Prohibicion de circular por aceras y zonas peatonales (articulo 121.5 RGC): Los
VMP, al ser definidos formalmente como vehiculos, tienen prohibida su circulacion por
aceras y zonas peatonales, como cualquier otro vehiculo.

* Prohibicion de circular por determinadas vias (articulo 38.4 RGC): Se prohibe
circular con VMP por travesias, vias interurbanas, y autopistas y autovias que transcurren
dentro de poblado, asi como por tineles urbanos.

* Delegacion en ordenanzas municipales: E1 RD 970/2020 no establecié normas
estatales especificas sobre las vias urbanas por las que los VMP deben circular, delegando
esta regulacion en las ordenanzas municipales. En municipios sin ordenanza especifica,
los VMP pueden circular por cualquier calzada urbana, quedando Unicamente prohibidas
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las aceras, zonas peatonales y las vias expresamente excluidas por el articulo 38.4,
anteriormente citado.

3.- Resolucion de 12 de enero de 2022, de la Direccion General de Tréafico, por la
que se aprueba el Manual de caracteristicas de los vehiculos de movilidad personal
(publicada en BOE nim. 18, de 21 de enero de 2022).

Establece los requisitos técnicos que los VMP deben cumplir para su puesta en
circulacion, con las siguientes obligaciones temporales:

* Certificado de circulacion obligatorio desde 22 de enero de 2024 para VMP
comercializados a partir de esa fecha.

* Los VMP adquiridos antes del 22 de enero de 2024 pueden circular sin
certificado hasta el 22 de enero de 2027.

4.- Real Decreto 465/2025, de 10 de junio, por el que se modifica el Reglamento
General de Circulacion en materia de sefializacion de trafico, publicado en el BOE num.
145, de 17 de junio de 2025 (en vigor desde el dia 1 de julio de 2025), que introduce
importantes novedades en materia de sefializacion para vehiculos de movilidad personal
(VMP), adaptando el catalogo de sefiales a la “Nueva Movilidad”.

5.- Ley 5/2025, de 24 de julio, por la que se modifica el texto refundido de la Ley
sobre responsabilidad civil y seguro en la circulacion de vehiculos a motor, aprobado por
el Real Decreto legislativo 8/2004, de 29 de octubre, y otras normas del sector de la
movilidad. En vigor desde el 25 de julio de 2025, establece:

* VMP que pasan a ser vehiculos a motor: Aquellos con masa superior a 25 kg y
una velocidad superior a 14 km/h deben contar con seguro obligatorio de responsabilidad
civil desde el 26 de enero de 2026, sin necesidad de inscripcion previa en registro.

* Vehiculos Personales Ligeros (VPL): VMP con peso inferior a 25 kg (velocidad
6-25 km/h) o con peso superior a 25 kg pero velocidad entre 6-14 km/h. El seguro es
obligatorio una vez inscritos en el Registro de Vehiculos Personales Ligeros, creado por el
Real Decreto 52/2026 de 28 de enero (en vigor desde 30 de enero de 2026).

6.- Real Decreto 52/2026, de 28 de enero, por el que se modifica el Reglamento
General de Vehiculos y el Real Decreto 2822/1998, de 23 de diciembre, que lo aprueba,
para regular el Registro de Vehiculos Personales Ligeros. En vigor desde el 30 de enero
de 2026, establece:

* Creacion del Registro de Vehiculos Personales Ligeros dentro del Registro
Nacional de Vehiculos.
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* Obligacién de inscripcion de todos los VMP desde el 30 de enero de 2026.

* Obligacion de llevar etiqueta identificativa visible.

El conjunto de estas disposiciones configura un régimen normativo de marcada
complejidad técnica que evoluciona con rapidez y que exige de los municipios una
permanente actualizacion de sus instrumentos regulatorios, de sus protocolos de actuacion
policial y de sus sistemas de informacion a los ciudadanos. La proliferacion normativa en
este ambito es, en si misma, un reto para la eficacia de la accion pablica local.

Examinada la pagina web municipal del Ayuntamiento de Avila, se constata que
dicha Entidad local dispone de una Ordenanza para regular, entre otras cuestiones, el uso
de VMP en su término municipal, en concreto, la denominada “Ordenanza de Circulacion
para el término municipal de Avila y su Anexo de cuadro de sanciones”, aprobada
definitivamente en sesion plenaria celebrada el 22 de marzo de 2024, habiendo sido
publicado su texto integro en el Boletin Oficial de la Provincia de Avila ndm. 65, de 3 de
abril de 2024. Esta Ordenanza vino a derogar la anterior Ordenanza de Circulacion
aprobada por el Pleno el 25 de junio de 2010, y publicada en el BOP el 19 de agosto de
ese mismo afio, lo que supone que el municipio actualiz6 su regulacion dando asi
respuesta a los cambios normativos producidos en el periodo 2010-2024.

La nueva Ordenanza constituye un texto normativo amplio y con ambicion
regulatoria, cuyo contenido se desarrolla a lo largo de mas de ochenta y siete paginas en el
BOP.

Desde el punto de vista del contenido aplicable a los VMP, la indicada ordenanza
incorpora las siguientes previsiones de especial relevancia:

En cuanto al régimen de circulacion, el articulo 208.3 establece que “Los vehiculos
de Movilidad Personal, ciclos y las bicicletas no podran circular por las aceras”.
Prohibicion que se viene a reiterar en el articulo 33, al disponer que, con caracter general,
los VMP no podrén circular por las aceras o zonas peatonales, prohibiéndose en todo caso
que sean arrastrados por otros vehiculos. Afiade que tampoco podréan circular sobre el
mobiliario urbano ni por zonas ajardinadas. Continda indicando, que se permite su
circulacion por la calzada o por los carriles bici, recomendando el uso preferente de estos
altimos, cuando estén disponibles, por razones de seguridad, y que en calles con mas de
un carril por sentido, los VMP circularan preferentemente por el carril situado mas a la
derecha. Asi mismo, se prohibe expresamente circular con pasajero en los VMP. Por su
parte, el articulo 34 regula la circulacion de patines, monopatines y aparatos analogos,
permitiéndola por las aceras y zonas peatonales exclusivamente a paso de persona y sin
prioridad respecto a los peatones (entendemos que, logicamente, se estd refiriendo a
aparatos sin motor).

Procurador del Comun de Castillay Leén
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Ledn). Tfno. 987270095
www.procuradordelcomun.org / pccyl.sedelectronica.es



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

En materia de estacionamiento, el articulo 42 establece que las bicicletas y los
VMP deben estacionarse preferentemente en los lugares habilitados para este tipo de
vehiculos y, en su defecto, en los destinados a otros vehiculos. Se prohibe especificamente
su estacionamiento en los arboles y el mobiliario urbano; en zonas de carga y descarga
durante el horario de actividad; en zonas de uso exclusivo para personas con movilidad
reducida; en zonas reservadas a servicios de urgencia y seguridad; ante las salidas de
emergencia de locales de publica concurrencia; en paradas de transporte publico; y en
pasos para peatones, aceras y zonas peatonales. El articulo 52.4 permite a la Policia Local
habilitar lugares especificos para el estacionamiento de VMP.

En lo relativo a las interacciones con otros vehiculos, el articulo 41 establece la
obligacion de los conductores de vehiculos a motor que pretendan adelantar a un VMP de
guardar una anchura de seguridad de al menos 1,5 metros, siendo obligatorio el cambio
completo de carril cuando la calzada cuente con mas de un carril por sentido. El
articulo 41.2 prohibe a los vehiculos a motor y ciclomotores circular, estacionar o
detenerse en los carriles reservados para ciclos, bicicletas o VMP.

En cuanto al alumbrado, el articulo 58.1 de la Ordenanza exige que los ciclos,
bicicletas y VMP dispongan del alumbrado obligatorio cuando circulen entre el ocaso y la
salida del sol y en condiciones de escasa visibilidad, conforme al Real Decreto 2822/1998
y a la Resolucion de la DGT de 12 de enero de 2022, debiendo el conductor llevar ademés
alguna prenda o elemento reflectante.

En materia de cascos y elementos de proteccién, el articulo 61.3 recoge la
obligatoriedad del casco de proteccidn para los conductores de VMP con caracter general,
en los términos y con las excepciones que reglamentariamente se determinen, siendo su
uso obligatorio especificamente para los menores de diecis€is afios.

En lo relativo al régimen sancionador, el Anexo de cuadro de sanciones tipifica las
siguientes infracciones en materia de VMP:
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Anexo — Cuadro de sanciones (claves directamente referidas a VMP y bicicletas/ciclos)

Clave Conducta Importe
032 Circular con pasajero en VMP 200 €
049 Conducir bicicleta, bici con pedaleo asistido o VMP con tasa de alcohol superior 500 €/1.000
a0,5 /100,25 mg/l aire espirado €
0e0 Incumplir la obligacion de someterse a pruebas de alcohol o drogas el conductor  1.000 €
de bici, ciclo asimilado o VMP
086 No respetar la prioridad de paso de los ciclistas o VMP (4 P.) 200 €
106/107  Adelantar poniendo en peligro a ciclistas o sin guardar 1,5m (6 F) 200 €
108/108  Adelantar VMP, ciclo o ciclomotor sin ocupar carril contiguo o sin guardar 200 €
distancia minima (6 )
137 Estacionar bicicletas y VMP en drboles o mobiliario urbano s0C
161 Conducir bicicleta sin llevar prenda reflectante siendo obligatorio el alumbrade 80 €
162 Circular en bicicleta o ciclo sin alumbrado obligatorio (ocaso/escasa visibilidad) 80 €
163 Circular en VMP sin alumbrado obligatorio 200€
165 Conducir VMP siendo obligatorio el alumbrado sin llevar prenda reflectante 200 €
189/190 Circular en bicicleta (conductor o pasajero menor de 16 afios) sin casco 200€
homologado
191 No utilizar casco el conductor de un VMP 200€
192 Circular o transitar por acera o zona peatonal con VMP 200€
193 Circular por acera 0 zona peatonal en patin, monopatin o similar sin motor a 80€
velocidad superior al paso de persona
194 Circular por calzada en patin, monopatin o similar sin motor siendo arrastrado 50€

por vehiculo

En materia de velocidad, el articulo 35 de la Ordenanza fija los limites genéricos
aplicables en las vias urbanas de Avila (20 km/h en vias con plataforma unica de calzada
y acera, 30 km/h en vias de un Unico carril por sentido y 50 km/h en vias de dos o mas
carriles por sentido), sin establecer ningun limite de velocidad especifico para los VMP.
Estos vehiculos quedan, por tanto, sujetos a los mismos limites que cualquier otro
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vehiculo en funcion del tipo de via por la que circulen, sin que la Ordenanza prevea para
ellos ninguna modulacién adicional a la baja. Cabe sefialar que el Real Decreto 970/2020
define los VMP precisamente como aquellos vehiculos cuya velocidad méxima por disefio
no supera los 25 km/h, pero esta limitacion técnica no equivale en modo alguno a fijar ese
valor como limite maximo de circulacion en todas las vias urbanas: en una calle de doble
carril por sentido con limite de 50 km/h, un VMP podria circular legalmente hasta su
velocidad méxima de disefio sin infringir la Ordenanza. La ausencia de un limite de
velocidad propio para los VMP, inferior al genérico de la via y aplicable con
independencia del tipo de calle, contrasta con la regulacién adoptada por otros municipios
de Castilla y Leon que, en el marco de la misma actuacién de oficio, han fijado en sus
ordenanzas especificas umbrales maximos de 20 o 25 km/h para los VMP en todas las
vias urbanas, con independencia del limite genérico aplicable a los demas vehiculos.

La Ordenanza de Avila se adapta, en sus aspectos sustanciales, al marco normativo
estatal establecido por el Real Decreto 970/2020, recoge la terminologia y la clasificacion
de los VMP prevista en dicho reglamento, y aborda las principales cuestiones que afectan
a la convivencia entre estos vehiculos y los demas usuarios de la via publica. No obstante,
su analisis permite identificar determinadas carencias y areas de mejora que merecen ser
objeto de las recomendaciones que se formulardn en la parte dispositiva de esta
Resolucion.

Sin perjuicio de los aspectos positivos antes sefialados, el analisis sistematico de la
Ordenanza de Avila, a la luz del marco normativo estatal vigente y de las necesidades
reales que plantea la gestion de los VMP en el espacio urbano, permite identificar las
siguientes carencias, omisiones o insuficiencias que justifican la formulacién de
recomendaciones especificas:

- La primera deficiencia se refiere a una cuestién ya indicada con anterioridad, y es
la ausencia de un limite de velocidad especifico para los VMP. La Ordenanza de Avila
somete estos vehiculos a los limites genéricos de velocidad del articulo 35 (20, 30 o 50
km/h segun el tipo de via), sin establecer ningun techo propio e inferior que resulte
aplicable a los VMP con independencia del limite genérico de la via por la que circulen.
Esta omision contrasta con la naturaleza misma de estos vehiculos: el Real
Decreto 970/2020 los define precisamente como aquellos cuya velocidad maxima por
disefio no excede de 25 km/h, lo que pone de manifiesto que el legislador estatal
considera que velocidades superiores son incompatibles con la seguridad de un vehiculo
de estas caracteristicas. Pero, ademas, la posibilidad de que un VMP circule a 25 km/h, su
maximo tecnico, por una calzada de 50 km/h no significa que esa velocidad sea adecuada
para todos los entornos urbanos. La experiencia acumulada por esta Institucién en el
examen de las ordenanzas de otras ciudades de Castilla y Le6n demuestra que los
municipios con regulacién mas avanzada fijan para los VMP un limite maximo de 20 o0 25
km/h de aplicacion general en todas las vias urbanas, con reducciones adicionales,
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tipicamente a 10 km/h, en zonas peatonales de coexistencia cuando su circulacion esté
permitida. La fijacion de un limite especifico para los VMP no solo mejora la seguridad
vial, sino que facilita la labor de la Policia Local, que dispone asi de un criterio claro e
inequivoco para calificar la infraccion con independencia de la via en que se produzca, y
permite la tipificacion de la infraccion al amparo del articulo 35 de la Ordenanza en
relacion con el articulo 70.a) de la misma.

- La segunda deficiencia reside en la falta de incorporacion a la Ordenanza de las
obligaciones derivadas de la normativa mas reciente. La Ley 5/2025, de 24 de julio,
introdujo la obligacion de seguro obligatorio de responsabilidad civil para determinados
VMP, y el Real Decreto 52/2026, de 28 de enero, creo el Registro de Vehiculos Personales
Ligeros y establecid la obligacion de inscripcion y obtencion de etiqueta identificativa.
Ninguna de estas obligaciones se encuentra recogida en la Ordenanza, lo que es por
completo comprensible dado que la norma es anterior a ambas disposiciones, pero que
convierte en urgente su actualizacion. Los agentes de la Policia Local deben conocer estas
obligaciones y disponer de los protocolos necesarios para verificar su cumplimiento en el
control de la circulacion.

- La tercera deficiencia se refiere a la regulacion del estacionamiento. Si bien la
Ordenanza enumera con detalle los lugares donde se prohibe el estacionamiento de VMP,
no establece ninguna prevision concreta sobre la dotacion del municipio con una red de
puntos de estacionamiento especificamente habilitados y sefializados para estos vehiculos.
La experiencia comparada demuestra que las prohibiciones de estacionamiento en lugares
no autorizados resultan ineficaces cuando no van acompafiadas de una oferta alternativa
suficiente y accesible de espacios habilitados al efecto. La mera declaracion de
preferencia de estacionamiento en “los lugares habilitados” pierde su valor normativo
cuando tales lugares son escasos o0 inexistentes, generando situaciones de incumplimiento
generalizado que deterioran la convivencia urbana y deslegitiman la propia norma.

- La cuarta deficiencia se refiere a la ausencia de toda regulacion de los sistemas de
movilidad compartida con VMP. La Ordenanza no contiene ninguna prevision especifica
aplicable a las empresas operadoras de servicios de alquiler de VMP que pudieran estar
activas o llegar a activarse en el municipio de Avila. Esta omision es relevante porque la
explotacion comercial de flotas de VMP plantea cuestiones especificas en materia de
identificacion del usuario responsable en caso de infraccion, fijacion de zonas de
aparcamiento y recogida, condiciones técnicas de los vehiculos y mantenimiento de los
mismos, que no pueden resolverse satisfactoriamente con las previsiones generales de la
Ordenanza.

- La quinta deficiencia se refiere a la proteccién insuficiente de los colectivos
vulnerables. La Ordenanza no contiene ninguna prevision especifica que establezca
restricciones de circulacion de VMP en los entornos inmediatos de centros educativos,
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centros sanitarios, residencias de personas mayores u otros equipamientos con presencia
concentrada de colectivos especialmente vulnerables. La convivencia entre VMP y
personas mayores o con discapacidad en el espacio peatonal es uno de los principales
focos de conflicto y riesgo que ha motivado las quejas recibidas por esta Institucion, y
merece una respuesta normativa especifica que la Ordenanza vigente no proporciona.

- La sexta deficiencia se refiere a la ausencia de previsiones sobre la circulacion de
VMP en el recinto historico amurallado. La Ordenanza establece en su articulo 28.2 una
restriccion a la circulacion de vehiculos con MMA superior a 3.500 kg por las calles
ubicadas dentro del recinto amurallado, pero no contiene ninguna prevision equivalente
que module la circulaciébn de VMP en dicho espacio, que presenta caracteristicas
especiales de estrechez viaria, intensa concentracion de peatones y visitantes, y particular
fragilidad patrimonial. La ciudad de Avila, con su casco histérico declarado Patrimonio
de la Humanidad por la UNESCO, relne condiciones que justificarian una regulacion
especifica y mas restrictiva de los VMP en dicho entorno.

- La séptima deficiencia se refiere a la inexistencia de previsiones sobre
informacién y educacion vial dirigidas a los usuarios de VMP. La Ordenanza es un
instrumento de regulacion y sancion, pero no contempla ninguna medida de
acompafiamiento en materia de informacion ciudadana, sefializacion explicativa o
programas de formacioén. La eficacia de la normativa reguladora de los VMP depende en
buena medida de que los usuarios conozcan las normas aplicables, lo que exige un
esfuerzo sistematico de comunicacion y educacion vial que complementa y potencia la
funcion sancionadora.

A todo lo indicado cabe afiadir que la eficacia de cualquier régimen normativo
depende, de forma decisiva y en Gltima instancia, de la intensidad y la sistematicidad de la
actividad de aplicacion y control que desarrollen los poderes publicos encargados de su
cumplimiento. En el caso de los VMP, las normas reguladoras carecen de valor practico si
no van acomparadas de una presencia policial activa y permanente, de protocolos de
intervencion claros y de una actividad sancionadora que genere en los potenciales
infractores la percepcion de que el incumplimiento de las normas tiene consecuencias
reales.

El articulo 7 de la propia Ordenanza de Avila atribuye a la Policia Local una
amplia panoplia de competencias en materia de ordenacion, regulacion, gestion, vigilancia
y disciplina del trafico en las vias urbanas del municipio, que incluyen la ordenacion y
sefializacion del trafico, la denuncia de infracciones, la adopcion de medidas cautelares y
la participacién en la educacion vial. El ejercicio efectivo de estas competencias en
relaciéon con los VMP exige la dotacidon de medios personales y materiales suficientes, la
formacion especializada de los agentes, el establecimiento de campafias de vigilancia
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especifica y la elaboracion de protocolos de actuacion adecuados a las particularidades de
este tipo de vehiculos.

La falta de respuesta del Ayuntamiento al requerimiento de informacién formulado
por esta Institucion impide conocer con exactitud las medidas de control y vigilancia que
el Ayuntamiento de Avila ha implementado en materia de VMP durante el periodo 2021-
2025. Sin embargo, la experiencia acumulada por esta Institucion en el examen de la
situacion en otras ciudades de Castilla y Leon permite constatar que las principales
debilidades en este &mbito son, con caracter general, la insuficiencia de campafias de
vigilancia especifica en materia de VMP, la falta de formacion especializada de los
agentes, la ausencia de sistemas de registro estadistico que permitan evaluar la eficacia de
las medidas adoptadas, y la inexistencia de mecanismos de colaboracidn con las empresas
operadoras de servicios de movilidad compartida. Resulta muy oportuno que el
Ayuntamiento de Avila adopte medidas concretas en todos estos ambitos.

En este contexto, la entrada en vigor del Real Decreto 52/2026 supone una
oportunidad singular para mejorar la eficacia del control policial de los VMP. La
existencia de una etiqueta identificativa Unica por vehiculo, equivalente funcional de la
matricula, permite la identificacion del vehiculo mediante la lectura de dicha etiqueta, lo
que facilita la denuncia de infracciones. Los municipios que dispongan de sistemas de
lectura dOptica de etiquetas podran ejercer una vigilancia mucho maés efectiva que la
posible hasta ahora. Esta innovacion tecnoldgica exige, no obstante, una adaptacion de los
protocolos de actuacion policial y de los sistemas de gestion de expedientes
sancionadores.

Para finalizar debemos hacer un somero recordatorio a ese Ayuntamiento en
relacion con el deber de colaboracion con el Procurador del Comun.

La colaboracién con el Procurador del Comuan no es una facultad discrecional de
las Administraciones publicas ni una simple manifestacion de cortesia o de lealtad
institucional. Es el cumplimiento de un deber legal expreso, taxativo e incondicionado,
que vincula a todos los entes del sector publico autonémico. Este deber no se satisface
mediante la mera ausencia de una informacion solicitada, sino que exige una respuesta
activa, completa, motivada y tempestiva a todos los requerimientos formulados por la
Institucion en el ejercicio de sus funciones.

La razon de ser de este deber no es meramente formal o procedimental. Su
fundamento Gltimo reside en que el Procurador del Comun actiia como Alto Comisionado
de las Cortes de Castilla y Leon para la defensa de los derechos de los ciudadanos frente a
la actuacion de las Administraciones publicas. La colaboracion administrativa no es, en
definitiva, una exigencia que beneficie al Procurador del Comun como Institucion, sino
una garantia que protege a los ciudadanos.
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En el presente caso, el Ayuntamiento de Avila no ha dado respuesta a los
requerimientos de informacion formulados por esta Institucion. Esta conducta omisiva ha
privado a esta Institucion de la informacion necesaria para realizar una evaluacion
completa de la situacion, y ha impedido conocer las medidas que el propio Ayuntamiento
ha adoptado para hacer frente a los problemas derivados del uso de VMP en su municipio.

En virtud de todo lo expuesto, y al amparo de las facultades conferidas por el
Estatuto de Autonomia de Castilla y Ledn y por la Ley 2/1994, de 9 de marzo, del
Procurador del Comun, consideramos oportuno formular la siguiente Resolucion:

PRIMERA: Recomendar a ese Ayuntamiento que valore proceder a la
revision y actualizacién de la Ordenanza de Circulacién vigente, o a la aprobacion de
una ordenanza especifica reguladora de los VMP, de modo que su contenido se
adapte integramente al marco normativo estatal en vigor. Esta actualizacion debera
incorporar, de forma expresa y detallada, las obligaciones derivadas de la
Ley 5/2025, de 24 de julio, en materia de seguro obligatorio de responsabilidad civil
para los VMP que superen los umbrales legalmente previstos; las obligaciones
derivadas del Real Decreto 52/2026, de 28 de enero, en relacidn con la inscripcion en
el Registro de Vehiculos Personales Ligeros y la exhibicion de la etiqueta
identificativa; y los mecanismos de verificacion del cumplimiento de unas y otras
obligaciones en el marco de la actividad ordinaria de vigilancia del trafico por la
Policia Local. El proceso de elaboracion o revision de la ordenanza debera incluir un
periodo de informacion publica y de audiencia a los colectivos ciudadanos afectados,
en particular a las asociaciones de personas con discapacidad, a las asociaciones de
personas mayores, a las asociaciones de usuarios de VMP y de ciclistas, y a la Policia
Local, cuya experiencia en la aplicacion cotidiana de las normas resulta
especialmente valiosa para la mejora de su contenido.

SEGUNDA: Que el Ayuntamiento de Avila incorpore a la Ordenanza de
Circulacion, en la revision a que se refiere la recomendacion anterior, un limite de
velocidad especifico para los VMP de aplicacidon general en todas las vias urbanas del
municipio, fijado con independencia del limite genérico establecido para los demas
vehiculos en funcion del tipo de via. Este limite no deberia superar los 25 km/h en
ningun caso, velocidad maxima por disefio que el Real Decreto 970/2020 fija como
condicién definitoria de la categoria de VMP, y deberia reducirse a 10 km/h en las
zonas de coexistencia con peatones donde, excepcionalmente, esté permitida la
circulacion de estos vehiculos. La fijacion de este limite especifico persigue una triple
finalidad: mejorar la seguridad de los peatones, y muy especialmente de los
colectivos mas vulnerables, que frecuentemente no perciben con antelacion suficiente
la aproximacion de un VMP; facilitar la actuacién de la Policia Local, que dispondréa
de un criterio claro y directamente aplicable para calificar la infraccion al amparo
del articulo 35 en relacion con el articulo 70.a) de la Ordenanza; y contribuir a la

Procurador del Comun de Castillay Leén
C/ Sierra Pambley n° 4, Ledn. 24003 (Ledn). Tfno. 987270095
www.procuradordelcomun.org / pccyl.sedelectronica.es



PROCURADOR DEL COMUN

DE CASTILIA Y LEON

Ld

homogeneizacion de la regulacion municipal en el conjunto de las ciudades de
Castilla y Leon, favoreciendo una cultura de uso responsable de estos vehiculos que
los usuarios puedan interiorizar con independencia del municipio en que circulen.

TERCERA: Que por ese Ayuntamiento se valore elaborar y ejecutar, caso de
carecer de él, de un plan especifico para dotar al municipio de una red suficiente de
puntos de estacionamiento especificamente habilitados y sefializados para VMP, con
criterios de distribucién territorial equilibrada y de proximidad a los itinerarios de
circulacién de estos vehiculos, a los equipamientos de uso frecuente y a los
intercambiadores de transporte publico. La efectividad de las prohibiciones de
estacionamiento en lugares no autorizados exige que los usuarios dispongan de
alternativas reales y accesibles. La distribucion, dotacion y sefalizacion de estos
espacios debera ser objeto de publicidad activa a través de la web municipal, de la
aplicacion de movilidad del Ayuntamiento en caso de existir, y de los canales de
comunicacién ciudadana disponibles.

CUARTA: Que por el Ayuntamiento de Avila se desarrolle un programa
permanente y especifico de vigilancia y disciplina del trafico en materia de VMP, con
asignacion de medios personales y materiales suficientes a la Policia Local,
formacion especializada de los agentes en la normativa aplicable a estos vehiculos y
en el manejo de los instrumentos de identificaciébn previstos por el Real
Decreto 52/2026, establecimiento de protocolos de actuacion detallados, y realizacion
de campafas periédicas de vigilancia intensiva que se concreten tanto en los
entornos de mayor concentracion peatonal y riesgo de conflicto, como en los accesos
al casco histérico amurallado, en las proximidades de centros educativos y
sanitarios, y en las vias con carril bici o itinerarios ciclistas habilitados.

QUINTA: Que por el Ayuntamiento de Avila se adopten medidas especificas
de proteccion de los colectivos vulnerables en la regulacién y el control del uso de los
VMP. En el plano normativo, se recomienda incorporar a la Ordenanza restricciones
especificas de velocidad y, en su caso, de circulacion de VMP en los entornos
inmediatos de centros educativos, centros sanitarios, residencias de personas
mayores Yy otros equipamientos con presencia concentrada de colectivos
especialmente sensibles. En el plano de la vigilancia y disciplina del tréafico, se
recomienda reforzar la presencia policial en dichos entornos en los horarios de
mayor afluencia y establecer protocolos de actuacion especificos para los supuestos
de riesgo o conflicto entre usuarios de VMP y peatones, muy especialmente cuando
las victimas o afectados sean personas mayores, personas con discapacidad o
menores de edad.

SEXTA: Que el Ayuntamiento de Avila valore la oportunidad de introducir en
la Ordenanza una regulacion especifica de los sistemas de movilidad compartida con
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VMP, aplicable a las empresas operadoras de servicios de alquiler que operen o
pudieran llegar a operar en el municipio. La experiencia comparada acredita que la
ausencia de esta regulacion especifica genera situaciones de desorden en el
estacionamiento y de dificultad probatoria en los procedimientos sancionadores que
deterioran significativamente la calidad del espacio urbano y la eficacia del control.

SEPTIMA: Que por el Ayuntamiento de Avila se valore establecer una
regulacion especifica de la circulacion de VMP en el recinto histérico amurallado,
teniendo en cuenta las especiales caracteristicas de dicho espacio en cuanto a su
configuracién viaria, la concentracion de peatones y turistas, y su condicién de
Patrimonio de la Humanidad declarado por la UNESCO. Esta regulacion podria
concretarse en la fijacion de velocidades maximas especialmente reducidas, en la
habilitacion de acceso restringido a VMP, o en cualquier otra medida que resulte
proporcionada a las circunstancias particulares de dicho entorno y que garantice la
seguridad de peatones y usuarios. En todo caso, la Ordenanza deberia contemplar
expresamente la posibilidad de que el Ayuntamiento adopte estas medidas mediante
resolucion del érgano competente en materia de trafico, con sujecion a los principios
de publicidad y sefializacion adecuada.

OCTAVA: Que el Ayuntamiento de Avila valore intensificar las actuaciones de
informacion, concienciacion y educacién vial dirigidas a los usuarios de VMP,
especialmente entre los jovenes y los menores, desarrollando para ello campafias
informativas especificas y periddicas que incidan en las principales prohibiciones y
obligaciones establecidas por la normativa, con especial énfasis en la prohibicion de
circular por aceras y espacios peatonales, la obligacion de respetar la sefializacion y
los semaforos, la prohibicion de circular con pasajero, la exigencia del seguro
obligatorio y la obligacién de inscripcién registral. Estas campafias deberan alcanzar
los entornos educativos, desarrollando programas especificos de educacion vial en
los centros de ensefianza del municipio en colaboracién con la comunidad educativa.
La funcion sancionadora y la funcion preventiva y educativa son complementarias e
inseparables, y solo la combinacién de ambas puede producir una mejora real y
sostenida en los comportamientos de los usuarios de VMP.

NOVENA: Que por el Ayuntamiento de Avila se valore implantar un sistema
permanente de recogida y tratamiento de estadisticas sobre la actividad
sancionadora en materia de VMP. Este sistema de informacion a resulta
imprescindible tanto para evaluar la eficacia de las medidas adoptadas, y para
adoptar, en su caso, las correcciones oportunas.

DECIMA: Que por el Ayuntamiento de Avila se valore establecer un canal
especifico de denuncia ciudadana para infraccion de VMP, que permita a los
peatones, especialmente a los pertenecientes a colectivos vulnerables, comunicar de
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forma sencilla las conductas infractoras observadas. Este canal deberia integrarse en
los sistemas de atencidn ciudadana ya existentes (web municipal, aplicacion movil,
servicio 010), garantizando la tramitacion efectiva de las comunicaciones recibidas y
la informacion de retorno al denunciante.

UNDECIMA: Recordar a ese Ayuntamiento el deber que tiene de cumplir la
obligacién de auxiliar al Procurador del Comun en sus investigaciones en los
términos exigidos por los articulos 3.1y 16 de la Ley 2/1994 de 9 de marzo.

Esta es nuestra resolucion y asi se la hacemos saber, con el ruego de que nos
comunique de forma motivada la aceptacién o no aceptacion de la misma en el plazo de
dos meses, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19.2 de la Ley Reguladora de la
Institucion.

Una vez realizadas las comunicaciones oportunas, se acuerda publicar la presente
Resolucién en la pagina web de esta Institucion, previa disociacion de los datos de
caracter personal que contuviera.

Pendiente de sus noticias, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EL PROCURADOR DEL COMUN
Tomas Quintana Lopez
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