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PRESENTACION

Presentamos en esta Revista del Procurador del Comun un resumen de la
actividad desarrollada por la Institucion en el ano 2005. En esta ocasioén, el
balance viene, ademas, marcado por el relevo en la titularidad del Procura-

dor, tras los diez afios al frente de Manuel Garcia Alvarez, que agotaron los

dos mandatos que, como maximo, contempla la ley. Javier Amoedo Conde to-
maba posesién como nuevo titular del Procurador del Comun de Castilla y Ledn
el 2 de noviembre de 2005.

Segun los datos reflejados en las estadisticas, los ciudadanos continian dando su

confianza al Procurador del Comun, hecho que se refleja en las 2090 quejas recibi-
das a lo largo de todo el afio y en las 74 actuaciones de oficio.

Un afio mas se ha continuado con las visitas peridédicas programadas a las distintas
capitales de provincia para recoger las reclamaciones que presentan los ciudadanos,
asi como los desplazamientos a aquellos lugares cuando se ha reclamado nuestra pre-
sencia. Destacar las diversas reuniones mantenidas con diferentes colectivos y asocia-

ciones de personas con discapacidad (ONCE, FAPSCL, ASPAYM, FEAPS, FRATER,

FECALEL, ALCER, FEAFES y MUPLI), asi como con Fundaciones Tutelares de perso-
nas con enfermedad mental y con los colectivos gitanos.

Ademas, el Procurador del Comun, Manuel Garcia Alvarez, asistié a la reunién que los Co-
misionados Parlamentarios Autondmicos mantuvieron con el Presidente del Gobierno, José
Luis Rodriguez Zapatero, en la Moncloa en el mes de mayo.

Con la finalidad de estar cada vez mas presentes en la sociedad, mas cerca de las personas,
especialmente en la defensa de los derechos de los colectivos que mas lo necesitan, Javier

Amoedo Conde afronta una nueva etapa como Procurador del Comun de Castilla y Ledn, Institu-
cién que, esperamos, esté cada dia mas préxima a todos.

REVISTA INFORME 2005 PROCURADOR DEL COMUN CASTILLA Y LEON
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NOTICIAS

La ONCE y CERMI conceden a Manuel Garcia Alvarez sus
premios por la labor desarrollada por la Institucion por la
integracion de los discapacitados

El trabajo realizado por el anterior Procurador del Comun, Manuel Garcia Alvarez, en
favor de las personas con discapacidad fue reconocido en este aino 2005 por la ONCE
y el Comité Espafol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI), con
la concesion de sus galardones anuales en reconocimiento a su lucha en apoyo y de-
fensa de los discapacitados fisicos y psiquicos.

Estos dos galardones se unen a otros premios y reconocimientos que a lo largo de los ulti-
mos anos le han sido concedidos al anterior Procurador del Comun por parte de Asociacio-
nes y Fundaciones interesadas en la promocién y defensa de estos colectivos, asi como de

sus familiares y de otros colectivos socialmente marginados.

Despedida-Homenaje a Manuel Garcia Alvarez

Los titulares de los diferentes
comisionados autondmicos asistieron
en Ledn, el 12 de diciembre, a una
comida-homenaje al anterior
Procurador del Comun, Manuel
Garcia Alvarez, como despedida a su
trayectoria al frente de esta Institucion
tras dos legislaturas de mandato.
Coincidiendo con este homenaje, los
Defensores del Pueblo de Ilas
distintas autonomias celebraron una
jornada de trabajo, en la que se
abordaron distintos asuntos, como la
puesta en marcha de la Revista de
"Derechos Ciudadanos", que cuenta
con la participacion de todas estas
instituciones. Ademas, se acordd que
la capital leonesa fuera la sede de las
XX Jornadas nacionales de
Coordinacion de Defensores del
Pueblo en el mes de octubre de este
ano.

©
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FUNCION PUBLICA

Creacion de bolsas de trabajo en las entidades locales

La necesidad de garantizar el respeto a los
principios de igualdad, mérito, capacidad y
publicidad en la seleccion de personal
temporal, interino y laboral, al servicio de la
Administracién local motivd una actuacion
por parte de esta Procuraduria. Se remitio
una resolucion a los ayuntamientos de mas
de 5.000 habitantes, asi como a las nueve
diputaciones provinciales con la finalidad
de recomendarles que se procediera, si
aun no se hubiera hecho, a la elaboracién
y confeccion de bolsas de trabajo para
cada categoria o especialidad profesional,
con los aspirantes que, no superando el
proceso selectivo correspondiente, hayan,
sin embargo, superado alguno de los
ejercicios.

Las entidades locales que contestaron a la
resolucion indicada manifestaron, en su

mayoria,
contenido de dicha resolucion, e indicaron,
en aquellos casos en los que aun no se
habian elaborado bolsas de trabajo, que
se iba a proceder a su creacion con
caracter inmediato.

compartir plenamente el

FAMILIA

Avyudas para guarderias a las familias numerosas

En materia de conciliacién de la vida
laboral y familiar, esta Procuraduria estimo
oportuno formular a la Consejeria de
Familia e Igualdad de Oportunidades una
resolucion para que, en cumplimiento de la
normativa por la que se establecen las
Lineas de Apoyo a la Familia y a la
Conciliacion de la Vida Laboral en Castilla
y Leoén, se procediera a modificar el
régimen de la convocatoria de ayudas para
financiar gastos de centros infantiles y
guarderias infantiles en la Comunidad de

Castilla 'y Leon, incluyendo cuantas
clausulas se consideren oportunas para
garantizar los derechos de las familias
numerosas.

En la respuesta a nuestra resolucion, la
Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades expuso que se consideraba
oportuna la aportacion realizada y que, de
hecho, esa linea de trabajo ya estaba
siendo valorada por los servicios centrales
de la Consejeria de Familia e Igualdad de
Oportunidades .

REVISTA INFORME 2005 PROCURADOR DEL COMUN CASTILLA Y LEON
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FOMENTO

6

Las empresas de transporte interurbano estédn obligadas a
aplicar la reduccién de tarifa a las familias numerosas

En materia de transportes, el Procurador
del Comun formulé una resoluciéon a la
Consejeria de Fomento en relacién con la
aplicacion de las reducciones previstas en
la legislacién estatal para los miembros de
familias numerosas, usuarios de servicios
de transporte publico de viajeros. Esta
resolucion estuvo motivada por la presunta
ausencia de exenciones Yy bonificaciones
por parte de algunas empresas para los
miembros de familias numerosas en
transporte publico interurbano dentro de
Castilla y Ledn. En concreto, se

Acceso a Internet en
los nucleos rurales

Los imposibilidad de acceder al servicio de
Internet en  muchos nucleos rurales de
nuestra Comunidad han motivado la presen-
tacion de varias quejas. Se inicié una actua-
cion dirigida a conocer la realidad de la
problematica, asi como el contenido y los re-
sultados de las medidas que la Administra-
cién autondmica estuviera tomando al
respecto. No en vano, el Ill Plan Director
de Infraestructuras y Servicios de Telecomu-
nicaciones 2004-2006 de la Junta tiene co-
mo una de sus principales lineas de
actuacion la universalizacion del acceso a
Internet acelerando el proceso de sustitu-
cidn de infraestructuras que sea necesario.

Por un lado, se solicité la informacion perti-
nente a Telefénica S.A, quien manifestod
que ya desde el 1 de enero de 2005 los
clientes con sistemas analégicos Trac que
quisieran disponer de acceso funcional a In-
ternet podrian solicitar ya ese acceso, aun-
que lo cierto era que esta Procuraduria
conocia que muchos ciudadanos de esta
Comunidad Auténoma, residente en nu-
cleos rurales, veia desatendidas sus solicitu-
des de acceso a Internet.

consideraba necesario que, por la citada
Consejeria, se remitiera a todos los
concesionarios de servicios de transporte
publico por carretera una comunicacion,
que deberian exponer en todos los puntos
de venta al publico de los billetes, en Ia
que se recordara a los mismos Ia
obligacién de observar las reducciones
legalmente establecidas.

La Consejeria de Fomento puso de
manifiesto a esta Institucién la aceptacion
integra de la resolucion formulada.

Por otro lado, la Consejeria de Fomento
nos informo del desarrollo del Programa de
Banda Ancha 2005-2007, cuya finalidad es
permitir a los habitantes del medio rural el
acceso a Internet en condiciones suficien-
tes de velocidad y calidad.

A la vista del contenido de este Programa,
esta Procuraduria considera que la crea-
cion y desarrollo del mismo es adecuada al
fin perseguido de modernizar las infraes-
tructuras de telecomunicaciones de los nu-
cleos rurales de la Comunidad Auténoma.
Sin perjuicio de ello, continuaremos intere-
sados en conocer el grado de cumplimien-
to de los objetivos de dicho programa y su
grado de eficacia.
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INDUSTRIA

Soterramiento de lineas de alta tension
que atraviesan nicleos de poblacion

El Procurador del Comun insté de oficio a la Junta de Castilla y Leén a que,
en el ambito de sus competencias, colabore con el resto de Administracion-
es, en particular con las Corporaciones Locales, con el fin de que se puedan
llevar a cabo aquellas iniciativas de desplazamiento de las lineas eléctricas
de alta tension que sobrevuelan nucleos de poblaciéon o se encuentran
préoximas a viviendas.

El Procurador del Comun
es consciente de que
ademas del impacto estéti-
co de las lineas de alta
tension en los nucleos ur-
banos, ha de tenerse en
cuenta el “principio de pre-
vencion”, acogido en las
actuaciones del Defensor
del Pueblo, para instar a
que se lleve a cabo el so-
terramiento o desvio de
estas instalaciones de las
zonas residenciales, sensi-
bles a la preocupacion ciu-
dadana, por la incidencia
en la salud que pudieran
tener las lineas de alta
tension.

Conforme a la normativa
vigente, los Ayuntamien-
tos afectados pueden pro-
mover el soterramiento o
desplazamiento de las
mismas, lo que ocurre en
algunas ocasiones, pero
en muchos casos carecen
de presupuesto para asu-
mir dichos costes.

REVISTA INFORME 2005 PROCURADOR DEL COMUN CASTILLA Y LEON
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URBANISMO
Y VIVIENDA

8

La Junta permitird una serie de excepciones al
requisito de residencia para optar a viviendas
promovidas por la administracion regional

La Consejeria de Fomento acepté la
resolucion del Procurador del Comun por la
cual revisara la normativa reguladora de
adjudicacion de viviendas promovidas con

subvencién de la Junta para que se
contemplen determinadas excepciones,
que se consideren justificadas, al requisito
exigido de residencia en el municipio
donde se promueven, de cara a poder
optar a las mismas.

Entre estas excepciones, la Junta valorara
las peticiones del Procurador del Comun
de permitir el acceso a las viviendas
promovidas por la Junta a aquellas
personas que, aun no residiendo en el
municipio donde se promueven las mismas

cumplan una serie de requisitos: que
fueran antiguos residentes en ese
municipio y que por motivos laborales o de
otro indole se vieran obligados a trasladar
su domicilio; personas cuyo lugar de
trabajo se encuentre en el municipio de
promocion de las viviendas; personas que
acrediten su condicion de victimas de
violencia doméstica y residentes en
municipios incluidos en el area de
influencia del lugar donde se promuevan
esas viviendas.

Igualmente se ampliara la excepcion ya
prevista para los recientes y futuros
matrimonios a los supuestos de recientes y
futuras uniones de hecho reconocidas.
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MEDIO AMBIENTE

Acelerar la puesta en marcha de depuradoras
en municipios de mas de 15.000 habitantes

La necesidad de cumplir con la normativa
europea en materia de depuracién de
aguas que obliga a que los municipios o
aglomeraciones de poblacion superiores a
los 15.000 habitantes cuenten con estacién
depuradora de aguas residuales, motivd la
actuacion del Procurador del Comun. En es-
te sentido, se inst6 a la Consejeria de Me-
dio Ambiente de la Junta a que, en
cumplimiento con la citada normativa que fi-
jaba como fecha el afio 2000, tomara las
medidas oportunas para acelerar la tramita-
cién y ejecucion de estas infraestructuras
en aquellas zonas que no contaran con
ella, para su entrada en funcionamiento lo
antes posible, resolucién que fue acepta-
da.

En concreto, y segun confirmé a esta Institu-
cién la propia Consejeria de Medio Ambien-
te, las estaciones depuradores de Medina
de Pomar (Burgos), Almazan (Soria) y Toro
y Benavente (Zamora) se encontraban en
estado muy avanzado y su funcionamiento

esta previsto pueda iniciarse para el co-
mienzo de éste 2006. En este mismo ano,
la Junta tiene prevista la puesta en marcha
de las depuradoras de Tordesillas y Tudela
de Duero, en Valladolid, cuyas obras se en-
cuentran en avanzado estado de ejecucion.
Respecto a las estaciones depuradoras fi-
nanciadas por la Administracion del Esta-
do, la Consejeria de Medio Ambiente
inform6 que la depuradora de Ponferrada
estd practicamente finalizada, y las de Na-
valuenga y El Tiemblo, en Avila, han sido
contratadas aunque aun no se han iniciado
las obras.

En esta misma actuacion, el Procurador
del Comun instaba a acelerar la
tramitacion y ejecucion de las obras de las
depuradi14oras en los espacios naturales
para que puedan entrar en funcionamiento
en los plazos marcados por la directiva de
la Union Europea, que establecia como
objetivo previsto el 31 de diciembre de
2005.

REVISTA INFORME 2005 PROCURADOR DEL COMUN CASTILLA Y LEON
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SANIDAD
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La Consejeria de Sanidad de la Junta
aceptd una resolucién del Procurador
del Comun por la que se instaba a la Ad-
ministracién regional a la elaboracién de
un convenio de colaboraciéon con la Co-
munidad de Castilla La Mancha para de-
terminar los servicios de atencion
hospitalaria que se deben prestar por par-
te del Hospital de Talavera de la Reina
(Toledo) a los habitantes del Valle del Tié-
tar (Avila), al ser éste el hospital mas pro-
ximo a esta comarca, a pesar de
encontrarse en otra Comunidad. EI mar-
co de actuacién de este convenio abar-
cara la atencion primaria, la atencion
especializada y el transporte sanitario.

Demanda de asistencia hospitalaria en
la comarca abulense del Valle del Tiétar

Esta resolucion se realizé a raiz de las
quejas recibidas en la Institucion en las
que se ponia de manifiesto la necesidad
de mejorar la asistencia hospitalaria en
esta comarca, ante las dificultades que
en muchas ocasiones supone el
traslado a la capital abulense de los
pacientes, que se encuentra a una
mayor distancia que esta localidad
toledana.

Con este convenio, en fase de proyecto,
se actualizan las condiciones de
asistencia sanitaria en las zonas rurales
y periféricas, como ha pretendido el
Procurador del Comun en su calidad de
defensor del paciente.

Afectados de Fibromialgia

La situacion de las personas que padecen
fiboromialgia ha generado un importante
numero de que quejas en los ultimos afios
ante esta Institucion, fundamentalmente en
lo que se refiere a los problemas para su
diagnostico. La tramitacién de las mismas
aconsejo a esta Procuradoria poner de
manifiesto a la administraciéon regional la
necesidad de prestar una atencion
especifica al colectivo afectado. Entre otras
cuestiones se consideraron insuficientes los
recursos que la sanidad publica destinaba a

la formacién de los profesionales de
atencion primaria, maxime teniendo en
cuenta que dicha formacién especifica
resulta fundamental para un diagnostico de
la enfermedad, ya que se entiende que el
pilar fundamental para el tratamiento de la
fibromialgia debe ser el médico de atencion
primaria. La administracion sanitaria estimo
que la linea de actuacion de la misma,
respetaba, con caracter general, los
planteamientos de nuestra sugerencia.

Por otro lado, se formulé una resolucion a
la Consejeria de Sanidad, que fue
aceptada por la misma, en la que,
después de constatar que no se habian
constituido todos los consejos de salud

Funcionamiento de los Consejos de Salud

de zona, se recomendaba que se
garantizara la constituciéon de los mismos
asi como la periodicidad de las reuniones
de los consejos de salud de area y de los
consejos de salud de zona.
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CoNSUMO

Mayor control ante los fraudes en
las lineas de tarificacion adicional

El Procurador del Comun insté de oficio
a la Consejeria de Sanidad de la Junta,
competente en materia de consumo, a
que garantice la proteccion y el respeto
de los usuarios en Castilla y Leén de los
servicios de tarificacion adicional pres-
tados, con caracter general, a través de
los nimeros 803, 806 y 807 (servicios te-
lefénicos) y 907 (servicio de Internet), an-
te las utilizaciones manifiestamente

fraudulentas de este tipo de servicios.

En su resolucion, se pidido a la Administra-
cion autondmica que impartiera las orde-
nes oportunas para que la Inspeccion de

Consumo vigile e inspeccione la actuacion
de las personas fisicas o juridicas que
prestan estos servicios de tarificacion adi-
cional, asi como que sancione las conduc-
tas ilicitas cometidas  segun las
circunstancias concurrentes y la normativa
de proteccion de consumidores y usuarios.
Esta Procuraduria constatdé el incremento
notable en estos ultimos afios del numero
de denuncias por presuntas infracciones
administrativas realizadas por los prestado-
res de los servicios de tarificacion adicio-
nal, como por ejemplo, la utilizacion de
diversas técnicas de engafio (promesas de
premios que no exis-
ten o participacion en
concursos  desconoci-
dos), el incumplimiento
de la obligacién de in-
formar sobre el precio
del servicio al comien-
zo de la comunicacion,
sea ésta telefénica o a
través de internet, o la
publicidad engafosa a
través de los medios
de comunicacion.

La Institucion ya llevo
a cabo una actuacion
de oficio sobre esta
cuestion en el afio
2002, cuya resolucion
fue aceptada por la en-
tonces Consejeria de
Industria, Comercio vy
Turismo.

En la fecha de cierre
del Informe todavia no
se habia recibido res-
puesta formal a esta
resolucion.

REVISTA INFORME 2005 PROCURADOR DEL COMUN CASTILLA Y LEON
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EDUCACION

12

Intercambio de escolares de Castilla y Ledn

con otros extranjeros

La realizacion de intercambios entre
alumnos de centros escolares de nuestra
Comunidad con otros procedentes de
centros de Estados Unidos y Canada
motivd una actuacion del Procurador del
Comun. EIl sistema arbitrado para estos
intercambios, en el sentido de relacionar a
cada uno de los alumnos espafoles con un
alumno extranjero concreto suponia que,
en caso de renuncia de éste Ultimo,
automaticamente se producia, para el
alumno espanol con quien se relacionaba,
la pérdida de la condicion de beneficiario
del intercambio, con independencia del
orden de puntuacién que le hubiera
correspondido en el proceso previo de
seleccion.

Por lo tanto, se estimd oportuno instar de
la Consejeria de Educacién la realizacién
de las modificaciones precisas en las suce-
sivas convocatorias de ayudas para la reali-
zacion de intercambios escolares entre
alumnos de centros escolares de Castilla y
Ledn y centros docentes extranjeros. Di-
chas modificaciones tendrian como finali-
dad garantizar que, en caso de reduccion
de las plazas de intercambio como conse-
cuencia de la renuncia de un alumno ex-
tranjero, se garantice que los beneficiarios
finales sean, efectivamente, aquellos alum-
nos que han obtenido los primeros puestos
en la previa seleccion realizada al efecto.
Esta resolucion fue expresamente acepta-
da por la Consejeria de Educacion.

Educacion garantiza la preferencia en la
contratacion de profesionales de lengua de signos
con experiencia y titulacion superior

La Consejeria de Educacion de la Junta
aceptd la Resolucion del Procurador del
Comun por la que se compromete a que
los colegios e institutos en los que se
escolarizan alumnos con discapacidad
auditiva den preferencia en la contratacion
de Intérpretes de Lengua de Signos a
profesionales con experiencia en el
ambito de la interpretacion y que ademas
puedan aportar una titulacién superior
relacionada con la funcion docente.

El Procurador del Comun inst6 a la
Consejeria de Educacidon a que revisase
el contrato administrativo que esta
Consejeria firmd con la Federacion de
Asociaciones de Personas Sordas de
Castilla y Ledn para que se incluya esta
preferencia, después de que varias quejas
pusieran de manifiesto un supuesto

cambio en los niveles formativos de los
Intérpretes de Lengua de Signos para
alumnos con discapacidad auditiva. Al
parecer, segun los reclamantes, solo se
les exigia como requisitos minimos ser
intérprete oficial y estar inscrito como
demandante de empleo, en tanto que
anteriormente se primaban titulaciones
como Psicologia, Ciencias de Ila
Educacion u otras, ademas del
conocimiento de la lengua de signos.
Igualmente, la Consejeria de Educacién,
a instancias del Procurador del Comun,
de acuerdo con padres y profesores,
vigilard y ponderarda en cada caso los
resultados en el progreso de los alumnos
sordos, constituyéndose en garante de la
efectividad del derecho que les asiste a
recibir una educacién de calidad.
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INTERIOR

Mejorar la atencion de los emigrantes castellano y

leoneses en el extramjero que atraviesan por diﬁcultades

El Procurador del Comun de Castilla y
Ledn tampoco ha querido olvidarse de los
numerosos emigrantes castellano vy
leoneses que residen fuera de nuestro
pais. Han sido varias las actuaciones ante
la administracion regional a favor de los
derechos de este colectivo, nhumeroso en
algunos paises sobre todo de
Iberoamérica. En este caso, destacamos la
resolucion dirigida a la Consejeria de
Familia e Igualdad de Oportunidades a la
que se le recomendd que llevara a cabo
las medidas necesarias para conocer las
posibles  situaciones de precariedad

econdmica pos la que pudieran atravesar
algunos miembros de estos colectivos de

emigrantes que residen en el exterior, y si
fuera necesario, que procediera a la
creacion de una linea de ayudas dirigida a
sufragar las necesidades basicas de
subsistencia de éstos. Es decir, aspectos
como manutencion, alojamiento y atencion
sociosanitaria.

La especial atencién que merecen los
ciudadanos de Castilla y Ledn y sus
descendientes residentes en el extranjero,
y la dificil situaciéon que atraviesan algunos

de estos paises aconsejan que esa
atencién administrativa se vea
notablemente incrementada.

Esta resolucion fue aceptada por la

Administracion regional.
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IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES

14

El Procurador del Comnin recuerda la olaligacio’n de

contratar a personas discapacimdas en las entpresas

Especialmente sensibilizado con Ia
problematica de la integraciéon laboral
de las personas con algun tipo de
discapacidad, el Procurador del Comiin,
a raiz de varias quejas recibidas, inicié
una investigacion con el fin de conocer
el grado de incorporacion de los
trabajadores con discapacidad en las
empresas y poner en conocimiento de la
Administraciéon Autondémica las
irregularidades que se detecten.

Y es que en cumplimiento con la normativa
sobre Integracion Social de los
Minusvalidos, las empresas publicas y
privadas que empleen a un nimero de 50 o
mas trabajadores estaran obligadas a que

al menos un 2% sean trabajadores
minusvalidos.
Segun los datos solicitados por esta

Procuraduria a las Inspecciones

Provinciales de Trabajo y Seguridad Social,
entre 2003 y 2005 en Castilla y Ledn se

Wi!:ll o

b

realizaron un total de 786 controles a
empresas en esta materia, y se abrieron
110 expedientes sancionadores, siendo
Ledn con 88 infracciones la provincia que
se situé a la cabeza en esta lista, seguida
de Valladolid con 14 expedientes.

A las vista de todo ello, el Procurador del
Comun inst6 a la Consejeria de Economia
y Empleo a que, en colaboraciéon con la
Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social,
se lleve a cabo un incremento de las
funciones inspectoras en este sentido,
resolucion aceptada.

Segun datos facilitados por la propia
Consejeria en Castilla y Ledn hay
aproximadamente 74.000 discapacitados
en edad laboral, de los que 47.000 tiene
posibilidades reales de insercion en el
mercado de trabajo. Ademas, en nuestra
Comunidad existen 145 centros especiales
de empleo en los que trabajan 2.480
personas con discapacidad.

—
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PATRIMONIO

Castillo de Castrotorafe (Zamora)

El conjunto de las ruinas del Castillo, Mura-
lla y Ermita de Castrotorafe, en Zamora, de-
claradas Monumento Nacional Histérico —
Artistico desde 1931 y Bien de Interés Cul-
tural desde 1985, estan, de este modo, pro-
tegidas formalmente por el régimen
juridico establecido en estas normas, por
lo que deben ser conservadas y custodia-
das debidamente para asegurar su integri-
dad y evitar su pérdida o destruccién.

La titularidad de este conjunto monumental
corresponde a la Diputacion Provincia de
Zamora, por lo que debe hacer frente a su
conservacion y mantenimiento. No obstan-
te, y como en otros muchos casos, el alto
coste que implica esta proteccion hace que
se contemple la posibilidad de una accion
directa de la administracion autondmica (fi-
nanciando la totalidad o parte de la interven-

suscripcion de un convenio de colabora-
cién o la aprobaciéon de un programa de ac-
tuacion conjunta, que tenga como objetivo
la conservacién o restauracion de este
Bien de Interés Cultural, completando, de
este modo, el desarrollo del Plan Director
iniciado, como accion directa, por la Admi-
nistracion autonémica en el ambito del régi-
men de maxima proteccion que ampara al
citado BIC. Las obras contratadas dentro
de este Plan tenian como objetivo consoli-
dar la torre del frente sur del Castillo y el
cubo de la barrera artillera. Ahora bien, es-
ta intervencién directa asumida por la admi-
nistraciéon autonémica para la
consolidacion de las piezas mas singulares
del conjunto, no exime a su titular de la
obligacion de culminar la ejecucion total de
su restauracion.

cion) en la tutela del
citado deber de conser-
vacion.

Esta posibilidad de ac-
tuacion cofinanciada en-
tre administraciones en
materia de restauracién
de nuestros bienes cul-
turales permiti6 que es-
ta Procuraduria
formulara a la Diputa-
cién Provincial de Zamo-
ra una resolucion por la
que en cumplimiento de
la obligacién de conser-
vacién en virtud de su ti-
tularidad, iniciara las
negociaciones  oportu-
nas con el érgano com-
petente de la Junta de -
Castilla y Ledn para la
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MENORES

16

Regulacion de los puntos
de encuentro familiar

En materia de Menores, esta Institucion ha
insistido, de oficio, en la recomendacion
que, en su dia, trasladé el Defensor del Pue-
blo estatal a la Consejeria de Familia e
Igualdad de Oportunidades en relacion con
la necesidad de elaborar |la correspondien-
te normativa reguladora de los puntos de en-
cuentro familiar. Dicha Consegjeria
respondié a la recomendacion citada indi-
cando que, a lo largo del afio 2005, se trami-
taria el Proyecto de
Ley de Apoyo a la
Familia en el que se
incluirian los Puntos
de Encuentro como
recurso dirigido a la
atencion familiar.
Hasta el momento,
sin embargo, no se
ha aprobado la nor-
mativa reguladora
de los mismos.

De ahi que el Procu-
rador del Comun ha-
ya insistido en la
recomendacion  diri-
gida a la Consejeria
de Familia e Igual-
dad de Oportunida- [
des por el Defensor
del Pueblo de Espafia para que se aborde
dicha regulacién. En la linea, por lo demas,
de lo que ha sucedido en otras Comunida-
des Auténomas como, por ejemplo, en el
Principado de Asturias que aprobé el pasa-

do afo el Decreto regulador de los Puntos
de Encuentro Familiar.

Dicha regulacion deberia recoger, a juicio
de esta Institucion, los objetivos vy
funciones, ambito de actuacion,
condiciones materiales y funcionamiento,
posibles usuarios, derechos y deberes,
régimen de autorizacion e inspeccion,
personal, etc...

La Consejeria de Familia contesté a

nuestra resolucion poniendo de manifiesto
que el Proyecto de Ley de Medidas de
Apoyo a las Familias regula los puntos de
encuentro, proyecto aprobado en Julio de
2006

©
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REFORMAS
NORMATIVAS

El Procurador del Comun pide que se
prohiba la venta y suministro de alcohol a
los menores de 18 anos

En materia de menores, el Procurador del Comun insté a la Consejeria de
Familia e Igualdad de Oportunidades a la modificacion de la Ley de
prevencion, asistencia e integracion social de drogodependientes de Castilla y
Ledn, con el fin de que se contemple expresamente la prohibicion de venta o
suministro de bebidas alcohdlicas a menores de 18 anos. En la actualidad,
solo esta prohibida la venta o suministro de bebidas alcohédlicas de mas de 18
grados.

El Procurador del Comun entiende que con ello, se debe dar cumplimiento a la disposicion
cuarta de la Ley de Promocién, Atencion y Proteccién a la infancia de Castilla y Ledn que
establece expresamente que la Junta presentara una iniciativa para modificar la legislacién
sobre drogodependencia de Castilla y Ledn a fin de prevenir el consumo de bebidas
alcohdlicas por menores de 18 anos en la Comunidad, ademas de contribuir a paliar el
grave problema del alcoholismo juvenil.

La Consejeria de Familia respondi6 indicando que la Junta de Castilla y Ledn es consciente
de la necesidad de armonizar la edad legal de acceso a las bebidas alcohdlicas en todas
las Comunidades Autdbnomas y aceptando la citada resolucion.
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ESTADISTICAS
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PROCEDENCIA DE LAS QLEIAS

TOTAL: 2090

QUEJAS INCLUIDAS EN CADA AREA DE ESTUDIO

A. Funcion Pablica

C.Fomento

D. Medio Ambiente

E. Educacion

F. Cultura, Turismo y Deportes
G. Industria, Comercio y Empleo
H. Agricultura y Ganaderia

I. Familia, Igualdad de oportunidades y Juventud
. Sanidad y Consumo

. Justicia e Interior

. Hacienda

. Departamento Il

= X<

B. Régimen Juridico de las CC LL, Bienes y Servicios Munic. Trafico

O = m'e nm. o= |

S R SR

ToOTAL: 2090
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Visitas

Avila

Burgos

Palencia
Ponferrada
Salamanca
Segovia

Soria

Valadolid
Zamora

Miranda de Ebro

Jueves primera semana de mes - Diputacién Provincial

Martes primera semana de mes - Diputacién Provincial

Martes segunda semana de mes - Servicio Territorial de Cultura de la JCyL

Miércoles primera semana de mes - Edificio de la Universidad (antiguo hospital)

Jueves segunda semana de mes- Centro Hispano-Japonés de la Universidad de Salamanca
Martes tercera semana de mes - Diputaciéon Provincial

Jueves tercera semana de mes - Diputacién Provincial

Martes cuarta semana de mes - Castillo de Fuensaldana

Jueves cuarta semana de mes - Edificio Administrativo de la Universidad(antiguo Cuartel Viriato)
Cuarto miércoles de Marzo, Junio, Septiembre y Diciembre - Casa de la Cultura






